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คํ าน ํา

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 มาตรา 53 วรรคสอง ก ําหนดใหผูบริหารสถาน
ศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ สํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติในฐานะหนวยงานการศึกษาระดับนโยบาย จึงไดเตรียมการเพ่ือการ
ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามบทบัญญัติดังกลาว โดยไดเรียนเชิญ ศาสตราจารย ดร.สมหวัง 
พิธิยานุวัฒน ดํ าเนินการวิจัยเอกสารเกี่ยวกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารท้ังในและ
ตางประเทศ พรอมท้ังเสนอแนวทางเพื่อการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารส ําหรับประเทศ
ไทยข้ึน และผานกระบวนการปรึกษาหารือโดยรับฟงความคิดเห็นตอขอเสนอของงานวิจัยจากผูท่ี
เกี่ยวของ แลวนํ ามาปรับปรุงจนไดรายงานการวิจัยเร่ือง ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร ฉบับ
สมบูรณ

สํ านักงานฯ ขอขอบคณุ ศาสตราจารย ดร.สมหวัง  พิธิยาวัฒน  และคณะ ท่ีไดนํ าเสนองานท่ีมี
คุณคาและคุณประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพครู และหวังวารายงานการวิจัยฉบับน้ี จะเปนประโยชน
ตอทุกฝายท่ีเก่ียวของ ทั้งนี้แนวคิดและขอเสนอแนะตางๆ จะไดนํ าไปใชเพ่ือการรางสาระสํ าคัญที่ควร
บรรจุไวในกฎหมายตอไป

(นายรุง   แกวแดง)
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ



บทสรุปสํ าหรับผูบริหาร

ผูบริหารทางการศึกษา หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา เปนตัวช้ีวัด
สํ าคัญตอทิศทางการด ําเนินนโยบายทางการศึกษา หากผูบริหารมีความสามารถสูง มีวิสัยทัศนกวาง
ไกล การด ําเนินงานทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุงหวังไว ยอมส ําเร็จไดโดยไมเปนเพียงแคความคิด
แตไมสามารถปฏิบัติได

ความเปล่ียนแปลงทํ าใหเกิดแนวทางการปฏิรูประบบการบริหาร และการจัดการศึกษาจะตอง
สอดคลองกับเจตนารมณ และบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
ซ่ึงไดแสดงออกถึงเจตจํ านงคในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐที่ตองคํ านึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
การ ปกครองสวนทองถ่ินและเอกชน (มาตรา 43 วรรค 2) โดยรัฐตองจัดการศึกษาอบรมใหเปนไป
ตามนโยบายพ้ืนฐานของรัฐ ใหเกิดความรูคู   คุณธรรม และตองปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81) อีกท้ังองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิท่ีจะ
จัดการศึกษาอบรมและฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถ่ิน บทบัญญัติดัง
กลาวแสดงถึงเจตนารมณของรัฐธรรมนูญ ท่ีเนนการกระจายอํ านาจในการจัดการศึกษาไปสูองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน โดยใหท้ังสิทธิในการจัดการศึกษา อบรม และก ําหนดหนาท่ีใหบํ ารุงรักษาศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น(มาตรา 289)เปนเวลาเดียวกับ
กระทรวงศึกษาธิการไดเสนอแนวทางการปฏิรูประบบบริหารการศึกษา โดยใหมีการกระจายอํ านาจสู
สถานศึกษาและชุมชนใหมากท่ีสุด ยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานท่ีพึงมีอํ านาจเบ็ดเสร็จในระดับ
ปฏิบัติใหมากที่สุด และใหผูบริหารสถานศกึษามีอิสระในการบริหารงานและการใชดุลยพินิจของวิชา
ชีพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาน้ันๆ ใหมาก โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา อันมีตัวแทน
ของชุมชนเขามามีสวนใหค ําปรึกษา และสงเสริมการทํ างานของสถานศึกษาใหดียิ่งข้ึน การปลอย
อํ านาจกลับสูท่ีท่ีควรอยู ก็คือสถานศึกษาเปนหนวยปฏิบัติท ําหนาท่ีจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
ตางๆ เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนและชุมชน พึงมีอิสระในการบริหารงาน เพื่อใหสามารถปรับ
สภาพการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ ไดอยางยืดหยุนคลองตัว เพ่ือทํ าหนาที่เปนโรงเรียนของ
ชุมชน และสะทอนภูมิ-ปญญาทองถ่ินอยางแทจริง



พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 ในหมวด 7 ครู คณาจารย และบุคลากรทาง
การศึกษา มาตรา 53 ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา มีฐานะเปน
องคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในก ํากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาท่ีกํ าหนดมาตร
ฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติมาตรฐานและจรรยา
บรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารทางการศึกษา ให
ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื่นทั้งของรัฐและเอก
ชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมายก ําหนด การปฏิรูปวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษาจะไมเปนเพียงความสํ าคัญที่ถูกลืมอีกตอไป

อีกท้ังการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา เปนหลักประกันของผูบริหาร
มืออาชีพท่ีจะริเร่ิม สรางสรรค พัฒนาใหโรงเรียนบรรลุเปาหมายคือ การบมเพาะเยาวชนใหเปนคนดี
และคนเกงใหแผนดิน การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษาจะทํ าใหมีระบบการผลิต
ผูบริหารการศึกษาเปนมาตรฐานยิ่งข้ึน และมีการพัฒนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอ
เนื่อง ตลอดจนการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษาจะกอใหเกิดระบบคาตอบแทน
และเงินเดือนใหสมกับเปนผูบริหารมืออาชีพเชนวิชาชีพอ่ืนๆ

จากงานวิจัยเกี่ยวกับผูบริหารทางการศึกษา ไดช้ีใหเห็นวาผูบริหารทางการศึกษาไทยสวน
ใหญส ําเร็จการศึกษาเพียงระดับปริญญาตรี และมีปญหามากท่ีสุดในการบริหารวิชาการ ผูบริหารการ
ศึกษาปจจุบัน มีความสามารถสูงในการบริหาร ธุรการและการเงิน แมสถาบันพัฒนาผูบริหารการ
ศึกษาจะพยายามจัดหลักสูตรพัฒนาผูบริหารการศึกษาอยางตอเนื่องแลวก็ตาม ดูประหนึ่งวาสภาพ
วิกฤตดังกลาวผนวกกับการปฏิรูปการศึกษาท่ีมุงกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา เปนสถานการณท่ี
ตองการผูบริหารสถานศึกษาในอีกรูปลักษณะหน่ึงท่ีแตกตางจากการบริหารการศึกษาแบบรวม
อํ านาจ และเปนการบริหารโรงเรียนตามระบบราชการดวยบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง สถานการณและ
ความตองการผูบริหารทางการศึกษาท่ีแตกตางไปจากเดิมมาก ทํ าใหกระบวนการผลิตและพัฒนาผู
บริหารแบบเดิมคงไมสามารถตอบสนองไดอีกตอไป เสนทางสูความส ําเร็จในเร่ืองน้ี นาจะเปนการจัด
ระบบการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนการดํ าเนินการตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

แมในประเทศไทยจะมีประสบการณและความพยายามในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารทางการศึกษาคอนขางจํ ากัด เม่ือเปรียบเทียบกับความเคล่ือนไหวและความพยายามในการ



ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู แตอยางไรก็ด ี เรามีประสบการณพอสมควรในการผลิตผูบริหาร
ทางการศึกษา โดยมหาวิทยาลัยตางๆ และการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา โดยกระทรวงศึกษา 
ธิการและกรุงเทพมหานคร ตลอดจนคุรุสภาก็มีบทบาทในการก ําหนดเกณฑมาตรฐานและระดับคุณ
ภาพของผูบริหารการศึกษา และสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดใชระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษาเปนเกณฑในการสรรหา คัดเลือก พัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูบริหารอยางเปน
ระบบและตอเน่ือง

สํ าหรับตางประเทศมีปรากฏอยางชัดเจนเชน ประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีรูปแบบการบริหาร
การศึกษากระจายอํ านาจใหแตละมลรัฐ แตมีสภาผูบริหารการศึกษาของรัฐเปนองคกรระดับประเทศ 
เปนองคกรท่ีทํ าหนาท่ีเสนอความคิดเห็นตอรัฐสภาและรัฐบาลกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกามีการ
ก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษา และออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษา แตละรัฐมีการแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมวิชาชีพโดยผูวาการรัฐ การดํ าเนินการออกใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพจะแตกตางกันไปตามแตละรัฐ เชน ในมลรัฐนิวเจอรซีย แบงใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาเปน 2 ประเภท คือ      ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพช่ัวคราว กับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพมาตรฐาน เปนตน โดยท่ัวไปแตละรัฐมักกํ าหนดคุณวุฒิผูมีสิทธิขอรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพวา จะตองเปนผูสํ าเร็จการศึกษาไมตํ ่ากวาระดับปริญญาโททางดานการ
บริหารการศึกษา สวนประเทศออสเตรเลียและสิงคโปร เห็นวาการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาเปน
เง่ือนไขท่ีจํ าเปนของการปฏิรูปการศึกษา นอกจากน้ีในทุกประเทศท่ีทํ าการศึกษาพบวา  มีการจูงใจให
คนเกงท่ีสามารถเปนครูและเปนผูบริหารทางการศึกษา

สถานการณน้ีนับเปนโอกาสท่ีดีในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา 
และประสบการณท่ีผานมา ตลอดจนการเรียนรูประสบการณการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารทางการศึกษาในตางประเทศ โดยเฉพาะในประเทศสหรัฐอเมริกา ผูวิจัยเสนอเสนทางการออก
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ดังน้ี

1. แสวงหาความเห็นพองเกี่ยวกับวิสัยทัศนในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ทางการศึกษาตามท่ีเสนอของรายงานวิจัยเอกสารฉบับน้ี เพ่ือใหเปนวิสัยทัศนรวมของทุกฝายท่ีเก่ียว
ของท้ังองคกรวิชาชีพผูบริหาร สถาบันผลิตผูบริหาร  ผูบริหาร ผูปกครอง นักวิชาการ นักการเมือง และ
ประชาชนโดยท่ัวไป



2. องคกรท่ีรับผิดชอบในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงจะเปน
องคกรอิสระ โดยเรียงตามล ําดับความเหมาะสมและความเปนไปไดมากที่สุด คือ

2.1 จัดต้ังสภาผูบริหารทางการศึกษาข้ึนใหม
2.2 ปรับปรุงสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาใหเปนสถาบันมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารทาง

การศึกษา
2.3 ใหเปนหนาท่ีของคุรุสภาแหงชาตโิดยการปรับปรุงคุรุสภา

3. ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ใบอนุญาต
แบบช่ัวคราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป และใบอนุญาตแบบมาตรฐาน มีอายุ 5 ป และสามารถตออายุได

4. ในการประเมินเพ่ือขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ประเภทช่ัว
คราว 3 ป สํ าหรับผูบริหารกอนประจํ าการ

4.1 ไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูมาแลวไมตํ ่ากวา 5 ป และ
4.2 สํ าเร็จการศึกษาไมต่ํ ากวาระดับปริญญาโททางบริหารการศึกษาจากสถาบันที่ไดรับ

การรับรอง และเขารับการฝกอบรมตามหลักสูตรท่ีกํ าหนดหรือ
4.3 โดยการสอบแบบทดสอบมาตรฐานและมีการฝกอบรมตามหลักสูตรที่ก ําหนด

5. ใหผูบริหารทางการศึกษาปจจุบันทุกคนไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารแบบช่ัว
คราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป โดยท่ีจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพแบบมาตรฐานภายใน 3 ป หรือจะ
ขอรับการประเมิน เพ่ือขอใบอนุญาตแบบมาตรฐานเลยก็ได

6.  ผูบริหารประจํ าการที่มีคุณวุฒิไมตํ ่ากวาประกาศนียบัตรบัณฑิตทางบริหารการศึกษา และ
ทํ างานมาแลวไมนอยกวา 3 ป ใหไดรับใบอนุญาตแบบมาตรฐานตออายุทุก 5 ป  และใหไดรับเงิน
เดือน คาตอบแทนตามระบบใหม

7. ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษามืออาชีพ เพ่ือรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารการศึกษากอนประจํ าการสํ าหรับผูบริหารทางการศึกษาควรมีเปาหมายเพ่ือสรางผูบริหารวิชา
การเปนสํ าคัญ กลาวคือ หลักสูตรการสราง  ผูบริหาร นอกจากเร่ืองการวางแผน และกฎหมายแลว 
ควรเนนในเร่ืองหลักสูตรการเรียนการสอน และการบริหารการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนานักเรียน การ
บริหารการจัดการ และภาวะผูน ําเปนสํ าคัญ สวนการพัฒนากระบวนการทางวิชาชีพผูบริหารทางการ
ศึกษา ควรผนวกในระยะประจํ าการของผูบริหารการศึกษา โดยเฉพาะในระยะการขอรับใบอนุญาต



ประกอบวิชาชีพผูบริหารการช่ัวคราว และใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษามาตร
ฐาน รวมท้ังในระยะการขอตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในแตละระยะ

8. จรรยาวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษาท่ีสํ าคัญก็คือ ความรับผิด
ชอบและการปฏิบัติตอการสรางปญญาใหเกิดแกผูเรียนอยางเต็มตามศักยภาพของผูเรียน

9. เพ่ือใหไดขอเสนอเชิงนโยบายท่ีสมบูรณและมีความเปนไปไดอยางเหมาะสม จึงควรที่จะ
ศึกษาความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา 
ระบบเงินเดือนและคาตอบแทนผูบริหารทางการศกึษา การผลิตและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา

10. ควรมีคณะทํ างานศึกษากฎหมายขอบังคับท่ีเก่ียวของ    กับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารทางการศึกษา เพื่อปรับปรุงกฎหมายและขอบังคับตางๆ ใหเหมาะสมกับการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542



สารบัญ
หนา

บทสรุปส ําหรับผูบริหาร
บทท่ี 1 : บทนํ า

1.1 วิสัยทัศนแหงผูบริหาร1
1.2  วิชาชีพผูบริหารโรงเรียน : ตัวจักรส ําคัญในการบริหารโรงเรียน1
1.3 กุญแจแหงความหวัง : ใบอนุญาตฯ ผูบริหาร
1.4 เสนทางสูความส ําเร็จ

บทท่ี 2 : การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในประเทศไทย
2.1 การด ําเนินการเร่ืองผูบริหารการศึกษาของสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู
2.2 การด ําเนินการเร่ืองใบอนุญาตฯ ผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา
2.3 การด ําเนินงานสถาบันพัฒนาผูบริหารกรศึกษา

บทท่ี 3 : การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในตางประเทศ
3.1 สหรัฐอเมริกา
3.2 แคนาดา
3.3 ออสเตรเลีย
3.4 อังกฤษ
3.5 นิวซีแลนด
3.6 สิงคโปร

บทท่ี 4 : ขอเสนอเก่ียวกับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
4.1 จังหวะและโอกาสทองในการออกใบอนุญาตฯ ผูบริหาร
4.2 วิสัยทัศนในการจัดระบบใบอนุญาต ฯ ผูบริหาร
4.3 กลยุทธสูความส ําเร็จ

บรรณานุกรม
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บทท่ี 1 : บทนํ า

แรงกระตุนจากการปฏิรูปการศึกษา เปนแสงเทียนนํ าทางความคิดท่ีสอดคลองกันจาก
ฝายท่ีเห็นความสํ าคัญของผูบริหารการศึกษา ที่เปนลูกธนูดอกส ําคัญท่ีจะพุงสูเปาหมายท่ีกํ าหนดไว
อยางงดงาม จริงหรือไมท่ีผูบริหารทางการศึกษาเปนเสมือนกัปตันเรือผูก ําหนดทิศทางของโรงเรียน 
ตลอดถึงการศึกษาไทยใหไปในทิศทางท่ีควรจะเปนเสียที... ผูบริหารทางการศึกษา “เสาหลักทางการ
ศึกษา”  ผูนํ าพาระบบการศึกษาใหด ําเนินไปอยางถูกทิศทางสูเปาหมายทางการศึกษา (สถาบัน
พัฒนาผูบริหารการศึกษา, 2540)

หลากหลายความคิดและความพยายามท่ีพุงเปาไปสูการพัฒนาครู ดวยเหตุท่ีการ
พัฒนาครูยังไมสัมฤทธ์ิผล จึงทํ าใหละเลยการปรับยกระดับมาตรฐานวิชาชีพผูบริหารการศึกษาไป แต 
ณ วันน้ี การพลิกประวัติศาสตรหนาใหมใหระบบการศึกษาคํ านึงถึงความสํ าคัญของการยกระดับ
มาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร ท้ังน้ีเน่ืองจากการเห็นความสํ าคัญของผูบริหารทางการศึกษาสามารถตอบ
คํ าถามวา ผูบริหารทางการศึกษาตองเปนผูบริหารมืออาชีพ พึงมีอํ านาจและคลองตัวในการทํ างาน รู
สภาพทางการศึกษาซ่ึงผูบริหารทางการศึกษาเปนบุคคลสํ าคัญท่ีจะทํ าใหความมุงหวังทุกอยางสูการ
ปฏิบัติที่เปนจริงได

เหตุใดจึงตองปฏิรูประบบการศึกษา” จากผลส ํารวจของส ํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ (สกศ.) พบวา คนไทยจํ านวน 60 ลานคนไดรับการศึกษาเพียง คนละ 5.3 ป เทานั้น 
และอานหนังสือไมออกถึง 3 ลานคน และจากการ ดํ าเนินการของกระทรวงศึกษาธิการท่ีผานมา พบ
วาการจัดการศึกษานั้นไมสอดคลองกับชีวิตและสังคม ทํ าใหเด็กไทยคิดวิเคราะหปญหาไมเปน เนน
เพียงแคทองจํ า อีกท้ังไมมีการกระจายอํ านาจการบริหาร แตกลับรวบอํ านาจไวท่ีสวนกลาง และไมดึง
ชุมชนเขามารวมอีกดวย จึงเปนตนเหตุส ําคัญในการทบทวนบทบาทการจัดระบบการศึกษาเสียใหม 
ใหรับกับภาวะของโลกยุคปจจุบันท่ีมีการแขงขันสูง มิฉะนั้นประเทศไทยอาจเปนประเทศที่ลาหลังที่สุด
ในโลก เน่ืองจากการมีทรัพยากรมนุษยท่ีไมมีคุณภาพ (สานปฏิรูป, 2542)

1.1  วิสัยทัศนแหงผูบริหาร
การพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาไมวาจะเปนการแกปญหาในการจัดการเรียนการสอนและ

พัฒนาการเรียนการสอน บุคลากรที่มีความส ําคัญในดานคุณภาพทางการศึกษาท่ีจะใหความรู ทักษะ 
ทัศนคติที่ดีงามใหกับเยาวชนในชาติไดโดยตรงที่สุด ไดแก บุคลากรทางการศึกษาและครูผูสอน ซึ่งผู
บริหารจะเปนผูนํ าส ําคัญในโรงเรียนที่ตองตัดสินใจสั่งการ อํ านวยการ ควบคุม ช้ีแนะ ดูแล บํ ารุงขวัญ
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ก ําลังใจ ใหบุคลากรผูรวมงานมีความกระตือรือรน สามารถปฏิบัติงานไดอยางตอเนื่อง  (ธงชัย  สันติ
วงศ, 2523)

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทส ําคัญในการบริหารสถานศึกษาจะเปนผูกํ าหนดนโยบาย 
ก ําหนดจุดหมายวางแผน เปาหมาย ตลอดจนวิธีด ําเนินงานโรงเรียน เพ่ือใหการบริหารโรงเรียนบรรลุ
ผลสอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายของรัฐที่ก ําหนดไว และจะตองรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ดานตางๆ ของโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และบังเกิดประสิทธิผลทางการศึกษาใหสูงข้ึน (กรม
สามัญศึกษา, 2521)

ผูบริหารสถานศึกษาจํ าเปนตองมีลักษณะเฉพาะตัวที่แตกตางไปจากครูโดยทั่วไป วิจิตร ศรีส
อาน (2540) ไดกลาวถึงบทบาทความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการบริหารและปรับ
ปรุงงานวิชาการไว 8 ดาน คือ

1. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการพัฒนาจุดมุงหมาย เปาหมาย นโยบายของโรงเรียน เพ่ือจะ
ไดใชเปนแนวทางในการสอน

2. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดวางตัวบุคคล เพ่ือใหสามารถทํ าหนาที่ใหบรรลุตามจุด
มุงหมายของการศึกษา

3. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดสรรเวลาและสถานท่ีเพ่ือประโยชนของการสอน
4. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการจัดหา จัดใชวัสดุอุปกรณ และอาคารสถานท่ีเพ่ือ

ประโยชนของการศึกษาอยางสูงสุด
5. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบสงเสริมการเรียนการสอน เพ่ือใหการสอนบรรลุเปาหมาย
6. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการสรางความส ําคัญอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพ่ือ

ประโยชนทางดานการศึกษา
7. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบการจัดโปรแกรมการอบรมเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน
8. ผูบริหารจะตองรับผิดชอบในการประเมินความตองการของโรงเรียน

นอกจากน้ี รุง แกวแดง (2540) ไดกลาวถึงภาพลักษณของผูบริหารสถานศึกษายุคใหมไวใน
ปฏิวัติการศึกษาไทยวา “ผูบริหารโรงเรียนยุคใหมจะตองมีความเปนผูนํ าทางวิชาการ 
(instructional leadership) ท่ีเขมแข็ง เปนผูจัดการท่ีเฉียบแหลม เปนผูประสานชุมชนที่ดี เปน
ผูอํ านวยความสะดวก (facilitator)ท่ีเช่ียวชาญ และเปนผูมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล”  อีกทั้งยังได
กลาวถึง บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาไววา  ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนํ าองคกร จะตองมีบท
บาทในการนํ าทางและจูงใจผูใตบังคับบัญชา ตองรูจักใชความพยายามท่ีจะดึงเอาความสามารถของ
ผูใตบังคับบัญชามาบูรณาการเขากับความมุงประสงคขององคกรกับการจูงใจปจเจกบุคคล ความ
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เปนผูนํ า เปนคุณลักษณะที่สํ าคัญย่ิงของผูบริหารไมวาจะเปนการมอบหมายงาน  การจาง  การเล่ือน
ข้ันหรือแมแตการใหบุคลากรออก ยอมตองการความเปนผูนํ าในการกระทํ าส่ิงเหลาน้ี ซ่ึงตองเปนผูนํ า
ท่ีทรงความยุติธรรมและมีความสามารถ เน่ืองจากการเปนผูนํ าเปนศิลปะอยางหนึ่ง

แนวความคิดเกี่ยวกับภารกิจการบริหารงานของผูบริหาร นักบริหารหลายทานเห็นวา 
ผูบริหารตองดํ าเนินการเพ่ือใหงานบรรลุตามเปาหมายขององคกรจึงตองใชคนในองคกรอยางสราง
สรรคไมใชคิดแตเพียงวาคนเปนเคร่ืองจักร ตองบํ ารุงขวัญกํ าลังใจใหบุคคลตางๆ ในองคกรทํ างาน
อยางมีความสุขภายใตสถาน-การณท่ีเหมาะสม ตองจัดใหมีนวัตกรรมเพ่ือใหบุคคลในองคกรปรับตัว
และพัฒนาตนใหทันตอสถานการณท่ีเปล่ียนแปลง     (ลาซารสเฟลด, 1963)

แคมพเบลล และคณะ(Campbell, Corbally and Nystrand, 1983) เห็นวาผูบริหารจะตองสง
เสริมและสนับสนุนการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย จึงตองมีหนาที่หลักคือ

1) ควรพัฒนาเปาหมายและนโยบายของโรงเรียน
2) การพัฒนาโปรแกรมการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ  เปาหมายและวัตถุประสงค
3) สรางและประสานงานหนวยงานตางๆ  ภายในโรงเรียนในการนํ าโปรแกรมหรือแผนงานไป

ปฏิบัติ
4)  จัดหาและจัดสรรทรัพยากรตางๆ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติตามแผนและโปรแกรมตางๆ
5)  เปนตัวแทนของโรงเรียนในกิจกรรมตางๆ ของชุมชน ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของการด ําเนินงานทั้งในดานกระบวนการและผลผลิต
ในดานบทบาทและความส ําคัญของผูนํ า องคกรทุก  องคกรตองมีผูน ํา เปนผูกํ าหนด

วางแผน ควบคุมดูแลใหองคกรนั้นใหเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว ดังน้ันผูนํ าจึงมีความส ําคัญท่ีเปรียบ
ไดกับกัปตันเรือ  กัปตันเรือมีความส ําคัญกับเรือฉันใด ผูนํ าก็มีความส ําคัญกับองคกรฉันนั้น นอกจาก
จะเปนผูนํ าองคกรไปสูจุดหมายปลายทางอยางปลอดภัยแลว ยังตองน ําพาคนเหลาน้ันใหมีความสุข
ในการเดินทางดวย ผูบริหารยุคใหมเทาน้ันท่ีจะสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหดีข้ึนได ตองปรับ
เปล่ียนวิสัยทัศนเดิมๆ อันเปนเคร่ืองถวงความเจริญของชาติใหหมดส้ินไป

คุรุสภาในฐานะองคกรหน่ึงท่ีรับผิดชอบงานสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูและผูบริหาร คุรุสภา
ไดตระหนักถึงบทบาทและความสํ าคัญในการเปนผูนํ าของผูบริหารท่ีจะเอ้ืออํ านวยใหครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายของสถานศึกษา ดังน้ันคุรุสภาจึงไดออกเกณฑมาตร
ฐานผูบริหาร การศึกษาเพ่ือเปนตัวช้ีวัดใหผูบริหารพัฒนางานและพัฒนาตนเองไปในทิศทางท่ีพึง
ประสงค โดยจัดเกณฑมาตรฐานไว 12 มาตรฐาน ดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ เก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหาร
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          : รวมกิจกรรมขององคกรวิชาชีพ  เปนผูริเริ่ม ผูรวมงานผูรวมจัด ผูเสนอผลงาน เผยแพรผลงาน
พัฒนาองคกร รวมไปถึงการนํ าองคกรใหเปนที่ยอมรับของสังคม

มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน
          : การตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ ของผูบริหารจะตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางการกระทํ ากับผลของการกระทํ า เน่ืองจากการตัดสินใจน้ีจะมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผู
บริหารจึงตองเลือกแตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี เพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ ความศรัทธาและความรูสึก
เปนท่ีพ่ึงไดของบุคคลในหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงาน ใหสามารถ   ปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
          : ผูบริหารตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดยศึกษาจุดเดน จุดดอยของผูรวมงาน โดยเลือกใชวิธี
การใหเหมาะสมกับบุคคลนั้นๆ และใหมีการลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือเปนการเพ่ิมศักยภาพของผูรวมงาน 
และนํ าไปสูการเรียนรู

มาตรฐานท่ี 4พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
          : ผูบริหารสามารถวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเง่ือนไข ขอจํ ากัด
ของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม ซ่ึงเม่ือนํ าไปปฏิบัติจะกอใหเกิดการพัฒนา
อยางแทจริง มีประสิทธิภาพสูง และคุมคา

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ
           : ผูบริหารตองมีความรูในการบริหารแนวใหม เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย 
เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาไดอยางไมหยุดยั้ง ผูรวมงานทุกคนไดใชศักยภาพของตนอยางเต็มท่ี

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
            : เลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นของบุคลากรและองคกร 
เพ่ือใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ตองมีความเพียรพยายามกระตุน ยั่วยุ ทาทาย ให
บุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ ชื่นชมในความส ําเร็จเปนระยะ

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
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          : นํ าเสนอผลงานท่ีแสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุม ผลท่ีปรากฏมีหลักฐาน
ยืนยันชัดเจน ทบทวนผลงาน ผลดี ผลเสีย และผลกระทบท่ีเกิดข้ึน นํ าประสบการณท่ีไดพบไปใช
ประโยชนตอไป

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
          : ปฏิบัติหนาท่ี แนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร ประพฤติปฏิบัติเปน
แบบอยางท่ีดีในทุก ๆ ดาน เชน มีคุณธรรม จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพซึ่งจะมีผลสูงตอ
การยอมรับนาเช่ือถือศรัทธาตอการบริหารงาน ตลอดจนผูใตบังคับบัญชาสามารถปฏิบัติกิจกรรมได
ดวยความ  พึงพอใจในงาน

มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค
          : หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหนึ่งในชุมชน ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคม
ตามบทบาทหนาท่ี ผูบริหารเปนบุคลากรส ําคัญของชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาชุมชนใหเจริญ
กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการและตองรวมแนะนํ าปรับปรุงการปฏิบัติงานและแกปญหาชุมชน เพื่อ
กอเกิดผลด ี ดวยความเต็มใจ เต็มความสามารถ ยอมรับฟงความคิดเห็น เปดโอกาส เสริมสราง
บรรยากาศประชาธิปไตย ยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
          : รอบรู ทันสมัย ทันโลก รูกวาง มองไกล ติดตามการเปล่ียนแปลงของโลกทุกๆ ดานอยูตลอด
เวลา ตื่นตัว รับรู มีขอมูลขาวสาร สารสนเทศท่ีสามารถนํ ามาใชในการพัฒนาได

มาตรฐานท่ี 11 เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
          : สรางวัฒนธรรมองคกร ดวยการพูด การปฏิบัตินํ า จัดระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรม ให
รางวัลแกผูท่ีทํ างานส ําเร็จจนนํ าไปสูการพัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเองของผูรวมงาน ผู
บริหารตองแสดงออกอยางชัดเจนและสม่ํ าเสมอเพ่ือใหผูรวมงาน มีความมั่นใจในการปฏิบัติ

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ
          : รูทันการเปลี่ยนแปลง ปรับงานใหทันตอการเปล่ียนแปลง สามารถจัดการกับความเปลี่ยน
แปลงตางๆ ไดสอดคลอง สมดุล เสริมสรางซ่ึงกันและกัน กระทํ าการใหสอดคลองกับความกาวหนา
ของโลกตลอดไป
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ซ่ึงจากมุมมองของบานเราและเมืองเขาท่ีกลาวมาน้ีสามารถเปนไปไดจริงแลว ในอนาคตผู
บริหารทางการศึกษาไทยจะเปน ผูบริหารทางการศึกษามืออาชีพ ท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการศึกษา เปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกล มีภาวะผูนํ า และสามารถทํ างานรวมกับทุกฝายท่ี
เกี่ยวของเพ่ือใหการจัดการศึกษาด ําเนินไปอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพ คุณภาพการศึกษาของ
ชาติก็จะสวยงามดังที่ไดตั้งฝนไว

1.2 วิชาชีพผูบริหารโรงเรียน : ตัวจักรส ําคัญในการ
     บริหารโรงเรียน

งานบริหารเปนงานท่ีตองใชทักษะสูง ผูบริหารควรเปนคนที่มีความสามารถ มีวิสัยทัศนกวาง
ไกล หากแตผูบริหารเปนเพียง “ผูตามที่ดี” แลวใครจะเปนผูนํ าทางความคิดใหกับอนาคตของชาติตอ
ไป

บทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถานศึกษาตามท่ีสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) 
ก ําหนดไว 6 บทบาทหนาท่ี คือ

1. บทบาทหนาท่ีในการกํ าหนดวัตถุประสงค นโยบาย และเปาหมายของโรงเรียน
2. บทบาทหนาท่ีในการจัดกจิกรรมในการบริหารตางๆ เพื่อใหโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงคตาม

นโยบายและเปาหมายท่ีกํ าหนดไว
3. บทบาทหนาท่ีในการนํ าการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ
4. บทบาทหนาท่ีในการสรางขวัญ ก ําลังใจและสรางความสุขในการทํ างานใหกับบุคลากรใน

โรงเรียน
5. บทบาทหนาท่ีในการสรางความรวมมือ รวมสติปญญาของบุคลากรในโรงเรียนและชุมชน

เพ่ือการบริหาร
6. บทบาทหนาท่ีในการจัดหาทรัพยากร และ     ควบคุมกํ ากับติดตามบุคลากร ใชทรัพยากร

ใหเปนไปอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารเปรียบเสมือนกลไกหรือเคร่ืองมือสํ าคัญในการรับประกัน
ความเปนมืออาชีพทางดานการบริหารจัดการโรงเรียน คุณสมบัติของผูที่จะไดรับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพน้ัน จะตองมีความเขาใจกระบวนการในการบริหารจัดการโครงการทางการศึกษา ท่ีสํ าคัญท่ี
สุดในการด ําเนินการ   คือ

1. การวางแผนและการตัดสินใจ
ผูบริหารท่ีดีมีการวางแผน 2 ลักษณะ คือ
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1)  การวางแผนเชิงกลยุทธ  (Strategic planning) อาศัยการวางแผนเชิงกลยุทธในการตัด
สินใจเกี่ยวกับวิธีท่ีองคกรจะบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิผลมากท่ีสุดในสภาพแวดลอมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และองคกร

2)  การวางแผนปฏิบัติการ (Operational planning) ผูบริหารวางแผนปฏิบัติการโดยมุงไป
ท่ีรายละเอียดและกระบวนในการนํ ายุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติและในการตัดสินใจเกี่ยวกับการสื่อ
สาร   การประสานงาน งบประมาณ การจัดสรรทรัพยากรการจัดทํ าโครงการจัดซ้ือจัดหา การทํ า
สัญญาจาง การซอมบํ ารุง และการติดตามผล

2. ภาวะผูนํ าท่ีเขมแข็งและความมุงม่ันของผูบริหาร ประกอบกับการเปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี 
ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน รวมถึงการสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมท่ีดีของ
องคกรอันมีผลตอการจัดการที่มีประสิทธิภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคณะกรรมการขาราชการครู,ม.ป.
ป.)

รัฐเดลาแวร  ไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษาของรัฐเดลาแวร (The 
Delaware Administrators) ไว 5 ขอ ดังน้ี

1)  ภาวะผูน ําแบบองครวม
2)  ภาวะผูน ําในการสอน
3)  ภาวะผูน ําในชุมชนและเชิงการเมือง
4)  ภาวะผูน ําดานองคกร
5)  ภาวะผูน ําดานจริยธรรมและมนุษยสัมพันธ
ประเทศนิวซีแลนด ไดก ําหนดสมรรถภาพแกนกลางของผูบริหารโรงเรียน ซ่ึงเปนลักษณะ

ของพฤติกรรมอันเปนที่ยอมรับทั่วไป ที่แสดงออกถึงความรู และทักษะในการปฏิบัต ิ หนาที่ของครู
ใหญ โดยสมรรถภาพแกนกลางดังกลาวเปนตัวช้ีอยางกวางแตมาตรฐานของผูบริหารสถานศึกษา 
ประกอบดวย

1)  ตระหนักในสภาพแวดลอม (awareness of the environment)
2)  บริหารงานอยางมียุทธวิธี (strategic management)
3)  มีวิจารณญาณและการตัดสินใจที่ด ี(judgement and decision making)
4)  สรางความสัมพันธและจัดการความขัดแยง (relationship building and conflict 

management)
5)  มีภาวะผูนํ า (leadership)
6)  มีการประชาสัมพันธ (public relations)
7)  มีความรูในวิชาชีพ (professional knowledge)
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8)  มีวิสัยทัศนในวิชาชีพ (professional vision)
9)  การบริหารจัดการบุคลาการ (staff management)
10)  จัดการผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา (management of educational achievement)

3. การสื่อสาร
ในองคกรท่ีผูบริหารเห็นความสํ าคัญของกระบวนการส่ือสาร มีการถายโอนขอมูลจากบน

ลงลาง และมีการกํ าหนดทิศทางและระเบียบขอบังคับเพ่ือควบคุมการปฏิบัติงานของบุคคลในองคกร
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

4. การประสานงาน
การประสานงานเปนองคประกอบท่ีสํ าคัญของการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ วัตถุ

ประสงคของการสื่อสารประการหน่ึงเพ่ือสงเสริมการประสานงานและความรวมมือ ผูบริหารตอง
สามารถใชยุทธศาสตรการจัดการที่มีคุณภาพ สามารถใชเทคนิคการจัดทํ าตารางการทํ างานและแผน
งาน ในการวางแผนและควบคมุการประสานงานของคณะและองคกร

5. การควบคุม
ผูบริหารตองสามารถก ํากับดูแลใหผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติตามกฎและระเบียบตางๆ โดย

ปองกันมิใหการปฏิบัติจริงแตกตางจากแผน สํ าหรับกรณีท่ีผูบริหารสถานศึกษาไมสามารถใชคํ าสั่ง กฎ 
และระเบียบ เปนเครื่องมือในการควบคุมไดนั้น ผูบริหารตองอาศัยความเปนมืออาชีพ และการควบคุม
ตนเองของบุคลากร โดยใชวิธีการใหขอเสนอแนะชักชวน ปรึกษา หรือแลกเปล่ียนขาวสารขอมูล เพ่ือช้ี
แนะการปฏิบัติและกระตุนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ

6. การติดตามและประเมินผล
ผูบริหารจะตองใหความส ําคัญกับตัวช้ีวัดทางสถิติอยางมาก โดยเนนท่ีการปฏิบัติงาน

ภายในองคกรเกี่ยวกับการควบคุมการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับแผน ผูบริหารสถานศึกษาไมเพียง
แตติดตามความกาวหนาของงานเทาน้ัน     แตยังตองติดตามสถานการณและสภาพแวดลอมดวย ท่ี
สํ าคัญคือ การพิจารณาการเปล่ียนแปลงในเร่ืองสภาพแวดลอม ความตองการของผูใตบังคับบัญชา
และผูไดรับประโยชนและพฤติกรรมของผูมีสวนรวมวามีผลกระทบตอความสามารถของหนวยงานใน
การบรรลุ   วัตถุประสงคหรือไม
7.บุคลากร
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การสรรหา การจัดการ และการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเปนเร่ืองส ําคัญยิ่งในการ
บริหารการศึกษา โดยผูบริหารจะตองเรียนรู และปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนาบุคลากรอันประกอบ
ดวย

1)  การออกแบบและการจํ าแนกตํ าแหนงคือ การจัดกลุมงานหรือวัตถุประสงคใหบูรณา
การเขาไปในตํ าแหนงงาน โดยอิงการแบงงาน อํ านาจหนาที่และความรับผิดชอบโครงสรางขององคกร 
ขอกํ าหนดดานทักษะ และการจัดล ําดับงานตามเกณฑที่เหมาะสม

2)  การวางแผนกํ าลังคน
3)  กระบวนการสรรหาและการบรรจุแตงต้ัง
4)  กระบวนการจูงใจ
5)  กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน
6)  แผนงานพัฒนาบุคลากร
7)  กระบวนการสารสนเทศดานบุคลากร

ผูบริหารควรจะมีการบริหารจัดการโดยเนนวัตถุประสงคและเกณฑการปฏิบัติงานมากกวา
ภารกิจ ใชวิธีการชดเชยท้ังท่ีเปนเงินและไมไดเปนเงิน และใชวิธีการสงเสริมงานเปนรางวัลตอบแทน
การปฏิบัติงานที่ด ี โดยใหผูใตบังคับบัญชามีการควบคุมตนเองสูง รวมท้ังใหมีสวนรวมในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานและการเลื่อนต ําแหนงตามความส ําเร็จของงาน

คุณสมบัติของผูบริหารท่ีจะไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร ควรไดรับการฝกอบรม
และพัฒนายุทธศาสตรเพ่ือปรับปรุงคุณภาพความเปนผูนํ าของโรงเรียน และผูบริหารควรไดรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพครูกอนจึงจะไดรับอนุญาตใหประกอบวิชาชีพผูบริหาร

จากคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักบริหารท่ีมีความส ําคัญ ทํ าใหตํ าแหนงผูบริหารเปนวิชา
ชีพ คํ าวา “คุณสมบัติดานวิชาชีพ” มาจากภาษาอังกฤษวา “Professional Qualification” คํ าวา 
professional หมายถึง   ความรู และ qualification หมายถึง การพรรณนา ความรูความสามารถ 
และทักษะท่ีตองการ เพื่อที่จะคาดคะเนความสามารถที่จะท ํางานตามตํ าแหนงหนาท่ีและความรับผิด
ชอบใหบรรลุผลส ําเร็จ (Good, 1978)  ดังนั้น  คํ าวา  “คุณสมบัติดานวิชาชีพ”  จึงหมายถึง ความรู
และประสบการณท่ีเกี่ยวกับวิชาชีพหรืองานท่ีจะทํ า ซ่ึงตรงตามความตองการของลักษณะงานใน
ตํ าแหนงน้ัน (สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ) ซึ่งสอดคลองกับ เมธี ปลันธนานนท ท่ีใหความหมาย
ของการบริหารการศึกษาไววา การบริหารการศึกษา หมายถึง การใชท้ังศาสตรและศิลปะในการ
ดํ าเนินการหรือการใหการบริการดานการปกครอง การเรียนการสอน และปรับปรุงแกไขเก่ียวกับกิจ
การศึกษารวมกับผูอื่น เพ่ือใหการเรียนการสอนดํ าเนินไปไดดวยดีมีประสิทธิภาพตามความมุงหมายที่
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ระบุไวและถือวาเปนวิชาชีพหน่ึงเพราะมีลักษณะเปนศาสตรท่ีโดดเดนชัดเจน หรือมีคุณสมบัติดาน
วิชาชีพน่ันเอง

วิชาชีพผูบริหาร : ภาวะผูบริหารไทยในปจจุบัน
1. ดานคุณวุฒิ และประสบการณการทํ างานผูบริหาร
ปจจุบันผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาสวนใหญยังคงจบการ

ศึกษาระดับปริญญาตร ี ในดานการบริหารงานการศึกษามีงานวิจัยช้ีวาความสัมพันธระหวางคุณวุฒิ
กับการบริหารมีความสัมพันธกัน ซึ่งมีผลใหเกิดความแตกตางในดานการบริหารอยางมีนัยส ําคัญทาง
สถิต ิ(.05) ดังน้ี

สัมฤทธิ ์ เพชรสังคุณ (2539) ศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารการศึกษาตามโครงการ
ขยายโอกาสทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวาผูบริหารท่ีวุฒิสูงกวาปริญญาตรีจะใชภาวะผูนํ าแตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญ โดยผูมีวุฒิสูงกวาปริญญาตรี(ปริญญาโท) สวนใหญเปนแบบนักบริหาร ซ่ึงจะมี
ความมุงสูความส ําเร็จของงานสูง

บุญมา  สัปปนาทพงษ (2532) ศึกษาเปรียบเทียบ การสงผลตอพฤติกรรมผูนํ าของครู
ใหญท่ีมีคุณวุฒิตางกัน พบวาครูใหญท่ีมีคุณวุฒิสูงจะมีพฤติกรรมผูนํ าสูงกวาครูใหญท่ีมีคุณวุฒิตํ ่า 
ดังน้ันคุณสมบัติของผูบริหารตามมาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษาของ ก.ค. ท่ีระบุวาผู
บริหารสถานศึกษาตองมีวุฒิการศึกษาโดยไดรับปริญญาตรีทางการศึกษา ซึ่งเปนเครื่องบงชี้ถึงการ
ยอมรับปจจัยดานคุณวุฒิการศึกษาน่ันเอง ปจจัยดังกลาวสามารถคาดการณไดวาวุฒิการศึกษาท ํา
ใหเกิดผลที่แตกตางกันกลาวคือ ผูบริหารที่มีวุฒิการศึกษาสูงและผูมีวุฒิการศึกษาตํ ่า นาจะมีทักษะ
การบริหารงานแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ นอกจากน้ี เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางครู
อาจารยและผูบริหารเก่ียวกับการบริหารงานโรงเรียน พบวาการบริหารงานบุคลากร งานธุรการ งาน
การเงิน พัสดุและความสัมพันธกับชุมชน มีความแตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ สวนการบริหารงาน
วิชาการและกิจการนักเรียนมีความเห็นไมแตกตางกัน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารจะมองเห็นการ
ปฏิบัติงานทุกอยางอยางชัดเจน สวนครูอาจารยเปนฝายเกี่ยวของเพียงเล็กนอยและไมไดเปนผูปฏิบัติ
โดยตรง

สวนประสบการณของผูบริหารการศึกษาในสายงานบริการมีชวงระหวาง 21 ปข้ึนไป 
ความสัมพันธของประสิทธิภาพการบริหารงานกับประสบการณน้ัน คอนขางมีความสัมพันธกันสูง ซ่ึง
การเลื่อนตํ าแหนงในปจจุบันก็ยังก ําหนดเกณฑในสวนของประสบการณไวในทุกตํ าแหนงวาจะตอง
ผานการทํ างานตางๆ มาเปนเวลาก่ีป กอนท่ีจะมาดํ ารงในต ําแหนงท่ีสูงข้ึนได อีกท้ังสังคมไทยท่ีอยูใน
ระบบอาวุโสท่ีใหความเคารพผูท่ีมีอายุมากกวา ความอาวุโสจึงเปนท่ียอมรับในกลุมองคกรดวย นอก
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จากน้ีมีงานวิจัยที่แสดงวาผูบริหารการศึกษาท่ีมีประสบการณการนิเทศการศึกษาและการบริหารการ
ศึกษาระดับสูง มีแนวโนมจะเปนผูบริหารท่ีดีกวาผูไมเคยผานประสบการณดานน้ีเลย (บุญมา  
กัมปนาทพงษ, 2532) สวนของการพัฒนา สงวน กลํ่ าจิต (2526) พบวาผูบริหารท่ีมีประสบการณใน
การทํ างานมากมีแนวโนมตอการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงกวาผูบริหารท่ีมีประสบการณนอย

2. ลักษณะภาวะผูน ํา
“ลักษณะภาวะผูน ํา” เปนคุณสมบัติเดนขอหน่ึงท่ี  จํ าเปนตองมีในผูบริหารทุกระดับ จาก

การศึกษาแบบภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา
ของสัมฤทธิ์ เพชรสังคุณ (2539) พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญใชแบบภาวะผูนํ าแบบนัก
พัฒนามากที่สุด จากแบบภาวะผูนํ าท้ัง 8 แบบ ไดแก แบบนักบริหาร ผูเผด็จการท่ีมีศิลปะ นัก
พัฒนา ผูยึดระเบียบ ผูประนีประนอม ผูเผด็จการ  นักบุญ และผูหนีงาน อัญชลี เหลืองออน (2540)
ศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ตามแนวทฤษฎีสามมิติของ William J. 
Reddin ซ่ึงแบงมติภาวะผูนํ าออกเปน 3 มิติ คือมิติมุงกิจสัมพันธ มิติมุงมิตรสัมพันธและมิติมุง 
ประสิทธิผล พบวา ผูบริหารสวนใหญมุงประสิทธิผลมากกวามุงกิจสัมพันธ และมิติสัมพันธ

3. การใชทักษะการบริหารงาน
ผูบริหารท่ีประสบความสํ าเร็จในการบริหารงานจะตองทํ าหนาท่ีประดุจไวทยากร 

(Conductor) ของวงออรเคสตรา (Orchestra) โดยทํ าหนาท่ีเปนผูนํ าในการใชศักยภาพของบุคลากร
ใหด ําเนินไปสูความส ําเร็จตามวัตถุประสงคอยางมี  ประสิทธิภาพ การบริหารโรงเรียนมีความสลับซับ
ซอนมากข้ึน โดยเฉพาะปจจุบันเปนชวงท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในหลายๆ ดาน ซึ่งมีผล
กระทบตอการศึกษาและการบริหารการศึกษา ผูบริหารจํ าเปนตองมีความรูความสามารถตองรูจักใช
ทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิผล คุณภาพ  ท่ีกลาวจะข้ึนอยูกับความสามารถ
ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิ-ภาพของผูบริหารเปนสํ าคัญ ผูบริหารท่ีมีสามัญสํ านึกเพียงแตวามี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีเทาน้ัน จะไมทํ าใหการบริหารงานของผูบริหารดังกลาวเกิดประ
สิทธิภาพหรือเกิดฝมือหรือทักษะในการบริหารงานแตอยางใด ในทํ านองเดียวกัน   ผูบริหารท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานจนเกิดความชํ านาญและงานน้ันๆ มีประสิทธิภาพ ยอมแสดงใหเห็นวาผูบริหารมีทักษะการ
บริหารงาน  ซ่ึงจะเปนเคร่ืองมือท่ีจะผลักดันกิจกรรมตางๆ ใหด ําเนินไปสูเปาหมายไดอยางมีประสิทธิ
ผล มีผูใหความหมายของทักษะท่ีมีนัยเหมือนๆ กันไววา เปนความชํ านาญหรือเช่ียวชาญในการ
ทํ างานอยางใดอยางหน่ึง (กังวล เอ่ียมสํ าอางค, 2526 : 8 ;  เสริมศักดิ ์ วิศาลาภรณ, 2539:1 ; 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 – 2539 : 386) อาจกลาวไดวาทักษะเปนความ
สามารถท่ีจะเปล่ียนความรู ความเขาใจออกมาในรูปของการกระทํ าและสามารถกระทํ าส่ิงน้ันไดอยาง
ชํ านาญ         ผูบริหารตองเปนอีกผูหน่ึงท่ีมีทักษะในการบริหารงาน
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ในการพิจารณาความรูความสามารถของผูผลิตน้ัน นักทฤษฎีบริหารไดใหแนวความคิดไว
ตาง ๆ กัน ท่ีนาสนใจ คือแนวความคิดของแคทซ (Katz) ซึ่งใชวิธีวิเคราะหความรูความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของผูบริหาร แคทซ พบวา ทักษะท่ีจํ าเปนในการปฏิบัติงานม ี3 ประการ คือ

ทักษะในคตินิยม (Conceptual skill)  ผูบริหารจะตองมีทักษะน้ีมากท่ีสุด ตองเขาใจวา
งานแตละหนาท่ีในโรงเรียนจะข้ึนอยูความรวมมือของทุกฝาย และหากมีการเปลี่ยนแปลงในหนาท่ี
หรือหนวยงานยอยตางๆ สวนใดสวนหน่ึงของโรงเรียนก็จะกระทบกระเทือนถึงสวนอ่ืนๆ ดังนั้นความรู
ท่ีผูบริหารจะไดทักษะน้ีคือตองศึกษาวิชาสามัญ (General Education) เพ่ือจะไดทํ างานใหมีประสิทธิ
ภาพย่ิงข้ึน

มนุษยสัมพันธ (Human skill) ในการบริหารงาน ผูบริหารจํ าเปนตองมีทักษะทางดาน
มนุษยสัมพันธอยางดี เพราะวาผูบริหารตองท ํางานสัมพันธกับบุคคลหลายประเภท มีอยูหลายคร้ังท่ี
พบวา งานลมเหลวเพราะความไมเขาใจกันจนไมสามารถทํ างานรวมกันได ทักษะน้ีศึกษาไดจากวิชา
จิตวิทยาขบวนการกลุม และสังคมวิทยา

ทักษะทางเทคนิค (Teachnical skill) ทักษะทางเทคนิคหมายถึงความสามารถในการ
ทํ างานเฉพาะอยางซ่ึงเก่ียวกับกระบวนการและเทคนิค อาศัยความรู การวิเคราะห และรูจักใชเคร่ือง
มือในการปฏิบัติงาน ทักษะน้ีถึงจะมีความจํ าเปนนอยมากส ําหรับผูบริหาร เพราะวาไมจํ าเปนตองทํ า
หรือปฏิบัติเอง แตก็จํ าเปนตองรูและเขาใจเพ่ือการตรวจสอบงานและสรางศรัทธาใหกับผูใตบังคับ
บัญชา

สมศรี รีรานันท (2539) ไดศึกษาการใชทักษะ การบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษาสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1 พบวา ผูบริหารใช
ทักษะการบริหารท้ัง 3 ดาน คือ 1) ทักษะดานคตินิยม ไดแก การกํ าหนดนโยบาย การวางแผนและ
การพิจารณาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงภายใน 2) ทักษะดานมนุษยสัมพันธ ไดแก การจูงใจ 
การมอบหมายงาน การทํ างานเปนทีม การจัดระบบการติดตอสื่อสาร 3) ทักษะดานเทคนิค ไดแก 
การนํ าหลักสูตรไปใช การสั่งการ และการจัดขอมูลสารสนเทศ ทัศนีย เอ่ียมผอง (2534) ศึกษาความ
คิดเห็นของผูบริหารและบุคลากรเก่ียวกับทักษะการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา พบวา ผูบริหารและ
ครูอาจารยมีความคิดทั้ง 3 ดาน แตกตางกันอยางมีนัยส ําคัญ

4. ภาระงาน
จากรายงานการวิจัยหลายช้ินพบวาผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญสามารถ

ปฏิบัติงานไดดีมากในงานธุรการและการเงิน สวนงานวิชาการจะอยูในอันดับทายๆ อาทิ   
รายงานการวิจัยของรายจันทรกลัด (2535) ศึกษาการปฏิบัติงานของ ผูบริหารโรงเรียน 6 
งาน เรียงลํ าดับจากมากไปหานอย ไดแก งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานท่ี งาน
ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน งานบุคลากรงานกิจการนักเรียน และงานวิชาการ 
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ศุภชัย เล็กวงศ (2526) ศึกษาผลการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียนท่ีผานการอบรมหลัก
สูตรนักบริหารการศึกษาของ กทม. พบวา ในดานการบริหารงานวิชาการ อยูในเกณฑปาน
กลาง สวนการบริหารบุคคลและอาคารสถานที่อยูในเกณฑด ี ซึ่งความจริงแลวงานวิชาการ
นับวาเปนงานส ําคัญท่ีสุดท่ีผูบริหารโรงเรียนควรเอาใจใสมากท่ีสุด จากการจัดล ําดับความ
สํ าคัญของภารกิจการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของอาจารยใหญท่ีเขาอบรมหลักสูตร
เตรียมอาจารยใหญและผูที่ไมไดเขาอบรม มีความเห็นตรงกันวา ภารกิจการบริหารงานวิชา
การเปนภารกิจสํ าคัญอันดับ 1 ซ่ึง สมิธ เคราส และแอตคินสัน ก็ไดแนะนํ าวาผูบริหารควร
ใชเวลากับงานวิชาการถึงรอยละ 40 ซ่ึงมากกวางานทางดานอ่ืนๆ (นพพงษ บุญจิตราดุลย , 
2529)

5. การฝกอบรมและการพัฒนาผูบริหาร
ความเปนจริงในการบริหารโรงเรียนประการหน่ึงก็คือ เราไมสามารถหาคนท่ีเฉลียวฉลาด

ท่ีสุดมาบรรจุในตํ าแหนง ดังน้ันจึงตองมีการฝกอบรมและพัฒนา เพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
บุคลากรเขาสูเปาหมายท่ีถูกกํ าหนดโดยองคประกอบที่สัมพันธกับต ําแหนง คน และองคกร

การฝกอบรมและการพัฒนามีความหมายท่ีแตกตางกัน ซึ่งในทางปฏิบัติมักจะใชสับสน
ปะปนกัน      การฝกอบรม คือ  การปรับปรุงความรูในงานท่ีกํ าลังจะใหทํ า แตการพัฒนาคือการเพ่ิม
พูนความรูหรือศักยภาพขององคกรและบุคคล ปจจุบันประเทศไทยมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบการ
พัฒนาบุคลากรทางการบริหารศึกษาโดยตรง คือสถาบันผูบริหารของกรุงเทพมหานคร และสถาบัน
พัฒนาผูบริหารการศึกษา (วัดไรขิง) สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงบางฝายมองวาเปนการจัดการ
พัฒนาผูบริหารการศึกษาไมถูกวิธี  จริง ๆ เราตองการทักษะการจัดการมากกวาการบริหารระเบียบ
กฎหมาย จากค ําสัมภาษณเชิงลึกกับผูท่ีผานการฝกอบรมท่ีผานมาแลว  สมเกียรติ  พงษไพบูลย  (2541)  
สรุปไว ดังน้ี

(1) ระบบการคัดสรรเกิดจากระบบอุปถัมภ ท้ังจากนักการเมืองและขาราชการระดับสูง 
(ในอนาคตตอไปจะใชวิธีการสอบควบคูกับการประเมินภาคความเหมาะสม) ซ่ึงสรางปญหาใหกับ
การศึกษาไทยคอนขางมาก

(2) ระบบการฝกอบรมเปนระบบการรับ(จากวิทยากร) อยางเดียว ไมใชระบบแลกเปลี่ยน 
แมจะมีบาง    ก็ไมมีสาระสํ าคัญเชนจากการศึกษาดูงาน เปนตน

(3) ระบบหลักสูตรและการฝกอบรมเนนกรอบ การตอบสนองระเบียบวิธีการท่ีลาสมัย 
เพ่ือปองกันหรือหลีกหลบความผิดพลาดแตไดประโยชนท่ีเรียกวาทักษะการปฏิบัติหนาท่ีท่ีไมใหเกิด
ความผิดพลาด น่ันเอง
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(4) ระบบการฝกอบรมมุงเนนแตการจัดการอํ านาจแบบเกาๆ น่ันก็คือสอนคนใหไปใช
อํ านาจ แตไมสอนคนใหสรางพัฒนาการศึกษาควบคูกับการพัฒนาชุมชน (คงไมแปลกท่ีมีเวลาฝกอบ
รมความสัมพันธกับชุมชนเพียง 3 ช่ัวโมงเทาน้ัน)

(5) สอนคนใหเปนเจาขุนมูลนาย เชน การแตงกาย การเขาสังคม การรับประทานอาหาร 
วิธีปฏิบัติตอเจานาย แตไมเกี่ยวของกับการสนองตอบตอชุมชน ฯลฯ

สมเกียรต ิพงษไพบูลย (2541) เสนอแนวคิดวากระบวนทัศนท่ีนาจะเปล่ียนไปคือ การจัดหลัก
สูตรการเรียนการสอนที่สอดรับกับสังคม การสรางจิตส ํานึกทางสังคม จัดการภาคราชการโรงเรียนให
บริการสังคมไดอยางแทจริง และการทํ าโรงเรียนใหเปนศูนยรวมขาวสารทางสังคม และแสวงหาทาง
ออกทางเศรษฐกิจ อาชีพ และส่ิงแวดลอมรวมกันกับชุมชน นอกจากน้ีควรปรับองคกรน้ีใหเปนสํ านัก
งานมาตรฐานทักษะและการบริหารจัดการแหงชาติ (The National Vocational Training Council) 
และควรก ําหนด  มาตรฐานโรงเรียนเพ่ือเปนตัวช้ีวัดผูบริหาร เชน นักเรียนทุกคนตองพัฒนาไปสูมาตร
ฐานระดบัสูงได ระบบการตรวจสอบ คุณภาพและมาตรฐานตองไดรับการประเมินสม่ํ าเสมอ และการ
บริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน (School Based Management : SBM) ตลอดจนมีองคกรเขม
แข็งทํ าหนาท่ีปฏิรูปการศึกษาอยางตอเน่ือง

จากรายงานการวิจัยเกี่ยวกับผูบริหารทางการศึกษา ไดแสดงใหเห็นวา ผูบริหารของไทยจํ า
เปนตองไดรับการพัฒนาและ   ปรับปรุงในบางเร่ือง ซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายในการผนึก
ก ําลังรวมมือกันหาทางออก เพ่ือนํ าไปสูแนวทางแกไขที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่มุงหวัง 
หากวาผูบริหารเปนเพียง “หุนจํ าลอง”หรือ“รูปปน” ท่ีไดแตรับฟงและน่ิงเฉยเสีย ทิศทางของโรงเรียน
ในการจัดกิจกรรม การพัฒนา ตลอดถึงการบริหารจัดการโรงเรียนคงหักเหลงคลองเปนแนแท หรือผู
บริหารเปนเพียง “หุนเชิด” ไมมีความคิดเปนของตนเอง หรือเกงเฉพาะเร่ืองธุรการ แลวใครจะเปนผูนํ า
ทางความคิดของเหลาครูไทยใหเปนจริงได อนาคตเด็กไทย การศึกษาไทยคง“ไมสดใส” แนนอน



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

15

          รายงานขอมูลส ําคัญเบ้ืองตนของขาราชการครูและผูบริหาร (ปงบประมาณ 2540)

ตารางท่ี 1 จํ านวนผูบริหารการศึกษาสังกัดสํ านักงาน         คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
ปงบประมาณ 2540

ตํ าแหนง         จ ํานวน
ผูชวยครูใหญ 24
ครูใหญ 9480
ผูชวยอาจารยใหญ 6159
อาจารยใหญ 19927
ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน 2929
ผูอํ านวยการโรงเรียน 1463

ตารางท่ี 2 จํ านวนผูบริหารการศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา   ปงบประมาณ 2540
ตํ าแหนง จ ํานวน

ผูชวยครูใหญ 4
ครูใหญ 197
ผูชวยอาจารยใหญ 141
อาจารยใหญ 731
ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน 3845
ผูอํ านวยการโรงเรียน 1398

จากจํ านวนผูบริหารในปงบประมาณ    2540    แสดงวาผูบริหารสถานศึกษาสังกัดส ํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษา และกรมสามัญศึกษามีจํ านวนไมมากนักเม่ือเทียบกับจํ านวนครู จึง
นาจะรีบพัฒนาจนไดระดับมาตรฐานใหเร็วท่ีสุด เพ่ือเปนเสมือนหัวเรือใหญในการนํ าทางการศึกษา
ไทยใหดีข้ึนโดยเร็ว  อยางไรก็ด ี ยังมีผูบริหารสถานศึกษาสังกัดอื่น   รวมท้ัง มีผูบริหารสถานศึกษา 
และผูบริหารการศึกษาท่ีมีความหลากหลายมากข้ึนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542
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1.3 กุญแจแหงความหวัง : ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ความเปลี่ยนแปลงทํ าใหเกิดแนวทางการปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการศึกษาจะตอง

สอดคลองกับเจตนารมณ และบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย         พุทธศักราช 
2540 ไดแสดงออกถึงเจตจํ านงในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐที่ตองค ํานึงถึงการมีสวนรวมขององค
กรการปกครองสวนทองถ่ินและเอกชน (มาตรา 43 วรรคสอง) โดยรัฐตองจัดการศึกษาอบรมใหเปนไป
ตามนโยบายพ้ืนฐานของรัฐ ใหเกิดความรูคูคุณธรรม และตองปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81) อีกท้ังองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสิทธิท่ีจะ
จัดการศึกษาอบรมและฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่น ซ่ึงแสดงถึง
เจตนารมณของรัฐธรรมนูญ ท่ีเนนการกระจายอํ านาจในการจัดการศึกษาไปสูองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน โดยใหท้ังสิทธิในการจัดการศึกษา อบรม และก ําหนดหนาท่ีใหบํ ารุงรักษาศิลปะ จารีต
ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน หรือวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน (มาตรา 289) เปนเวลาเดียวกับกระทรวง
ศึกษาธิการไดเสนอแนวทางปฏิรูประบบบริหารการศึกษา  โดยใหมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา
และชุมชนใหมากท่ีสุด ยึดหลักใหสถานศึกษาเปนฐานท่ีพึงมีอํ านาจเบ็ดเสร็จในระดับปฏิบัติใหมากที่
สุด และใหผูบริหารสถานศึกษามีอิสระในการบริหารงานและการใชดุลยพินิจของวิชาชีพในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษานั้นๆ ใหมาก โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษา อันมีตัวแทนของชุมชนเขา
มามีสวนใหค ําปรึกษา และสงเสริมการทํ างานของสถานศึกษาใหดีย่ิงข้ึน การปลอยอํ านาจกลับสูท่ี      
ท่ีควรอยู ก็คือสถานศกึษาเปนหนวยปฏิบัตทํิ าหนาท่ีจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมตางๆ เพื่อสง
เสริมการเรียนรูของนักเรียน และชุมชน พึงมีอิสระในการบริหารงานเพ่ือใหสามารถปรับสภาพการ
เรียนการสอน และกิจกรรมตางๆไดอยางยืดหยุนคลองตัว เพ่ือทํ าหนาท่ีเปนโรงเรียนของชุมชน และ
สะทอน      ภูมิปญญาทองถิ่นอยางแทจริง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 ในหมวด 7 ครู คณาจารยและบุคลากรทาง
การศึกษา มาตรา 53 ใหมี องคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพ ในกํ ากับของกระทรวง  มีอํ านาจหนาท่ีก ําหนด
มาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติมาตรฐาน และ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา ให
ครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและเอกชนตอง
มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ตามกฎหมายก ําหนด การปฏิรูปวิชาชีพผูบริหารจะไมเปนเพียง
ความส ําคัญที่ถูกลืมอีกตอไป

การเปลี่ยนแปลงใดๆ ไมไดเกิดข้ึนงายๆ ไมวาในสภาพแวดลอมใดก็ตาม และย่ิงเปนความทา
ทายมากยิ่งข้ึนในกรณีของประเทศท่ีก ําลังพัฒนา ซ่ึงมีสภาพความไมแนนอนและไมมีเสถียรภาพท้ัง
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ประเทศที่ก ําลังพัฒนา สวนใหญขาดแคลนท้ังในดานโครงสราง
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พ้ืนฐานและบุคลากรมืออาชีพท่ีมีประสบการณและทักษะท่ี จํ าเปนตอการพัฒนาประเทศ หลายๆ
ประเทศขาดสถาบันและองคกรท่ีเขมแข็งรองรับการเปลี่ยนแปลง รวมท้ังยังมีผูบริหารเพียงจํ านวน
นอยท่ีมีความสามารถพอท่ีจะระดมทรัพยากรทางการเงินและบุคลากรมาทํ างานน้ีไดอยางเหมาะสม
และทันเวลา

ในแนวทางการปฏิรูปการบริหารการศึกษาตาม     เจตนารมณของรัฐธรรมนูญคร้ังน้ี ผูบริหาร
สถานศึกษาพึงเปน  ผูบริหารมืออาชีพ ท่ีมีอํ านาจและคลองตัวในการบริหารงานของสถานศึกษาใน
เร่ืองตอไปน้ี

! จัดทํ านโยบาย แผนการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และดูแลการด ําเนินงานตาม
นโยบาย และแผนใหเกิดประโยชนสูงสุด

! พัฒนาหลักสูตรทองถ่ิน รวมถึงส่ือแบบเรียน และวัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน
ตามหลักสูตร

! จัดทํ าขอเสนอของบประมาณในรูปเงินอุดหนุนเพ่ือจัดการศึกษาของสถานศึกษา
! เสนอแตงตั้ง ถอดถอน โยกยายครูและบุคลากรในสถานศึกษา รับผิดชอบการบริหารงาน

บุคคลโดยทั่วไปของสถานศึกษา
! นิเทศและพัฒนาการเรียนการสอน และประกัน   คุณภาพในสถานศึกษา
! จัดทํ ารายงาน และจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา
! เปนผูแทนสถานศึกษาในการประสานงานกับ   หนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ
! แสวงหาความรวมมือ และสงเสริมใหประชาชนมี  สวนรวมในการบริหารการศึกษา
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ เปนองคกรวางแผนการศึกษาระดับชาติได 

ตระหนักถึงความสํ าคัญ และ  บทบาทในการปฏิบัติตามกฎหมายโดยเฉพาะในเรื่อง การออกใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาระดับมืออาชีพ  ผนวกกับท่ีผานมา การด ําเนิน
การเพ่ือออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ยังไมปรากฏชัดวามีหนวยงานใด
เคลื่อนไหวหรือผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา เพื่อเปนหลัก
ประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนท่ีตองการและมีความจํ าเปน
อยางยิ่งในโครงสรางและรูปแบบการบริหารงานแบบกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา ดังน้ันจึงเห็นสม
ควรใหมีการวิจัยเอกสารเร่ืองการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาข้ึน เพื่อใช
ประกอบการพิจารณาดํ าเนินงาน จัดทํ าใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาที่เหมาะสม
สํ าหรับประเทศไทยตอไป
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1.4 เสนทางสูความสํ าเร็จ
การพัฒนาองคความรู และสรางยุทธศาสตรการด ําเนินงานในการออกใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพผูบริหาร โดยศึกษารวบรวมความคิด และประสบการณ สาระประโยชนจากงานวิจัยท่ีเก่ียว
ของสํ าหรับผูบริหารท่ีเก่ียวของ การด ําเนินงานในประเทศ และตางประเทศเพ่ือเปนแนวทางสูความ
สํ าเร็จในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา

คุรุสภาเสนอแนวคิดเร่ืองการจัดระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา   
สรุปไดดังนี้

1. ทบทวนบทบาทหนาท่ีขององคกร และบุคลากรของสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาให
สามารถทํ าหนาท่ีในการก ําหนดเกณฑมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูบริหารทางการศึกษา การออก
และเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการศึกษา รวมทั้งบทบาทหนาท่ีในการรับรองหลัก
สูตรพัฒนา   ผูบริหารทางการศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

2. สรางกระแสใหผูบริหารยอมรับการมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา
3. ใชกลไกการติดตามและการประเมินผูบริหารทางการศึกษา โดยใหเนนการประเมินคุณ

ลักษณะสวนบุคคล และสัมฤทธิผลของการจัดการ เชนการกํ าหนดมาตรฐานโรงเรียน เพ่ือเปนตัวช้ีวัด
ผูบริหารการศึกษา ฯลฯ

4. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการแขงขันของสถาบันฝกอบรมและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา
ท้ังภาครัฐและภาค   เอกชน อันจะนํ าไปสูหลักสูตรการฝกอบรมและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ

 

บทบาทและความส ําคัญของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
1. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษาเปนการประกันคุณภาพในการ

บริหารโรงเรียน ท่ีกํ าลังจะมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเปน
การประกันคุณภาพและมาตรฐานผูบริหารทางการศึกษาวาเปน ผูบริหารมืออาชีพ ซึ่งสอดคลองกับ
พัฒนาการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีการกระจายอํ านาจสูสถานศึกษา

2. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร เปนการเปดโอกาสใหมีการศึกษาผูบริหาร
ทางการศึกษาอยางเปนระบบและมีความตอเน่ืองตลอดจนสามารถช้ีวัดการเปนผูบริหารทางการ
ศึกษา อีกท้ังเปนการใหความสํ าคัญตอสถาบันพัฒนาผูบริหารอยางเปนระบบมากยิ่งขึ้น

3. การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารจะเปนการกระตุนใหสถาบันผลิตผูบริหารเรง
ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการผลิตผูบริหารใหมีคุณภาพย่ิงข้ึน การไดรับใบอนุญาต
จะเปนขอมูลยอนกลับใหสถาบันผลิตผูบริหารไดทราบสถานภาพ และมาตรฐานการผลิตผูบริหาร
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การท่ีทุกฝายตระหนักในบทบาทและความสํ าคัญของการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหารทางการศึกษา และพรอมท่ีจะรวมมือ รวมใจกันสืบสานความคิดก็จะทํ าใหการออกใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ซ่ึงเปนความฝนมานานใหเปนจริงเสียที
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บทท่ี 2 :  การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ในประเทศไทย

ในการจัดการศึกษา ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะเปนผูท่ีพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปน
พลเมืองดีและมีคุณภาพในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพจํ าเปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ยุคปจจุบัน
เทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตางๆเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก ครูจ ําเปนตองพัฒนาตนเองใหเปน
ผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพ่ือท่ีจะไดนํ าความรูไปพัฒนาเยาวชนตอไป

อยางไรก็ตาม ในการจัดการศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูซ่ึงเปน
บุคลากรหลักในการจัดการเรียนการสอนน้ันข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ หลายประการ ประการหน่ึงคือผู
บริหารทางการศึกษา อันหมายรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา
บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพลท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและ
หลักสูตรไปสูการปฏิบัต ิ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา การจัดการศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ ผูบริหารจะตองเพียบ
พรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม  มีความเปนผูนํ า
โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการ และวิชาชีพครู ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า และประสาน
งานใหครู ทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ีการปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย(สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา,2540)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 หมวด 7  ครู คณาจารยและบุคลากรทางการ
ศึกษา   มาตรา  53  ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารทางการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในกํ ากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาที่ในการ
ก ําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
ทางการศึกษา

ใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและ
เอกชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

การจัดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาอื่น  คุณสมบัต ิ หลักเกณฑ  และวิธีการในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ใหเปนไปตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

 การด ําเนินงานเพ่ือการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ผูบริหารทางการศึกษาของไทยยัง
ไมปรากฎชัดวามีหนวยงานใดดํ าเนินการเพ่ือพัฒนาและผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชา
ชีพเพ่ือเปนหลักประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษาอยางจริงจัง
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หนวยงานท่ีมีการด ําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาผูบริหารท่ีสามารถกลาวไดก็คือ สํ านักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา  และสถาบันพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

2.1การด ําเนินการเร่ืองผูบริหารการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู

ความเปนมาของ ก.ค. และสํ านักงาน ก.ค.
 การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจท่ีสํ าคัญย่ิงของการบริหารองคกร  เพราะปจจัยการบริหาร
ดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสํ าคัญและมีผลตอสัมฤทธิผลขององคกรมากกวาปจจัยดานอื่น ดังนั้น หลัก
การบริหารสมัยใหมจึงใหความสํ าคัญตอการบริหารงานบุคคลขององคกรมากยิ่งขึ้น แมจะมีความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากข้ึนเปนลํ าดับในปจจุบัน แตถาการจัดการดานการ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพ ก็จะทํ าใหการพัฒนาองคกร รวมท้ังการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศไมเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดวางไว (สํ านักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู, 2540)

สํ าหรับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เดิมอยูภายใตการก ํากับดูแลขององคกร 2
องคกร  ทํ าใหมีระบบวิธีการและมาตรฐานแตกตางกัน คือ

1.ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2518  สังกัดกระทรวง
ศึกษาธิการ  จะอยูภายใตการกํ ากับดูแลของคุรุสภา  ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีแทนคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน  (ก.พ.) และ

2. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด สังกัดกระทรวง
มหาดไทย อยูภายใตการก ํากับดูแลของคณะกรรมการขาราชการสวนจังหวัด (ก.จ.)     ตอมา ในชวง
ปลายแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราช
บัญญัติเพ่ือเปล่ียนแปลงระบบบริหารการประถมศึกษาและพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวของเม่ือวันท่ี 1
ตุลาคม 2523 ทํ าใหมีการโอนกิจการบริหารโรงเรียนประชาบาลขององคกรบริหารสวนจังหวัดและโรง
เรียนประถมศึกษาของกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไปเปนของส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิจึงไดมีการปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานบุคคลของขาราชการครู
เสียใหมใหเหมาะสมย่ิงข้ึน  โดยไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  2523 ข้ึน  ก ําหนด
ใหการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูอยูภายใตการกํ ากับดูแลขององคกรกลางองคกรเดียว ไดแก
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) ท้ังน้ี เพ่ือใหการบริหารงานมีเอกภาพ มีการกระจายอํ านาจการ
บริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดความคลองตัวสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น  มีมาตรฐานเดียว
กัน และเปนไปตามระบบคุณธรรมมากย่ิงข้ึน (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

22

โครงสรางและกลไกการบริหารงานบุคคลส ําหรับ  ขาราชการครูของก.ค.  และสํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครู ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  พ.ศ.2523
ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2523 (ปงบประมาณ 2524)  จนถึงปจจุบัน มีโครงสรางและกล
ไกในการบริหารงาน  โดยสรุปแยกเปน 2 สวน ไดดังนี ้(สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. คณะกรรมการขาราชการครูหรือก.ค.เปนองคกรกลางในการบริหารงานบุคคลของขา
ราชการครู โดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 มาตรา 6 ก ําหนดไววา ก.ค.
ประกอบดวยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ หรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงรัฐ
มนตรีมอบหมายเปนประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   เลขาธิการ  ก.พ. เลขาธิการคุรุ
สภา  ผูทรงคุณวุฒิในหลักราชการหรือการบริหารงานบุคคล ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูซ่ึงรับราช
การหรือเคยรับราชการในตํ าแหนงไมตํ ่ากวาอธิบดีหรือตํ าแหนงท่ีเทียบเทามาแลว และมิไดเปนขาราช
การการเมือง  สมาชิกรัฐสภา กรรมการพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมือง จํ านวนหาคน  โดย
ตองเปนผูซ่ึงรับราชการอยูไมนอยกวาสามคน  และขาราชการครูผูไดรับเลือกต้ังเปนผูแทนขาราชการ
ครู จํ านวนเจ็ดคน เปนกรรมการ และเลขาธิการ ก.ค. เปนกรรมการและเลขานุการ

ดังนั้น  ก.ค. จึงประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย จํ านวนรวมท้ังส้ิน 17 คน คือ
                 (1) ฝายบริหาร  ซึ่งเปนกรรมการโดยต ําแหนง จํ านวน 5 คน

(2) ฝายปฏิบัติการ  ซ่ึงเปนผูแทนขาราชการครูจากการเลือกต้ัง จํ านวน 7 คน
       (3) ฝายผูทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้ง จํ านวน 5 คน
อ ํานาจหนาท่ีของ  ก.ค.
สํ าหรับอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. น้ัน มาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

พ.ศ. 2523 ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวดังนี้
(1) เสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและ

การจัดระบบราชการใน  หนวยงานทางการศึกษา
(2) ออกกฎ ก.ค. และระเบียบเพ่ือปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติน้ี กฎ ก.ค. เมื่อได

รับอนุมัติจากคณะ รัฐมนตรีและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได
(3) ตีความและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการใชบังคับพระราชบัญญัติน้ี มติของก.

ค. เม่ือไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว  ใหใชบังคับได
(4) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ แนะนํ า ช้ีแจง  เพ่ือใหหนวยงานทางการศึกษาและกรม

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ ในการน้ีใหมีอํ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหนวยงานทางการ
ศึกษาและกรม ใหผูแทนหนวยงานทางการศึกษาหรือกรม ขาราชการหรือบุคคลใดมาช้ีแจงขอเท็จจริง
และใหมีอํ านาจออกระเบียบใหหนวยงานทางการศึกษาและกรมรายงานเก่ียวกับการสอบ การบรรจุ
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การแตงตั้ง การเล่ือนข้ันเงินเดือน การด ําเนินการทางวินัย และการออกจากราชการ  ตลอดจน   ราย
งานเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในลักษณะหนาท่ีและความรับผิดชอบของต ําแหนงและเกี่ยวกับ
ทะเบียนประวัติของขาราชการครูไปยัง ก.ค.

(5) รายงานนายกรัฐมนตรีในกรณีท่ีปรากฏวา หนวยงานทางการศึกษา กรม อ.ก.ค.กรม
หรือ อ.ก.ค. จังหวัดใด หรือผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ีไมปฏิบัติการตามพระราช
บัญญัติน้ี  หรือปฏิบัติการโดยไมเหมาะสม เพ่ือนายก  รัฐมนตรีจะไดพิจารณาและสั่งการตอไป

(6) รักษาทะเบียนประวัติขาราชการครู
(7) รับรองคุณวุฒิของผูไดรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเพ่ือประโยชนในการ

บรรจุและแตงต้ังขาราชการครูและกํ าหนดอัตราเงินเดือนที่ควรไดรับ ทั้งนี้โดยค ํานึงถึงอัตราเงินเดือน
ตามท่ีคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกํ าหนดสํ าหรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเดียวกัน
ดวย

(8) ก ําหนดอัตราคาธรรมเนียมในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี
(9) ปฏิบัติการอ่ืนท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน
การด ําเนินการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครูของ ก.ค. น้ัน  บริหารงานโดยการ

กระจายอํ านาจผานองคกรท่ีเปนกลไกรองรับในการบริหาร  4 สวน คือ
1) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ ากรม เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. กรม
2) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ าจังหวัด เรียกโดยยอวา อ.ก.ค.จังหวัด(รวมท้ัง

อ.ก.ค. กรุงเทพมหานคร)
3) อนุกรรมการวิสามัญ เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. วิสามัญ
4) สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู  เรียกโดยยอวา สํ านักงาน ก.ค.
นอกจากอํ านาจหนาท่ีดังกลาวแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 ยัง

ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวในตัวบทของมาตราตางๆ    อีกหลายประการ เชนการยกเวนคุณ
สมบัติผูซ่ึงขาดคุณสมบัติท่ัวไปเขารับราชการเปน ขาราชการครู การกํ าหนดเงินเพ่ิมพิเศษสํ าหรับขา
ราชการครู ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของ ขาราชการครู การกํ าหนดเงิน
เพ่ิมพิเศษสํ าหรับขาราชการครู ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของ    ขาราช
การครู การกํ าหนดระดับเงินเดือนของต ําแหนงขาราชการครู การกํ าหนดต ําแหนงและอัตราเงินเดือน
การสรรหาบุคคลเพ่ือการบรรจุและแตงต้ัง การเล่ือนตํ าแหนง และอัตราเงินเดือน การพัฒนาขาราช
การครู รวมท้ังเร่ืองท่ีเก่ียวกับวินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ การรองทุกขและการ
อุทธรณของขาราชการครู
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2. สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูหรือส ํานักงาน ก.ค.  เปนองคกรหลักท่ีรองรับ
การปฏิบัติงานของ  ก.ค.  โดยมาตรา 22  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ    ขาราชการครู พ.ศ.2523  ได
ก ําหนดอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ไวดังนี้

(1) เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการดํ าเนินงานในหนาท่ีของ ก.ค.
(2) วิเคราะหและวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูและการจัด

ระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา เพ่ือเสนอ ก.ค. และผูซ่ึงเก่ียวของ
(3) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติการตาม  พระราชบัญญัติของหนวยงานทางการ

ศึกษา กรม อ.ก.ค. กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด และเสนอ ก.ค.
(4) จัดทํ ารายงานประจํ าปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูเสนอ ก.ค.
(5) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีบัญญัติไวในพระราช-บัญญัติน้ี  และกฎหมายอ่ืน และตามท่ี ก.

ค. มอบหมาย
อยางไรก็ตาม  ถาหากพิจารณาแบงอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ออกตามภารกิจ

หรืองานท่ีจะตองปฏิบัติในฐานะเจาหนาท่ีของ ก.ค. แลวสามารถแยกภาระหนาท่ีในสาระสํ าคัญออก
ได 11 ประการ คือ (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. ดํ าเนินการเก่ียวกับการเสนอแนะ และใหคํ าปรึกษาแกรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
เก่ียวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศึกษา

2. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดระบบและมาตร-ฐานในการบริหารงานบุคคลสํ าหรับ
ขาราชการครู  โดยออกกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการในการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวย
งานทางการศึกษา  รวมท้ัง   อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด ปฏิบัติ

3. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคล
ของหนวยงานทางการศึกษา  กรม  รวมท้ัง อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด  เพ่ือใหดํ าเนินการไดถูก
ตอง

4. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา
5. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดตํ าแหนงและอัตราเงินเดือนขาราชการครูใหเหมาะสม

กับงานที่ปฏิบัต ิ ทั้งในลักษณะของการก ําหนดต ําแหนงเพ่ิมใหม และปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนง
6. ดํ าเนินการเก่ียวกับการสรรหาบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการครู  โดย

ก ําหนดระบบ หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหาบุคคล รวมท้ังการสอบแขงขัน การมอบหมายการ
สอบแขงขันและการควบคมุการด ําเนินการสอบแขงขันใหเปนไปตามระบบคุณธรรม
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7. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอนุมัติการบรรจุและแตงต้ังขาราชการครู และการบริหารงาน
บุคคลในกรณีท่ีตองขออนุมัติและแตงต้ังขาราชการครู ในกรณีที่จะตองอนุมัต ิ ก.ค. เพ่ือเสนอก.ค.
หรือ อ.ก.ค.วิสามัญท่ีเก่ียวของ

8. ดํ าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาขาราชการครู รวมท้ังการพัฒนาและสงเสริมวินัยและ
จริยธรรมของขาราชการครู

9. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอุทธรณ การลงโทษทางวินัยอยางรายแรง และการใหออก
จากราชการของขาราชการครู

10. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวยงานทางการ
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังการวิเคราะหวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

11. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บทะเบียนประวัติขาราชการครู และจัดศูนยขอมูลในการ
บริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เพ่ือประโยชนในการบริหารงานบุคคลของ ก.ค.และกระทรวง
ศึกษาธิการ

การดํ าเนินการพัฒนาครูและผูบริหารทางการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดมีการดํ าเนินงานในเร่ืองท่ีเก่ียวกับผูบริหารการศึกษา
และขาราชการครู ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ดํ าเนินการตรวจสอบและประเมินผลท้ังดานปริมาณ  คุณภาพ และสภาพของงาน ของสถาน

ศึกษาท่ีขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหเปนตํ าแหนงซึ่งไดรับเงินเดือนในระดับที่สูงขึ้น ตามกฎ ก.
ค. ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2535)  ขอ 3 ดังน้ี

1) คํ าขอตามเกณฑปกต ิมีค ําขอท้ังส้ิน 1,346 ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิ 1,044  ตํ าแหนง  และกรมสามัญศกึษา 302 ตํ าแหนง)

2) คํ าขอตามเกณฑพ้ืนท่ีกันดารเส่ียงภัย การคมนาคมไมสะดวกและอื่น ๆ  มีค ําขอท้ังส้ิน
17,183  ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 16,685 ตํ าแหนงและ
กรมสามัญศึกษา 498 ตํ าแหนง)

ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูผูด ํารงต ําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาไดมีการ
พัฒนางานในสถานศึกษาไดครอบคลุมท้ังดานปริมาณ คุณภาพ และสภาพของงานของสถานศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด  ซึ่งสงผลใหขาราชการครู นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ
ไดรับการพัฒนาทํ าใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน
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2. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงและแตงตั้ง ขาราชการครู
ไดพิจารณาคํ าขอของขาราชการครูเพื่อเลื่อนและแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนหรือใหไดรับ

เงินเดือนในระดับท่ีสูงข้ึน (คํ าขอตํ าแหนงทางวิชาการ)  ในสายงานบริหารในสถานศึกษา ดังน้ี
ตํ าแหนงครูใหญและหัวหนาศนูย 1 รับเงินเดือนในระดับ 7  จํ านวน 206 ราย  ผูชวยอาจารยใหญและ
ผูชวยหัวหนาศูนย 2 รับเงินเดือนในระดับ 7 จํ านวน 152 ราย  อาจารยใหญและ     หัวหนาศนูย 2 รับ
เงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 298 ราย  ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูชวยผู
อํ านวยการวิทยาเขต และผูชวยผูอํ านวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 225 ราย ผูอํ านวย
การโรงเรียน ผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูอํ านวยการวิทยาเขตและผูอ ํานวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ
9  จํ านวน 265 ราย

3. งานดํ าเนินการดานการอานผลงานทางวิชาการ
ไดวิเคราะหคํ าขอและจัดระบบการดํ าเนินงานดานการอานผลงานทางวิชาการท่ีขาราชการครู 

จัดสงมาเพ่ือขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหสูงข้ึน โดยไดด ําเนินการแลวเสร็จท้ังส้ิน 2,848 ราย
ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูมีความกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาความรูในดานการจัดทํ าผลงาน
ทางวิชาการ เปนการพัฒนาศักยภาพของขาราชการครูใหสูงข้ึน และปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงสงผลใหการเรียนการสอนดีย่ิงข้ึน และบรรลุเปาหมายสูงสุด
คือ ทํ าใหนักเรียนมีคุณภาพย่ิงข้ึน

4.   การจัดทํ าหนังสอืคุณธรรมและจติส ํานึกของ ขาราชการครู
เพ่ือใหขาราชการครูเกิดจิตสํ านึกในความเปนครู พรอมท้ังมีวินัยตอตนเองและรูจักหนาท่ีของ

ความเปนครูจํ านวน 40,000 เลม เพ่ือเผยแพรใหขาราชการครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของในการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการท่ัวประเทศ มีความรูในเรื่องจิตส ํานึกและวินัยดีข้ึน

5. การศึกษาวิเคราะหคาตอบแทนที่เหมาะสม  ซึ่งเปนแรงจูงใจส ําหรับขาราชการครู
สายผูสอนสาขาวิทยา-ศาสตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ศึกษารูปแบบการจัดคาตอบแทน สวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลที่เหมาะสม ซึ่งเปนแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูสายวิทยาศาสตร สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  โดยด ําเนินการจางเหมาใหผู
เช่ียวชาญดํ าเนินการวิจัย   ท้ังน้ี  เพ่ือนํ าขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมาใชในการพัฒนาระบบและรูป
แบบการจัดคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับครูสายงานการสอนสาขาวิทยาศาสตร และเปนพ้ืนฐานสํ าหรับ
การศึกษาวิจัยอ่ืน ๆ ท่ี  เก่ียวของกับการจัดระบบคาตอบแทน สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล สํ าหรับ
ขาราชการครูในสาขาอ่ืน ๆ ตอไป

6. เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู
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เพ่ือเปนการชวยแกปญหาหน้ีสินของขาราชการครูในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยใหขาราช
การครูกูยืมในอัตราดอกเบี้ยตํ ่าเพ่ือนํ าไปใชหน้ี สํ านักงาน ก.ค.ไดดํ าเนินการจัดทํ าประกาศหลัก
เกณฑและวิธีการการชวยเหลือขาราชการครูกลุมท่ีเปนหน้ีฉุกเฉินโดยใชขอมูลภาระหน้ีสิน  ณ วันที่
31 ธันวาคม 2539  และตอเน่ือง จนถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2540  โดยมีเงินเพ่ิมใหกูยืมตามยอดหน้ีจริง
แตไมเกิน 10,000 บาท  อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืม 1% ตอป โดยมีระยะเวลาชํ าระหน้ีคืน (ทั้งเงินตนและ
ดอกเบี้ย)  ไมเกิน 60 งวด  มีขาราชการครูกูยืมเงินประเภทหน้ีฉุกเฉินจากสหกรณออมทรัพยครู
จํ านวน 10,674 คน  ใชเงินไปจํ านวน 59,588,680 บาท  ทั้งนี้ไดจัดสรรเงินงบประมาณในงบบริหาร
เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู จํ านวน 5 ลานบาท  สํ าหรับเปนคาใชจายใน
การจัดประชุมของคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนระดับจังหวัด รวม 76 จังหวัด และเปนคาใช
จายส ําหรับคาวัสดุ อุปกรณ สํ าหรับการปฏิบัติงานรวมทั้งคาใชจายเบ็ดเตล็ดตางๆ ท่ีเก่ียวกับการ
ดํ าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน

7. กํ าหนดรูปแบบการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา
สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรมสามัญศึกษา

การวิเคราะหศักยภาพก ําลังคนส ําหรับขาราชการครูมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสถานศึกษาสามารถ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนไดดวยตนเอง เพ่ือตองการทราบสภาพกํ าลังคนในสถานศึกษาใหสามารถ
ปฏิบัติงานใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ใหบรรลุเปาหมายและนํ าผลไปใชประโยชนในการสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาและวางแผนอัตรากํ าลังตอไป ท้ังน้ี ก.ค. ไดเห็นชอบรูปแบบการ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิและกรมสามัญศกึษา  มีการนํ าไปทดลองใชและปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่ง
ข้ึน ขณะน้ีไดมีการพิมพหนังสือการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูเผยแพรใหแก
สถานศึกษาไปแลว 2,500 เลม

8.ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครู
ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรา

ก ําลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษาใหเหมาะสม โดยด ําเนินการดังนี้
1) จัดตั้ง อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจเก่ียวกับการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราช

การครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรากํ าลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษา 1
คณะ

2) จัดประชุม อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจฯ เพื่อศึกษาสภาพปญหาและก ําหนดแนวทาง
3) ตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพกํ าลังคนตามเกณฑมาตรฐานฯ



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

28

4) ตั้ง อ.ก.ค. วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับการปรับปรุงเกณฑฯ โดยแยกเปน 3 ดานไดแก ดาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดานอาชีวศึกษา  และดานอุดมศึกษา รวม 3 คณะ

ผลการด ําเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการไดสภาพอัตราก ําลังขาราชการครูที่สอดคลองกับแนว
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และเหมาะสมสอดคลองกับสภาพจริงของการ
จัดการศึกษา

9. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือใหผูบริหารการศึกษาไดทราบแนวนโยบายเกี่ยวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  สามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดดํ าเนินการประชุมสัมมนาเพ่ือประชาสัมพันธ
นโยบายเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา  รวม  4 ครั้ง คือ

1) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 7 ณ โรง
แรมอัมรินทรลากูน  จังหวัดพิษณุโลก  เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2540

2) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 2 ณ โรง
แรมแกรนดจอมเทียนพาเลช จังหวัดชลบุรี เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

3) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 12 ณ โรง
แรมสตาร  จังหวัดระยอง   เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

4) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 5 ณ โรง
แรมลองบีชชะอํ า จังหวัดเพชรบุรี   เม่ือวันท่ี 4 มิถุนายน 2540

ผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัด ผูบริหารการประถมศึกษา ผู
บริหารการมัธยมศึกษา ศึกษาธิการอํ าเภอ ศึกษาธิการจังหวัด  โดยมีประธาน คือ นายจํ าลอง ครุฑขุน
ทดรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการในขณะน้ัน

การสัมมนาในทุกคร้ังจะเปนการกระตุนใหผูบริหารในทุกระดับท่ีทํ าหนาท่ีรับผิดชอบการศึกษา
ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงภารกิจท่ีสํ าคัญวาการศึกษาเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหทุกอยางเกิดการเปล่ียน-แปลง ฉะน้ันครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา โดยผูบริหารในระดบักระทรวงตองสนับสนุนในทุกดานท่ีสํ าคัญคือ
งบประมาณที่จะตองใชในการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา และนอกจากน้ียังตองดูแลในเร่ือง
ขวัญและกํ าลังใจ  โดยจะด ําเนินการในเร่ืองการปลดหน้ีสินของครู การเพ่ิมรายไดใหครู การจัดระบบ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการผลิตครูจะไดมีคุณภาพ การใหครูไดรับ
การพัฒนาฝกอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง  ครูท่ีชวยราชการจะตองไดรับการพิจารณาใหลงตํ าแหนง
หรือกลับท่ีเดิม เกณฑการคัดเลือกครูจะพิจารณาโดยใหผูใชครูเปนผูคัดเลือก ท้ังน้ี ทุกฝายจะตองนํ า
นโยบายการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาไปขยายผลใหชัดเจน  และปฏิบัติเปนรูปธรรม
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10. การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือสรางรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปน

มาตรฐานสํ าหรับการพัฒนาผูบริหารสถานศกึษาตามแนวทางใหม เพื่อด ําเนินการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาใหมีแนวคิด  ความรู ตลอดจนทักษะท่ีกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยีในระดับท่ีสามารถ
แหวกวงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อจัดระบบ   สนับสนุนความกาวหนาใน
สายงานที่เกื้อกูลตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิบัติการศึกษา  โดยด ําเนินการ

1) ฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าหลักสูตรเขม (7 วัน)  เม่ือวันท่ี 1-7 มิถุนายน 2540  ณ โรงแรมบี
เจการเดนวิลล  แอนดรีสอรท อํ าเภอแกลง จังหวัดระยอง มีผูเขารับการฝกอบรมจํ านวนทั้งสิ้น 53 คน
เปนขาราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จํ านวน 49 คน  และเปนบุคคลในกลุมธุรกิจเอกชน จํ านวน
4 คน  โดยมี ดร.จีระ หงสลดารมภ  และคณะเปนผูอํ านวยการฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าตลอดระยะ
เวลาตามหลักสูตร รวม 7 วัน

2) จัดทํ าสื่อกรณีศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการไดมีค ําสั่งตั้งคณะทํ างานผลิตสื่อกรณีศึกษา
ตามโครงการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึงมีนายยุทธชัย  อุตมา เปนประธาน
คณะทํ างาน  โดยไดมีการจัดทํ าสื่อวีดีทัศนกรณีศึกษา 2 แหง คือ

2.1) ท่ีจังหวัดภูเก็ตโดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต และวิทยาลัย
อาชีวศึกษาภูเก็ต

2.2) ท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวย-การโรงเรียนอนุบาลเชียงใหมและโรง
เรียนอนุบาลเชียงใหม

รูปแบบของส่ือวีดีทัศนกรณีศึกษาประกอบการฝกอบรม  เปนวีดีทัศนสารคดีกึ่งสัมภาษณ
กรณีศึกษา :  เทคนิคการบริหารและการแหวกวงลอมสูความส ําเร็จ  ความยาวประมาณ 15-20 นาที

การด ําเนินงานดังกลาวทํ าใหกระทรวงศึกษาธิการมีรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปนมาตรฐาน  และสามารถนํ าไปขยายผล
การฝกอบรมใหครอบคลุมผูบริหารสถานศึกษาท้ังท่ีสังกัดและท่ีอยูในความดูแลของกระทรวงศึกษาธิ
การทุกระดับทุกประเภท เปนผลใหผูบริหารสถานศึกษาที่เขาฝกอบรมไดรับการกระตุนจิตสํ านึก
(Heart) สรางแนวคิดและความรู (Head)  ปลูกฝงคุณธรรม (Mental Health)  และผลักดันใหน ําไปสู
การปฏิบัต ิ (Hand)  เพ่ือใหเปนผูมีวิสัยทัศนและศักยภาพในระดับท่ีสามารถแหวกวงลอมไปสูการ
บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะเปนพ้ืนฐานไปสูการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษากลุม
เปาหมายอ่ืน ๆ อันจะสงผลใหการจัดบริการทางการศึกษามีความเปนเลิศตามแนวทางการปฏิรูปการ
ศึกษาตอไป
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11. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครู
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครูเปนการจัดทํ าหลักสูตรส ําหรับเตรียมขาราชการท่ี

จะเขาสูตํ าแหนงเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความสามารถ มีทัศนคต ิ และมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ไดอยางมี   ประสิทธิภาพ  ท้ังน้ี ไดจัดทํ าหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา  และ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมดังกลาวเสร็จเรียบรอยแลว  พรอมท้ังไดแจงใหกรมสามัญ
ศึกษา และสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาไดนํ าไปสูการปฏิบัติตอไป และจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน
สํ าหรับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม ผูบริหารสถานศึกษา โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจาก
หนวยงานตนสังกัดของผูบริหารสถานศกึษา  ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาหลักสูตรดานการฝกอบรม ดานการวัดผลและผูบริหารสถานศึกษา

12.การประเมินคุณภาพครูในสถานศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ
เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบันและปญหา   ของครู คุณภาพครูและคุณภาพสถาน

ศึกษาสํ าหรับใชในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสํ าหรับครู และการพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพสูง
สุด

ผลการด ําเนินงาน
1) จัดทํ าเคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู 3 ชุด ดังน้ี
1.1 เคร่ืองมือประเมินสภาพปจจุบันปญหาครู
1.2 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู
1.3 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพสถานศึกษา

2) จัดสงเจาหนาท่ีของสํ านักงาน ก.ค. จํ านวน 30 คน นํ าเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุด ดังกลาวไปเก็บ
รวบรวมขอมูลจากสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดม-ศึกษา ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ เขตการศึกษาละ 4 จังหวัด  แตละจังหวัดเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 3-4 แหง

การด ําเนินงานของคณะกรรมการขาราชการครู ในฐานะหนวยงานหลักท่ีทํ าหนาท่ีในการ
บริหารงานบุคคลของขาราชการครู  ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  และแกไข
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 2  พ.ศ.  2535  ไดก ําหนดนโยบาย  กฎ ระเบียบหรือหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการ
กาวสูตํ าแหนงในสายผูบริหารการศึกษา โดยมีการจัดทํ ามาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงขาราชการครู ซ่ึง
เปนมาตรฐานข้ันต่ํ าของทุกตํ าแหนงท่ีผูบริหารจะกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึน โดยจัดแบงเปนสายงานดังน้ี
(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)
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1. สายงานบริหารในสถานศึกษา  จะคลุมถึงต ําแหนงซ่ึงเปนผูบริหารและผูชวยผูบริหาร
ในหนวยงานทางการศกึษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนง ท้ังในดานคุณวุฒิ การเปนขาราช
การครู ประสบการณสอน ระดับอัตราเงินเดือน ข้ันต่ํ า และระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงตามท่ี
ก ําหนดในแตละตํ าแหนง รวมท้ังจะตองผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรและวิธี
การท่ี ก.ค. ก ําหนด

2. สายงานบริหารในสถานศึกษาท่ีเรียกชื่อต ําแหนงเปนอยางอืน่ ไดแกต ําแหนงตาง ๆ
ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษาในศนูยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือศูนยท่ีเรียกช่ืออ่ืนของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนงในดาน คุณวุฒิการศึกษา ประสบ
การณการสอน การด ํารงต ําแหนงตามก ําหนดและการผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลัก
สูตรและวิธีการที ่ก.ค. ก ําหนด

3. สายงานบริหารการศึกษา จะครอบคลุมต ําแหนง ตางๆ ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษา
ในราชการบริหารสวนภูมิภาค  ไดแก สํ านักงานศึกษาธิการ โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงไว เกี่ยวกับคุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนง  ซ่ึงทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผู
บริหาร  หรือดํ ารงตํ าแหนงอ่ืนตามท่ี ก.ค.  ก ําหนด และระดับเงินเดือนตามก ําหนด

4. สายงานบริหารการประถมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การบริหารการประถมศึกษาในสํ านักงานการประถมศึกษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงในดานคณุวุฒิการศกึษา  ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงท่ีทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผูบริหาร
หรือตํ าแหนงอ่ืนท่ี ก.ค.ก ําหนด  และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด

5. สายงานบริหารการมัธยมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการ
บริหารการมัธยมศึกษา  การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห ในสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด หรือ
สํ านักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยมี   คุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับต ําแหนง  ไดแก
คุณวุฒิการศึกษา  ระยะเวลา การด ํารงต ําแหนงซ่ึงทํ าหนาท่ีเปน  ผูสอน   ผูบริหาร หรือดํ ารงต ําแหนง
อ่ืนตามท่ี ก.ค.ก ําหนด และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด ทั้งนี้จะตองผานการฝกอบรมตามหลักสูตร
และวิธีการท่ี ก.ค. ก ําหนด   ทั้งนี้จะขอยกตัวอยางคุณสมบัติในการเขาสูต ําแหนงผูบริหารสถานศกึษา
ที่ด ําเนินการอยูในปจจุบัน  ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541)

คุณสมบัติของขาราชการท่ีมีสิทธิไดรับการคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ตํ าแหนงผูอํ านวยการโรงเรียน  ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารงต ําแหนงตาม
ขอใดขอหน่ึง โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมต่ํ ากวาระดับ 7  ข้ัน 16,800  บาท
ดังน้ี



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

32

1. อาจารยใหญ
2. ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน
3. ผูชวยผูอํ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด
4. อาจารย 3 และมีประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหมวดวิชาหรือหัวหนาแผนงาน

มาแลวไมนอยกวา 2  ป
5. ศึกษานิเทศกทํ าหนาท่ีผูชวยหัวหนาหนวยศึกษา     นิเทศกสวนกลาง หัวหนาหนวยศึกษา

นิเทศกเขตการศึกษา     หัวหนาฝายสวนกลาง  ผูชวยหัวหนาหนวยศึกษานิเทศกเขตการศึกษา หรือ
หัวหนาฝายเขตการศกึษา

6. ขาราชการพลเรือนสามัญทํ าหนาท่ีหัวหนากลุม    หัวหนาฝาย  หรือขาราชการพลเรือน
สามัญระดับ 8  ซึ่งเคยด ํารงต ําแหนงขาราชการครูมาแลวไมนอยกวา 2 ป

7. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนง ตามขอ 1  ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  ขอ 5  หรือขอ 6 มาแลวไม
นอยกวา 2 ป

ตํ าแหนงผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารง
ตํ าแหนงตามขอใดขอหน่ึง  โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมตํ่ ากวาระดับ 6  ข้ัน
13,680  บาท  ดังน้ี

1. ครูใหญ
2. ผูชวยอาจารยใหญ
3. อาจารย 2
4. ศึกษานิเทศก
5. ผูด ํารงต ําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ      ทุกสายงาน
6. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนงตามขอ 1 ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  หรือขอ 5 มาแลวไมนอยกวา

2 ป
จะเห็นวามาตรฐานกํ าหนดตํ าแหนงขาราชการครูดังกลาวเปนเพียงการก ําหนดมาตรฐานขั้น

ตํ่ าเพ่ือการกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนของผูบริหารเทาน้ัน และถึงแมวาบางสายงานบริหารไดกํ าหนดใหผู
บริหารตองผานการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองกอนการเล่ือนตํ าแหนง แตการอบรมเพ่ือพัฒนาผู
บริหารขณะดํ ารงตํ าแหนงน้ัน มีด ําเนินการอยูไมมากและไมท่ัวถึงเทาท่ีควร นอกจากน้ี หากผูบริหาร
ยังไมประสงคหรือตองการเลื่อนระดับขึ้นสูต ําแหนงท่ีสูงข้ึน ก็ไมมีกฎหรือเง่ือนไขใดกํ าหนดให ผู
บริหารจะตองพัฒนาตนเอง น่ันคือ ผูบริหารสามารถด ํารงต ําแหนงน้ันไดตลอดไป นอกจากจะกระทํ า
ผิดตามที่ระบุไวใน  พ.ร.บ. ครู
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2.2 การด ําเนินการเรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ         ผูบริหารทางการศึกษาของคุรุสภา
ในการปฏิรูปการศึกษาจะส ําเร็จได  ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะครูเปนกลไกหลักใน

การพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหม ี       คุณภาพจํ า
เปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ยิ่งในยุคปจจุบันที่เทคโนโลยีและการสื่อสาร วิทยาการตาง ๆ  เปลี่ยน
แปลงรวดเร็วมาก ครูจํ าเปนตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพื่อ
ใหมีความพรอมท่ีขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาการศึกษาท่ีนํ าไปสูเปาหมายในการพัฒนาเยาวชนให
มีคุณภาพในอนาคต

คุรุสภาในฐานะสถาบันวิชาชีพครูมีภารกิจตามท่ีบัญญัติไวใน พ.ร.บ. ครู พ.ศ. 2488  คือ การ
ใหความเห็นแกกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองการจัดการศึกษาท่ัวไปและเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองโดยตรงกับ
การจัดการศึกษา การพัฒนาความรู ความสามารถ  คุณภาพและประสิทธิภาพของครู  การควบคุม
และสอดสองจรรยา มารยาทและวินัยของครู การสงเสริมใหครูไดรับ    สวัสดิการ  ตาง ๆ ตามสมควร
และพิทักษสิทธิของครูภายในขอบเขตท่ีกฎหมายกํ าหนด  จึงอาจกลาวไดวา  ภารกิจส ําคัญของคุรุ
สภาไดแกการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู การสงเสริม สวัสดิการแกผูประกอบอาชีพครู

ในสวนของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คุรุสภาไดด ําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ือง
นับแตกอต้ังเม่ือ พ.ศ.  2488  จนถึงปจจุบัน   กิจกรรมการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงมีหลาก
หลายน้ัน ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมสอดคลองกับวิทยาการ เทคโนโลยี  สภาพเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศตลอดมา  เปาหมายของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คือ" คุณภาพ
และประสิทธิภาพ " ของวิชาชีพครูท่ีใหบริการดานการศึกษาแกสังคม

คุรุสภาไดกํ าหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  และจรรยาบรรณครูซึ่งเปนเกณฑของการประพฤติปฏิบัติตนของคร ู เกณฑมาตร
ฐานวิชาชีพครูฉบับปรับปรุงลาสุดไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ. 2537  และจรรยาบรรณครูฉบับลาสุดได
ประกาศใชเมื่อ พ.ศ.  2539   หลังจากไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูไปแลว คุรุสภาไดจัด
ทํ าแนวทางพัฒนาครูเพ่ือใหมีคุณภาพตามเกณฑน้ัน และไดเผยแพรไปยังสถานศึกษาและหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของแลว  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  11  มาตรฐานน้ีจะเปนบรรทัดฐานของการสอน การมี
คุณธรรมและจริยธรรม  การพัฒนาตนและพัฒนาสังคมท่ีครูทุกคนควรนํ าไปปฏิบัติ ท้ังน้ีเพ่ือเปนหลัก
ประกันวาครูจะปฏิบัติตอผูเรียนไดอยางเหมาะสม

ในการจัดการศึกษา คุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของครูซึ่งเปนบุคลากรหลัก
ในการจัดการเรียนการสอน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ หลายประการ ประการหนึ่งคือ   ผูบริหารการศึกษา
อันหมายรวมถึง   ผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา  บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพล
ท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและหลักสูตรไปสูการ
ปฏิบัติ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษา  การจัด
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การศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ  จํ าเปนตองมี ผูบริหารมืออาชีพ กลาวคือ ผู
บริหารจะตองเพียบพรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน  มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม
มีความเปนผูนํ า โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการและวิชาชีพครู ท้ังน้ีตองบริหารกิจการโรง
เรียน และบริหารครูอยางเปนวิชาชีพครูมิใชวิชาชีพขาราชการ  ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า
และประสานงานใหครูทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ี การปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพการทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย

การท่ีครูจะพัฒนาตนเองตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู     ผูบริหารจึงเปนผูที่มีอิทธิพลอยาง
ย่ิงท่ีจะทํ าใหครูปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพคร ูคุรุสภาไดเห็นความสํ าคัญในเรื่อง
น้ี จึงไดด ําเนินการวิจัยและพัฒนาเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาใหสอดคลองกับการพัฒนาตน
เองของครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  โดยเนนย้ํ า เพ่ือท่ีนํ าผูบริหารการศึกษาไปสู
การเปนผูบริหารมืออาชีพ อันจะเปนแนวทางการปฏิบัติของผูบริหารการศึกษาที่สามารถ
เอื้อใหครูพัฒนาตนเองไดสูงสุด  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540  มีท้ัง
หมด  12  มาตรฐาน     แตละมาตรฐานจะมีค ําอธิบาย และระดับคุณภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา,2540) โดยมีรายละเอียดดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
ค ําอธิบาย    คุณสมบัติเบื้องตนที่ส ําคัญประการหน่ึงของผูบริหารมืออาชีพ  คือการ เขารวม

เปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชา
ชีพ ไดแก  การเปนผูรวมงาน การเปนผูรวมจัดงาน หรือกิจกรรม  รวมท้ังการเปนผูเสนอผลงาน และ
เผยแพรผลงานขององคกร เพ่ือใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารท่ีมีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนํ าองคกรใหเปนท่ียอมรับของสังคมโดยสวนรวม

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 แสวงหาความรูเก่ียวกับวิชาชีพการบริหารการศึกษาอยูเสมอ

           โดยพิจารณาจาก
 - การศึกษา เอกสาร ตํ ารา และนวัตกรรมตาง ๆ
 - การเขารวมประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศกึษา และวิชาชีพครู
 - การเปนสมาชิกขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน
 - การนํ าความรูมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา

ระดับ 2 มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
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- การเปนสมาชิกและการเขารวมในกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- ชักชวนใหผูอ่ืนเขารวมเปนสมาชิกและรวมกิจกรรมขององคกร  สมาคม ชมรมท่ีสงเสริม
การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- การเผยแพรความรูทางวิชาการดานบริหารการศึกษา
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- การเปนคณะกรรมการหรือคณะทํ างานขององคกรวิชาชีพทางดานการบริหารการศึกษา 

และวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดต้ังข้ึน
- การเปนวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และ

วิชาชีพครู
- การสรางความรูใหมทางดานการบริหารการศึกษาและนํ าเสนอในการประชุม อบรม

สัมมนา
- การมีผลงานทางวิชาการเผยแพรอยูเสมอ
- การปกปองเกียรติภูมิของครู และองคกรวิชาชีพครู     

มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ
บุคลากร ผูเรียน และชุมชน

ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร   ผู
รวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ เพ่ือผลการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับทุก
ฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํ ากับผล
ของการกระทํ า เน่ืองจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตองเลือก
แตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายท่ีเก่ียวของ และระมัดระวังไมให
เกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ท้ังน้ีเพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ  ความศรัทธา และความรูสึกเปนท่ีพ่ึงได
ของบุคคลทั้งปวง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํ านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู ผูเรียน และชุมชน เก่ียว

กับงานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาความสามารถของผูเรียน

และชุมชนไดจริง
- กิจกรรมท่ีสรางนิสัยในการลงมือปฏิบัติงานใหแกครู   ผูเรียน และชุมชน
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- กิจกรรมท่ีสรางคุณธรรมแกครู ผูเรียน   และชุมชน
ระดับ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม โดยค ํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู   ผูเรียน  และชุมชน  ท้ัง

งานดานการจัดการการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม  และงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของท้ังในและนอกสถาน
ศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมท่ีสงผลตอการพัฒนา      คุณภาพของครู ผูเรียน และชุมชน ท้ังกิจ

กรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม และงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามลํ าดับความส ําคัญกอนหลัง โดยใหความส ําคัญกับกิจกรรมท่ี

มีผลตอคร ูผูเรียน  และ ชุมชน โดยตรงมากกวากิจกรรมท่ีมีผลโดยออม
ระดับ 3 ตัดสนิใจปฏิบัตงิานทุกดานในหนาท่ีผูบริหารการศึกษา ท้ังดานการเรียนการสอน

กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงผลโดยตรงตอการพัฒนาครู      ผูเรียน และชุม
ชน

โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีครอบคลุมดานการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวด

ลอมท่ีสงผลตอพัฒนาการรอบดานของครู  ผูเรียน  และชุมชน
- กิจกรรมทุกอยางสอดคลองสัมพันธกันเปนระบบ นํ าไปสูการพัฒนาครู  ผูเรียน และชุมชน

ไดโดยตรง

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
ค ําอธิบาย ความส ําเร็จของการบริหาร อยูที่การด ําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผู

รวมงาน  ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ  ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดย
การศึกษาจุดเดน  จุดดอยของผูรวมงาน ก ําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะ
สมกับการพัฒนาดานน้ันๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติ
จริง  ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจน
เปนผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพ่ิมพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ัง นํ าไปสูการเปนบุคคลแหง
การเรียนรู

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 รูจุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน และแกไขขอ บกพรองของผูรวมงาน
โดยพิจารณาจาก
- ระบบขอมูลของบุคลากรที่แสดงถึงคุณลักษณะสวนตัว ความถนัด  ความสนใจ และความ

สามารถในการปฏิบัติงาน
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- การใหค ําแนะนํ า เพื่อแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานของผูรวมงานไดเปนรายคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานไดพัฒนาตนเอง เพ่ือแกไขขอบกพรองดวยวิธีการตางๆ ท่ีเหมาะ

สมกับขอจํ ากัดของหนวยงาน เชน การสงเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน  การศึกษาเอกสาร
เปนตน

ระดับ 2 แกไขขอบกพรองของผูรวมงาน และสงเสริมใหพัฒนาความสามารถใหสูงข้ึนอยู
เสมอ

โดยพิจารณาจาก
- การจัดกิจกรรมเสริมความสามารถของผูรวมงาน  โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

ความถนัดและความสนใจของแตละคน
- การมอบหมายงานท่ีทาทาย และสนับสนุนใหประสบผลส ําเร็จในงานน้ัน ๆ
- การแสดงความชื่นชมตอผลส ําเร็จของงาน ของผูรวมงาน
ระดับ 3 พัฒนาผูรวมงานใหสามารถพัฒนาตนเองใหเต็มขีดความสามารถของแตละคน
โดยพิจารณาจาก
- การสงเสริมใหผูรวมงานประเมินและพัฒนาตนเองจนเปนปกตินิสัย โดยกระตุนใหผูรวม

งานกํ าหนดจุดพัฒนา  เลือกเปาหมายท่ีทาทาย และเลือกวิธีพัฒนาดวยตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถของผูรวมงานโดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเหมา

สมกับศักยภาพของแตละคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานจัดทํ าแฟมสะสมผลงาน       (PORT FOLIO) ของตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ความรู ความคิด ผลงานเพ่ือเสริมสรางการ

รวมกันเรียนรูในการพัฒนาศักยภาพของแตละคน
- การแสดงความช่ืนชม และเผยแพรผลส ําเร็จของงานของผูรวมงานตอสาธารณะเปนประจํ า

มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตรเหมาะสมกับเง่ือน

ไขขอจํ ากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย แนว
ทาง เปาหมายของการพัฒนา เม่ือนํ าไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมีกิจ
กรรมส ําคัญท่ีนํ าไปสูผลของการพัฒนาความสอดคลองของเปาหมาย      กิจกรรม และผลงาน ถือ
เปนคุณภาพสํ าคัญท่ีนํ าไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคา  และเกิดผลอยางแท
จริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 จัดทํ าแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวยงาน



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

38

โดยพิจารณาจาก
- การใชขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของหนวยงานท่ีเปนปจจุบันในการจัดทํ า

แผน
- การมีองคประกอบของแผนครบถวน
- การเปนแผนที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย
ระดับ 2 จัดทํ าแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของ

หนวยงานและชุมชน
โดยพิจารณาจาก
- การมีแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวย

งานและชุมชน
- การก ําหนดเปาหมาย และวิธีการท่ีจะนํ าไปสูเปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับภาระงาน
- การเปนแผนซ่ึงใชนวัตกรรมท่ีนํ าไปสูเปาหมาย  เหมาะสมกับศักยภาพของหนวยงานและ

ชุมชน
ระดับ 3 จัดทํ าแผนยุทธศาสตรที่มุงใหเกิดผลคุมคาตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม

และสิ่งแวดลอม
โดยพิจารณาจาก
- เปนแผนท่ีมีเปาหมายทาทาย
- เปนแผนท่ีมีทิศทางการปฏิบัติสอดคลองกันตลอดแนว
- เปนแผนท่ีใชนวัตกรรมแกปญหา และพัฒนาได  สอดคลองกับนโยบาย สภาพเศรษฐกิจ

สังคม และแนวโนมการเปล่ียนแปลงในอนาคต
- เปนแผนท่ีมุงพัฒนาครู ผูเรียน และชุมชนทุกดานอยางคุมคา
- เปนแผนท่ีพัฒนาศักยภาพ เพ่ิมพูนศักยภาพของบุคลากรและหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงขึ้นเปน
ลํ าดับ

ค ําอธิบาย นวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือสํ าคญัของผูบริหารในการนํ าไปสูผลงานที่มีคุณ
ภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ ผูบริหารมืออาชีพจึงตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลายตรงกับสภาพการณ  เง่ือนไข ขอจํ ากัดของงานและองค
กร  จนนํ าไปสูผลไดจริง   เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาอยางไมหยุดย้ัง  ผูรวมงานทุกคนไดใชศักย
ภาพของตนอยางเต็มท่ี  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1    เลือกสื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตาง ๆ ที่มีคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม

โดยพิจารณาจาก
- ความทันสมัย และมีคุณภาพ
- ความเหมาะสมกับผูรวมงาน องคกร และกิจกรรมการบริหาร
- สอดคลองกับสถานการณ  ปญหา เง่ือนไข และขอจํ ากัดของงานและองคกร
ระดับ 2 ใชและพัฒนาส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตางๆ ท่ีมีคุณภาพอยางหลากหลายและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงาน องคกร ไดรับการพัฒนาดวยนวัตกรรมการบริหารอยางถูกตอง เหมาะสมและตอ

เน่ือง
- ความหลากหลายของนวัตกรรมการบริหารตอบสนองตามความตองการของผูรวมงาน

องคกร และปฏิบัติไดจริง
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการใชและปรับปรุงใหดีย่ิงข้ึนอยูเสมอ
ระดับ 3 คิดคน ผลิต สื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ ตางๆ ที่มีผลตอการบริหารการศึกษาและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการคิดคน ผลิตสื่อ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ และตัดสินใจใชในการ

บริหารงานไดอยางเหมาะสม
- ประเมินผลการใชนวัตกรรมการบริหารและปรับปรุงใหมีคุณภาพสูงข้ึน
- รวมกันเผยแพรการใชนวัตกรรมการบริหารท่ีไดผลแลว ดวยความภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดี

ข้ึนของบุคลากรและ  องคกร   จนองคกรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความ
เพียรพยายาม กระตุน ยั่วย ุ ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลส ําเร็จเปน
ระยะๆ จึงควรเร่ิมจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหก ําลังใจ ใหบุคลากรศึกษา
คนควา ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง  จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะ
ปกต ิ อันเปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมท้ังบุคลากรทุกคนช่ืนชมและ
ศรัทธาในความสามารถของตน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง
โดยพิจารณาจาก
- การใชอํ านาจสั่งการใหปฏิบัติตามแผน
- การด ําเนินกิจกรรมโดยใชส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ ปจจัยการบริหารและระยะเวลาการ

ปฏิบัติตรงตามแผนที่ก ําหนดไวโดยไมมีการเปล่ียนแปลง
ระดับ 2 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดยผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมตรวจ

สอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติและปรับปรุงงานเพ่ือนํ าไปสูผลจริง
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูลจุดเดน จุดดอย  ขอสังเกตของงานที่ไดปฏิบัติ
- การด ําเนินกิจกรรม เทคนิควิธีการ การใชส่ือ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธ ีปจจัยการบริหารท่ีมีการ

ปรับเปล่ียนจากท่ีกํ าหนดในแผน เพ่ือนํ าไปสูผลจริง
- การประเมินระหวางการปฏิบัติงาน
- การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
- ผูบริหารรวมกับผูปฏิบัติงานตรวจสอบผลระหวางปฏิบัติ และแกไขการปฏิบัติรวมกัน
ระดับ 3 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดย      ผูปฏิบัติงานด ําเนินการเอง

ตรวจสอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติงานดวยตนเอง และปรับปรุงงานไดเองจนสามารถนํ าไปสูผลได
จริงอยางภาคภูมิใจ

โดยพิจารณาจาก
- ผูบริหารกํ าหนดเปาหมายและจุดเนนของงาน
- ผูบริหารกระตุน  สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติตามแผนดวยความเต็มใจ
- ผูปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล  ประเมินตัดสินผลระหวางปฏิบัติดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานก ําหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ปรับปรุงงานสูเปาหมายดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานปรับเปล่ียนแกไขกิจกรรม เทคนิควิธีปฏิบัติดวยตนเอง
- ความภูมิใจของผูปฏิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสามารถนํ าเสนอผลงานท่ีไดทํ าสํ าเร็จแลวดวยการรายงาน

ผลที่แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการก ําหนดงานท่ีจะนํ าไปสูผลแหงการ
พัฒนาการ ลงมือปฏิบัติจริง และผลท่ีปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนํ าเสนอรายงานเปนโอกาส
ท่ีผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทํ าไปแลววามีขอจํ ากัด  ผลดี  ผลเสีย และผลกระทบที่มิไดระวัง
ไวอยางไร ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชมภาคภูมิใจไดในสวนใด นํ าเสนอใหเปนประโยชนตอผูอ่ืนได
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อยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร   และจะนํ าประสบการณท่ีไดพบไปใช
ประโยชนในการทํ างานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหน่ึงของรายงานท่ีดี  คือ  การนํ าผล
การประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทํ าใหเกิดความรูสึกช่ืนชมของผูรวมปฏิบัติงานทุก
คน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน  เปนข้ันตอนอยางหน่ึงท่ี
จะนํ าไปสูการรูคุณคาแหงตน

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง  มีหลักฐานการปฏิบัติชัดเจน  แสดงถึง

ขอด ี  ขอเสีย  ผลกระทบของงานที่ไดปฏิบัติ
โดยพิจารณาจาก
- รายงานแสดงถึงความสมบูรณของขอมูลทุกองคประกอบ
- รายงานมีความเชื่อมโยงสอดคลองอยางเปนระบบ
- ขอสรุปผลดี ผลเสีย ขอจํ ากัด ผลกระทบของการปฏิบัติ
- หลักฐาน รองรอยการปฏิบัติท่ีแสดงถึงผลและกระบวนการปฏิบัติ
ระดับ 2 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึง แสดงถึงความ

สํ าเร็จของงานท่ีช่ืนชมภูมิใจ นํ าเสนอขอปฏิบัติท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการในลักษณะตางๆ ตามท่ี
ไดปฏิบัติจนเกิดผลจริง เปนประโยชนตอวงการศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- เปาหมายระดับคุณภาพของผลผลิตท่ีเปรียบเทียบใหเห็นการพัฒนาท่ีสูงกวาเดิม ท่ีเปน

ความส ําเร็จนาช่ืนชมภูมิใจ
- ขอมูลสาระที่ผูรับบริการไดรับประโยชนในลักษณะตางๆ ตามขอบขายของงานที่ไดปฏิบัติ

เกิดผลจริง
ระดับ 3 เปนรายงานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริงมีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึงย่ิงข้ึน โดยเสนอ

แนะแนวทางในการปรับปรุงวิธีการการปฏิบัติใหไดผลดีกวาเดิม จากผลเสียและขอจํ ากัดท่ีพบ  และมี
ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ  ที่เปนประโยชนตอสังคม

โดยพิจารณาจาก
- แนวทางในการปรับปรุงงานในอนาคต
- ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ
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มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
ค ําอธิบาย ผูบริหารมีหนาท่ีแนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร การท่ีจะ

ปฏิบัติหนาที่ดังกลาว    ใหไดผลด ีผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติจนเปนแบบอยางท่ีดี   มิฉะนั้นค ําแนะ
นํ า ตักเตือน หรือการกํ ากับดูแลของผูบริหารจะขาดความส ําคัญ ไมเปนท่ียอมรับของบุคลากรในองค
กร   ผูบริหารท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในทุกๆ ดาน เชน ดาน คุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรม
และบุคลิกภาพ จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทํ าใหเกิดความเช่ือถือศรัทธาตอการบริหาร
งานสามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในดานตางๆ อยางสมํ่ าเสมอ
โดยพิจารณาจาก
- การแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ
- การใชวาจาสุภาพ
- มีความประพฤติเรียบรอย
- มีความเมตตากรุณาตอผูอื่น
- รับผิดชอบปฏิบัติงานอยางขยันขันแข็ง
ระดับ 2 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ่ าเสมอ ใหค ําแนะนํ า และแกไขขอบกพรองใน

ลักษณะสรางสรรค   ตลอดจนสอดแทรกแบบอยางการปฏิบัติงานที่ดีในกระบวนการบริหาร
โดยพิจารณาจาก
- การใหค ําแนะนํ าอยางสรางสรรค
- การเชิญชวนใหปฏิบัติตามแบบอยางท่ีดีท่ีเลือกสรรแลว
- ความพยายามในการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน
- แบบอยางท่ีดีท่ีไดสอดแทรกในกระบวนการบริหาร
ระดับ 3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีจนผูอ่ืนเกิดศรัทธา และปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีเลือก

สรรแลวจนเปนปกตินิสัย
โดยพิจารณาจาก
- การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหาร
- ผูรวมงานเลือกและปฏิบัติพฤติกรรมที่เปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ ่าเสมอ
- การเสริมแรงทางบวกแกผูท่ีปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีดี
- การรวมกันเผยแพรกระบวนการพัฒนาคุณธรรม   จริยธรรม และวัฒนธรรม
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มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอืน่
อยางสรางสรรค

ค ําอธิบาย หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหน่ึงท่ีอยูในชุมชน และเปนสวนหน่ึงของระบบ
สังคม ซ่ึงมีองคกรอ่ืนๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคมตามบทบาท
หนาท่ี ผูบริหารการศึกษา เปนบุคลากรสํ าคัญของสังคมหรือชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาสังคม
ใหเจริญ  กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกบัชุมชน และหนวยงานอ่ืนใน
การเสนอแนวทางปฏิบัติแนะนํ า  ปรับปรุงการปฏิบัต ิและแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน เพ่ือ
ใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวม วางแผน และรวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ   พรอมท้ังยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความ
สามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันใน
สังคมนํ าไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ   รวมกับองคกรอื่น และ ชุมชน  ตามที่ไดรับมอบหมายได

ครบถวน  บรรลุวัตถุประสงคของงาน
โดยพิจารณาจาก
- การรวมประชุมปรึกษากับชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน
- การเสนอแนะขอคิดเห็น แนวทางปฏิบัติในโอกาสอ่ืน ๆ
- การเขารวมกิจกรรมและผลส ําเร็จของกิจกรรม
ระดับ 2 อาสาเขารวมปฏิบัติงานในชุมชนและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามความ สามารถ

ความถนัด
โดยพิจารณาจาก
- การเขารวมประชุมวางแผน แบงงานกันทํ า
- การปฏิบัติอยางเต็มความสามารถ และผลดีที่เกิดกับชุมชน
- การรวมมือกับหนวยงานอ่ืนจัดกิจกรรมในโอกาสตางๆ
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาชุมชน และรวมมือกับหนวยงานอ่ืนพัฒนาการศึกษาอยาง

เปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- ภาระหนาที่ที่จะตองปฏิบัติในฐานะผูน ําในการพัฒนา
- การปรับปรุงงานดวยตนเอง และชักจูงผูอ่ืนใหเขารวมงานพัฒนา
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- การเปดโอกาสใหชุมชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเสนอความตองการในการพัฒนา และ
ตอบสนองความตองการของชุมชนและหนวยงานอ่ืน

- ความศรัทธาและความไววางใจจากชุมชนและ   หนวยงานอ่ืน

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ค ําอธิบาย ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอ  ผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปน

ผูรอบรู ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวาง และมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยน
แปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกทุกๆดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย   และนํ าขอ
มูลขาวสารตางๆ ท่ีไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขาวสาร
สารสนเทศเหลาน้ีนอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนา แลวยังนํ ามาซ่ึงการยอมรับ และความ  รูสึก
เช่ือถือของผูรวมงาน อันเปนเง่ือนไขเบ้ืองตนท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้งตอเนื่องตอไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 สามารถแสวงหาและใชประโยชนจากขอมูล ขาวสารท่ีจํ าเปนตอการบริหาร เชน ขอ

มูลขาวสารดานเทคโนโลยี เทคนิควิธีการ นวัตกรรมในการบริหาร และขอมูล  ขาวสารทางการเมือง
การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิตในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ   และระดับโลก

โดยพิจารณาจาก    
- การมีขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบัน
- การใชขอมูลขาวสารในการจัดกิจกรรมตาง ๆ
ระดับ 2 สามารถรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีจํ าเปนมาจัดเก็บอยางเปนระบบ และนํ ามาใชใน

การในการพัฒนางานและผูรวมงานได    
โดยพิจารณาจาก    
- ระบบการจัดเก็บขอมูลขาวสาร
- การวิเคราะหขอมูล และจัดเปนระบบสารสนเทศ
- การเลือกใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ระดับ 3 สามารถนํ าขอมูลขาวสารมาใชในการจัด กิจกรรมการพัฒนาไดเปนปกติวิสัย และ

สามารถใหบริการ     ขอมูลขาวสารแกผูรวมงาน หนวยงาน และชุมชนไดอยางเปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- การจัดระบบขอมูลขาวสาร  สารสนเทศท่ีทันสมัยและไวตอการใหบริการ    
- ความตอเน่ืองในการใชขอมูลขาวสาร  สารสนเทศในการพัฒนางาน    
- การนํ าขอมูลขาวสาร สารสนเทศมาใชในการพัฒนาอยางเปนระบบ ทันตอการเปล่ียน

แปลงตาง ๆ
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- ความนาเช่ือถือของขอมูลขาวสาร  สารสนเทศ  และการยอมรับของผูรับบริการ

มาตรฐานท่ี 11 เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํ า ปฏิบัติน ํา และจัด

ระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรม โดยการใหรางวัลแกผูท่ีไดทํ างานไดส ําเร็จแลว จนนํ าไปสูการ
พัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนา  ไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพจึงตอง
แสดงออกอยางชัดเจนและสม่ํ าเสมอ เก่ียวกับวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือใหผูรวมงานมีความม่ันใจใน
การปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทํ าที่สอดคลองกับวัฒนธรรม   แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง
ผูบริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความส ําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพ
ความเปนผูนํ าในทุกระดบันํ าไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี
โดยพิจารณาจาก    
- มีความมุงม่ันต้ังใจจริงในการทํ างาน
- มีภาพของงานชัดเจนและมียุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน
- ความสามารถในการพูดชักชวน ช้ีนํ า หรือนํ าเสนอเรื่องตาง ๆ ไดอยางชัดเจน
- มีการตัดสินใจที่ดี  กลาพูด กลาทํ า และกลารับ       ผิดชอบ
- ความสามารถในการจัดการไดในทุกสถานการณ
- การมีเกียรติภูมิและเปนท่ียอมรับของผูรวมงานทุกคน
ระดับ 2 ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
โดยพิจารณาจาก
- การปฏิบัติงานเปนแบบอยางใหผูรวมงานปฏิบัติตาม
- การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารท่ีเนนการส่ังการ โดยความคิดของผูบริหารคนเดียว เปน

การประสานงานเพ่ือใหเกิดการทํ างานรวมกัน ต้ังเปาหมาย แนวทาง และการด ําเนินงานดวย
กระบวนการ รวมคิด รวมทํ าเปนสํ าคัญ

- สงเสริมใหผูรวมงานสามารถคิดไดเอง ตัดสินใจเลือกกิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาดวย
ตนเอง ตลอดจนรูจักทิศทางงานของตนเองไดอยางตอเน่ือง

- สงเสริมและสนับสนุนผูมีความรูความสามารถในแตละดานใหเปนผูนํ าและเปดโอกาสให
แสดงความเปนผูน ําไดอยางเต็มท่ี

ระดับ 3 รวมกันสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมการทํ างานท่ีดีขององคกร
โดยพิจารณาจาก
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- ความเปนผูนํ าของผูรวมงาน
- การจัดระบบหรือแนวทาง เพื่อใหบุคลากรในองคกรไดรวมกันทํ างานอยางมีความสุข สง

ผลตอการพัฒนางานไดอยางตอเน่ือง โดยมีเปาหมายคุณภาพของงานท่ีสูงข้ึนอยูเสมอ
- การจัดระบบหรือแนวทางในการใหรางวัลแกผูรวม-งานท่ีประสบความส ําเร็จไดอยาง

เหมาะสมและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

ค ําอธิบาย การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับความกาวหนาของโลก
ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางไมหยุดย้ัง ผูบริหารจํ าเปนตองรูเทาทันการเปล่ียนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและเสริม
สรางซ่ึงกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกลาที่จะตัดสินใจด ําเนินการเพ่ือผลในอนาคต อยางไรก็ตาม
การรูทันการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนส่ิงประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง
การท่ีองคกรปรับไดทันตอการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตระหนักในปญหาและรูเทาทันการเปล่ียน-แปลงรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูล สารสนเทศที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล เหตุการณ และสภาวะแวด

ลอมท้ังในและนอกองคกรท่ีรับผิดชอบ
- การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ
- มองเห็นปญหาและขอจํ ากัดเปนส่ิงท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนา
- แสวงหาแนวทางใหมเพ่ือการพัฒนารอบดาน
ระดับ 2 เตรียมวางแผนแกปญหา  วางแผนการเปล่ียนแปลง และปรับกิจกรรมใหสอดคลอง

กับสถานการณรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การประเมินงานท่ีปฏิบัติเปนระยะ ๆ
- ก ําหนดทางเลือกหลากหลายท่ีสามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับสถานการณ
- บุคลากรท่ีเก่ียวของทุกฝายรวมปรับปรุงงานไดเอง
ระดับ 3 ดํ าเนินกิจกรรมขององคกรใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในอนาคต
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โดยพิจารณาจาก
- จัดเตรียมงานดานอ่ืนไดสัมพันธตอเน่ืองและสงเสริมงานปจจุบัน
- ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงความกาวหนาของหนวยงาน เพื่อนรวมงาน ผู

เรียน ชุมชน และองคประกอบท่ีเก่ียวของรอบดาน
- เริ่มด ําเนินงานกิจกรรมใหมท่ีสงผลตอเปาหมายไดมากกวาเดิม
คุรุสภาไดนํ าเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของ   คุรุสภา พ.ศ.2540 เสนอ คณะ

กรรมการขาราชการครู (ก.ค.)และ ก.ค.ไดมีมติเห็นชอบ และกระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการไดลงนามประกาศใชเปนเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวง
ศึกษาธิการ เม่ือวันท่ี 20  เมษายน  2541  และใหแตละกรมท่ีเก่ียวของดํ าเนินการสงเสริมและ
สนับสนุนการปกิบัติตน และการปฏิบัตงิานในหนาท่ีของผูบริหารการศึกษาในสังกัด ตามเกณฑมาตร
ฐานการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังใหมีการนํ าเกณฑมาตรฐานนี้ไปเปนสวนหนึ่งในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานและพัฒนา     ผูบริหารการศึกษาดวย

ตอมาคุรุสภาไดด ําเนินการกํ าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพของผูบริหารการศึกษา  เพ่ือ
ใหผูบริหารการศึกษาไดใชเปนแนวทางในการประเมินตนเอง  และใหผูท่ีเก่ียวของประเมินผูบริหาร
การศึกษา โดยไดกํ าหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification)      ซึ่งมีสาระครอบคลุมเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ระดับคุณภาพของผู
บริหารการศึกษาแบงเปน 5 ระดับ แตละระดับประกอบดวย  วิธีการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน

คุรุสภาไดนํ าระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification) เสนอไปยังสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู คณะกรรมการ ขาราชการครู (ก.ค.)
ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2541 เม่ือ  วันท่ี  20  มีนาคม  2541 ไดมีมติใหน ําระดับคุณภาพของ  ผู
บริหารการศึกษา (EMQ) ไปใชเปนแนวทางการประเมินผลงานทางวิชาการและการพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

นอกจากน้ัน ก.ค. ในคราวประชุมคร้ังท่ี 13/2541 เม่ือวันท่ี  18  ธันวาคม  2541 ไดมีมติใหน ํา
ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษานํ าเสนอกระทรวงเพ่ือประกาศเปนนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพ่ือใหกรมนํ าระดับ คุณภาพดังกลาวไปใชเปนเกณฑในการผลิต การสรรหา การพัฒนา และสงเสริม
ความกาวหนา ท้ังน้ีใหนํ าเสนอ    อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหา และ  ประสิทธิ
ภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการครูเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบกอน

ตอมาส ํานักงานก.ค.ไดจัดทํ ารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษา นํ าเสนอ อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหาและประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานของขาราชการครู ซ่ึงท่ีประชุมไดใหความเห็นชอบในการประชุมคร้ังท่ี 6/2542 เม่ือวันท่ี 12
พฤษภาคม 2542 หลังจากน้ัน  สํ านักงาน ก.ค. ไดน ํารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องระดับคุณ
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ภาพผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเสนอ ก.ค. เพื่อใหความเห็นชอบในเดือนพฤษภาคม
2542 ท้ังน้ีเพ่ือใหกรมไดใชระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา เปนเกณฑในการสรรหา  การคัดเลือก
การพัฒนา และการสงเสริมความกาวหนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษาท้ัง 5 ระดับที่คุรุสภาไดพัฒนาขึ้นมีรายละเอียดดังนี ้ (สํ านัก
งานเลขาธิการ คุรุสภา, 2541)

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
เปนผูบริหารที่ยึดถือการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง ดํ าเนินการใหบรรลุเปาหมาย

ตามหนาท่ี ทํ างานใหบรรลุผลเทาท่ีกํ าหนดทั้งตัวงานและเปาหมาย บริหารงานแบบ  ส่ังการแตเพียงผู
เดียว โดยใชความคิดเห็นของตนเองเปนหลัก มุงเนนความครบถวนของงานตามขอกํ าหนดที่มีไวแลว
และถือความพึงพอใจของตนเองเปนสํ าคัญ เปาหมายของการปฏิบัติงานเนนความถูกตองตาม
ระเบียบ กฎเกณฑท่ีก ําหนดและตามความพึงพอใจของตน ผลท่ีเกิดกับผูรับบริการเพียงเปนไป   
ตามขอกํ าหนดท่ีระบุไวไมมีการเปล่ียนแปลงท้ังกระบวนการ งาน และผลปลายทางไปจากที่ก ําหนด
ไว

ระดับ 2  ผูบริหารชํ านาญการ
เปนผูบริหารท่ีปรับปรุงกระบวนการทํ างานและแสวงหาแนวทางใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อใหบรรลุ

ผลงานท่ีดีข้ึน มุงมั่นปฏิบัติงานใหสํ าเร็จตามเปาหมาย รูจักกํ าหนดเปาหมายของงานสํ าหรับผูรับ
บริการที่แตกตางกัน บริหารงานแบบขอคํ าปรึกษาแนะนํ าจากผูทรงคุณวุฒิหรือบุคคลอื่นที่ไมใชทีม
งาน เนนคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนของการท ํางานสามารถตรวจสอบผลไดเอง การแกไข
ปรับปรุงยังไมเปนไปอยางอัตโนมัติทันทีทันใด เปาหมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผู
รับบริการมากข้ึน ผลยังเปนไปตามที่กํ าหนดไว เพียงแตมีระดับ คุณภาพมากข้ึน ยังไมขยายผลงาน
ใหกวางขวางไปสูคุณภาพดานอ่ืน ๆ ของผูรับบริการท่ีกํ าหนดไว

ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ
เปนผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยางมีลํ าดับขั้นตอนไปสู     เปาหมายมีความคิดสรางสรรคในดาน

วิธีการและกระบวนการของงาน มุงเนนประสิทธิภาพสูงของงาน บริหารงานโดยใชนวัตกรรมและ
เทคนิควิธ ี กลาคิด กลาตัดสินใจ กลาพูด และกลาทํ า เพื่อใหเกิดผลงานที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
ศักยภาพของ     ผูรับบริการหลากหลาย แตยังไมมีการขยายกลุมเปาหมายใหกวางขวางย่ิงข้ึน เปา
หมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับผูรับบริการอยางรอบดาน ท่ัวถึง และ
สมดุลเต็มศักยภาพ

ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
เปนผูบริหารท่ีเปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตยังไมสามารถสรางความ

เปนเอกภาพของงาน และกลุมคนท่ีเก่ียวของไดเต็มท่ี บริหารงานแบบผูรวมงานมีสวนรวม มุงเนนให
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ทุกคนรวมวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง และสามารถบงชี้ไดอยางชัดเจนวาผลงานสวนใดเกิด
จาก ผูรวมงานคนใด ขยายผลไปสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูรับบริการ และผูรวมงาน เปาหมายการ
ปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงาน ซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกัน
นอกจากผูรับบริการจะไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพแลว ผูรวมงานบางสวนยังไดรับการพัฒนา
ดวยคุณประโยชนขยายไปสูกลุมบุคคลรอบ ๆ ผูรับบริการและผูรวมงาน

ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒิุ
เปนผูบริหารท่ียึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรคเปนระบบ เปดโอกาสใหทุก

ฝายท่ีเก่ียวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม รวมท้ังสรางความสมดุลของสิ่งแวด
ลอม บริหารงานแบบสรางผูนํ า เนนความส ําเร็จของการสรางงานและสรางคน ใหผูรวมงานมีโอกาสใช
ความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวิธีการหลากหลายที่ตอบสนองตอความสามารถ และขอจํ ากัดของผู
รวมงานแตละคนและทุกคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมท้ังขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสู
บุคคลอยางกวางขวาง และสังคมโดยรวม เปาหมายการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ียืนยาว
ถาวรท้ังระบบ  อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง  เปนผลท่ีทํ าใหทุกคนสรางสรรคงาน
ท่ียืนยาวถาวรท้ังระบบ  และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวรนํ ามาซ่ึงเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบ
อยางที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิตสวนบุคคล

การพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินผูบริหารการศึกษา
การที่คุรุสภาไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540 ซ่ึง

กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชเปนเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
และคุรุสภาไดก ําหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Educational Manager
Qualification) สงใหคณะกรรมการขาราชการครูรับไปใชในการประเมินและพัฒนาครูน้ัน เพื่อใหแนว
ทางในการประเมินเปนไปในแนวเดยีวกัน คุรุสภาจึงไดกํ าหนดระดับคุณภาพรวมของผูบริหาร
การศึกษา   ไวดังนี ้(สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา, 2541)



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

50

บทท่ี 2 :  การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
ในประเทศไทย

ในการจัดการศึกษา ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะเปนผูท่ีพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปน
พลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพจํ าเปนตองมีครูที่มีคุณภาพดวยยุคปจจุบัน
เทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตางๆเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก ครูจ ําเปนตองพัฒนาตนเองใหเปน
ผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพ่ือท่ีจะไดนํ าความรูไปพัฒนาเยาวชนตอไป

อยางไรก็ตาม ในการจัดการศึกษาคุณภาพและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูซ่ึงเปน
บุคลากรหลักในการจัดการเรียนการสอนน้ัน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆหลายประการ ประการหนึ่งคือผู
บริหารทางการศึกษา อันหมายรวมถึงผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา
บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพลท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและ
หลักสูตรไปสูการปฏิบัต ิ  เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา การจัดการศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ ผูบริหารจะตองเพียบ
พรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม  มีความเปนผูนํ า
โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการ และวิชาชีพครู ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า และประสาน
งานใหครู ทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ีการปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอประสิทธิภาพ
การทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย(สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา,2540)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542 หมวด 7  ครู คณาจารยและบุคลากรทางการ
ศึกษา   มาตรา  53  ใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารทางการศึกษา มีฐานะ
เปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในกํ ากับของกระทรวง มีอํ านาจหนาที่ในการ
ก ําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ก ํากับดูแลการปฏิบัติตาม
มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
ทางการศึกษา

ใหครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนท้ังของรัฐและ
เอกชนตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามท่ีกฎหมายกํ าหนด

การจัดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษาอื่น  คุณสมบัต ิ หลักเกณฑ  และวิธีการในการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  ใหเปนไปตามท่ี
กฎหมายกํ าหนด

การด ําเนินงานเพ่ือการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารทางการศึกษาของไทยยังไม
ปรากฎชัดวามีหนวยงานใดด ําเนินการเพ่ือพัฒนาและผลักดันใหมีการออกใบอนุญาตประกอบวิชา
ชีพเพ่ือเปนหลักประกันท่ีแสดงถึงความเปนมืออาชีพของผูบริหารทางการศึกษาอยางจริงจัง
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หนวยงานท่ีมีการด ําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาผูบริหารท่ีสามารถกลาวไดก็คือ สํ านักงาน
คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา  และสถาบันพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

2.1 การด ําเนินการเร่ืองผูบริหารการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู
ความเปนมาของ ก.ค. และสํ านักงาน ก.ค.

 การบริหารงานบุคคลนับเปนภารกิจท่ีสํ าคัญย่ิงของการบริหารองคกร  เพราะปจจัยการบริหาร
ดานบุคลากร เปนปจจัยท่ีสํ าคัญและมีผลตอสัมฤทธิผลขององคกรมากกวาปจจัยดานอื่น ดังนั้น หลัก
การบริหารสมัยใหมจึงใหความสํ าคัญตอการบริหารงานบุคคลขององคกรมากยิ่งขึ้น แมจะมีความ
เจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากข้ึนเปนลํ าดับในปจจุบัน แตถาการจัดการดานการ
บริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพก็จะทํ าใหการพัฒนาองคกร รวมท้ังการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศไมเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ไดวางไว (สํ านักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู, 2540)

สํ าหรับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เดิมอยูภายใตการก ํากับดูแลขององคกร 2
องคกร  ทํ าใหมีระบบวิธีการและมาตรฐานแตกตางกัน คือ

1. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบ  ขาราชการพลเรือน พ.ศ.2518 สังกัดกระทรวง
ศึกษาธิการ  จะอยูภายใตการกํ ากับดูแลของคุรุสภา  ซ่ึงปฏิบัติหนาท่ีแทนคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน  (ก.พ.) และ

2. ขาราชการครูตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด สังกัดกระทรวง
มหาดไทย อยูภายใตการก ํากับดูแลของคณะกรรมการขาราชการสวนจังหวัด (ก.จ.)     ตอมา ในชวง
ปลายแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ  ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2520-2524) เม่ือรัฐบาลไดประกาศใชพระราช
บัญญัติเพ่ือเปล่ียนแปลงระบบบริหารการประถมศึกษาและพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวของเม่ือวันท่ี 1
ตุลาคม 2523 ทํ าใหมีการโอนกิจการบริหารโรงเรียนประชาบาลขององคกรบริหารสวนจังหวัด  และ
โรงเรียนประถมศึกษาของกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไปเปนของส ํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ จึงไดมีการปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหารงานบุคคลของขาราช
การครูเสียใหมใหเหมาะสมย่ิงข้ึน  โดยไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  2523 ข้ึน
ก ําหนดใหการบริหารงานบุคคลของขาราชการครูอยูภายใตการกํ ากับดูแลขององคกรกลางองคกร
เดียว ไดแก  คณะกรรมการขาราชการครู (ก.ค.) ท้ังน้ี เพื่อใหการบริหารงานมีเอกภาพ มีการกระจาย
อํ านาจการบริหารงานบุคคล เพื่อใหเกิดความคลองตัวสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น มี
มาตรฐานเดียวกัน และเปนไปตามระบบคุณธรรมมากย่ิงข้ึน (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู,
2540)
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โครงสรางและกลไกการบริหารงานบุคคลส ําหรับ  ขาราชการครูของก.ค.  และสํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู

การบริหารงานบุคคลของขาราชการครู ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู  พ.ศ.2523
ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2523 (ปงบประมาณ 2524)  จนถึงปจจุบัน มีโครงสรางและกล
ไกในการบริหารงาน  โดยสรุปแยกเปน 2 สวน ไดดังนี ้(สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. คณะกรรมการขาราชการครูหรือก.ค.เปนองคกรกลางในการบริหารงานบุคคลของขา
ราชการครู โดยพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 มาตรา 6 ก ําหนดไววา ก.ค.
ประกอบดวยรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ หรือรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการ  ซ่ึงรัฐ
มนตรีมอบหมายเปนประธานกรรมการ  ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ   เลขาธิการ  ก.พ. เลขาธิการคุรุ
สภา  ผูทรงคุณวุฒิในหลักราชการหรือการบริหารงานบุคคล ซ่ึงคณะรัฐมนตรีแตงต้ังจากผูซ่ึงรับราช
การหรือเคยรับราชการในตํ าแหนงไมตํ ่ากวาอธิบดีหรือตํ าแหนงท่ีเทียบเทามาแลว และมิไดเปนขาราช
การการเมือง  สมาชิกรัฐสภา กรรมการพรรคการเมือง เจาหนาที่พรรคการเมือง จํ านวนหาคน  โดย
ตองเปนผูซ่ึงรับราชการอยูไมนอยกวาสามคน  และขาราชการครูผูไดรับเลือกต้ังเปนผูแทนขาราชการ
ครู จํ านวนเจ็ดคน เปนกรรมการ และเลขาธิการ ก.ค. เปนกรรมการและเลขานุการ

ดังนั้น  ก.ค. จึงประกอบดวยบุคคล 3 ฝาย จํ านวนรวมท้ังส้ิน 17 คน คือ
(1) ฝายบริหาร  ซึ่งเปนกรรมการโดยต ําแหนง จํ านวน 5 คน
(2) ฝายปฏิบัติการ  ซ่ึงเปนผูแทนขาราชการครูจากการเลือกต้ัง จํ านวน 7 คน
(3) ฝายผูทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้ง จํ านวน 5 คน
อ ํานาจหนาท่ีของ  ก.ค.
สํ าหรับอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. น้ัน มาตรา 7 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู

พ.ศ. 2523 ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวดังนี้
(1) เสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและ

การจัดระบบราชการใน  หนวยงานทางการศึกษา
(2) ออกกฎ ก.ค. และระเบียบเพ่ือปฏิบัติราชการตามพระราชบัญญัติน้ี กฎ ก.ค. เมื่อได

รับอนุมัติจากคณะ รัฐมนตรีและประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได
(3) ตีความและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการใชบังคับพระราชบัญญัติน้ี มติของก.

ค. เม่ือไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีแลว  ใหใชบังคับได
(4) ควบคุม ดูแล ตรวจสอบ แนะนํ า ช้ีแจง  เพ่ือใหหนวยงานทางการศึกษาและกรม

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ ในการน้ีใหมีอํ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหนวยงานทางการ
ศึกษาและกรม ใหผูแทนหนวยงานทางการศึกษาหรือกรม ขาราชการหรือบุคคลใดมาช้ีแจงขอเท็จจริง
และใหมีอํ านาจออกระเบียบใหหนวยงานทางการศึกษาและกรมรายงานเกี่ยวกับการสอบการบรรจุ 
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การแตงตั้ง การเล่ือนข้ันเงินเดือน การด ําเนินการทางวินัย และการออกจากราชการ  ตลอดจน   ราย
งานเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงในลักษณะหนาท่ีและความรับผิดชอบของต ําแหนงและเกี่ยวกับ
ทะเบียนประวัติของขาราชการครูไปยัง ก.ค.

(5) รายงานนายกรัฐมนตรีในกรณีท่ีปรากฏวา หนวยงานทางการศึกษา กรม อ.ก.ค.กรม
หรือ อ.ก.ค. จังหวัดใด หรือผูมีหนาท่ีปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ีไมปฏิบัติการตามพระราช
บัญญัติน้ี  หรือปฏิบัติการโดยไมเหมาะสม เพ่ือนายก  รัฐมนตรีจะไดพิจารณาและสั่งการตอไป

(6) รักษาทะเบียนประวัติขาราชการครู
(7) รับรองคุณวุฒิของผูไดรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเพ่ือประโยชนในการ

บรรจุและแตงต้ังขาราชการครูและกํ าหนดอัตราเงินเดือนที่ควรไดรับ ทั้งนี้โดยค ํานึงถึงอัตราเงินเดือน
ตามท่ีคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกํ าหนดสํ าหรับปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพเดียวกัน
ดวย

(8) ก ําหนดอัตราคาธรรมเนียมในการปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี
(9) ปฏิบัติการอ่ืนท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน
การด ําเนินการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครูของ ก.ค. น้ัน  บริหารงานโดยการ

กระจายอํ านาจผานองคกรท่ีเปนกลไกรองรับในการบริหาร  4 สวน คือ
1) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ ากรม เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. กรม
2) อนุกรรมการขาราชการครูสามัญประจํ าจังหวัด เรียกโดยยอวา อ.ก.ค.จังหวัด(รวมท้ัง

อ.ก.ค. กรุงเทพมหานคร)
3) อนุกรรมการวิสามัญ เรียกโดยยอวา อ.ก.ค. วิสามัญ
4) สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู เรียกโดยยอวา สํ านักงาน ก.ค.
นอกจากอํ านาจหนาท่ีดังกลาวแลว พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ.2523 ยัง

ไดก ําหนดอํ านาจหนาท่ีของ ก.ค. ไวในตัวบทของมาตราตาง ๆ อีกหลายประการ เชนการยกเวนคุณ
สมบัติผูซ่ึงขาดคุณสมบัติท่ัวไปเขารับราชการเปน    ขาราชการครู การกํ าหนดเงินเพิ่มพิเศษสํ าหรับขา
ราชการครู   ผูด ํารงต ําแหนงท่ีมีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของขาราชการครู การกํ าหนดเงิน
เพ่ิมพิเศษสํ าหรับขาราชการครู   ผูด ํารงต ําแหนงที่มีเหตุพิเศษ การควบคุมเกษียณอายุของขาราชการ
ครู การกํ าหนดระดับเงินเดือนของต ําแหนงขาราชการครู การกํ าหนดต ําแหนงและอัตราเงินเดือน การ
สรรหาบุคคลเพื่อการบรรจุและแตงตั้ง การเล่ือนตํ าแหนง และอัตราเงินเดือน  การพัฒนาขาราชการ
ครู รวมท้ังเร่ืองท่ีเก่ียวกับวินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ  การรองทุกขและการอุทธรณ
ของขาราชการครู
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2. สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูหรือส ํานักงาน ก.ค.  เปนองคกรหลักท่ีรองรับ
การปฏิบัติงานของ  ก.ค.  โดยมาตรา 22  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ    ขาราชการครู พ.ศ.2523  ได
ก ําหนดอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ไวดังนี้

(1) เปนเจาหนาท่ีเก่ียวกับการดํ าเนินงานในหนาท่ีของ ก.ค.
(2) วิเคราะหและวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลสํ าหรับขาราชการครู และการจัด

ระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา เพ่ือเสนอ ก.ค. และผูซ่ึงเก่ียวของ
(3) ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติการตาม พระราชบัญญัติของหนวยงานทางการ

ศึกษา กรม อ.ก.ค. กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด และเสนอ ก.ค.
(4) จัดทํ ารายงานประจํ าปเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครูเสนอ ก.ค.
(5) ปฏิบัติการอ่ืนตามท่ีบัญญัติไวในพระราชบัญญัติน้ี  และกฎหมายอ่ืน และตามท่ี ก.ค.

มอบหมาย
อยางไรก็ตาม  ถาหากพิจารณาแบงอํ านาจหนาที่ของส ํานักงาน ก.ค. ออกตามภารกิจ

หรืองานท่ีจะตองปฏิบัติในฐานะเจาหนาท่ีของ ก.ค. แลวสามารถแยกภาระหนาท่ีในสาระสํ าคัญออก
ได 11 ประการ คือ (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. ดํ าเนินการเก่ียวกับการเสนอแนะและใหค ําปรึกษาแกรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ
เก่ียวกับนโยบายการบริหารงานบุคคลและการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศึกษา

2. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดระบบและมาตร-ฐานในการบริหารงานบุคคลสํ าหรับ
ขาราชการครู  โดยออกกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีการในการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวย
งานทางการศึกษา  รวมท้ัง   อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด ปฏิบัติ

3. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคล
ของหนวยงานทางการศึกษา  กรม  รวมท้ัง อ.ก.ค.กรม และ อ.ก.ค.จังหวัด  เพ่ือใหดํ าเนินการไดถูก
ตอง

4. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดระบบราชการในหนวยงานทางการศกึษา
5. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการก ําหนดตํ าแหนงและอัตราเงินเดือนขาราชการครูใหเหมาะสม

กับงานที่ปฏิบัต ิ ทั้งในลักษณะของการก ําหนดต ําแหนงเพ่ิมใหม และปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนง
6. ดํ าเนินการเก่ียวกับการสรรหาบุคคลเพ่ือบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการครู  โดย

ก ําหนดระบบ หลักเกณฑ และวิธีการในการสรรหาบุคคล รวมท้ังการสอบแขงขัน การมอบหมายการ
สอบแขงขัน และการควบคุมการด ําเนินการสอบแขงขันใหเปนไปตามระบบคุณธรรม
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7. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอนุมัติการบรรจุและแตงต้ังขาราชการครู และการบริหารงาน
บุคคลในกรณีท่ีตองขออนุมัติและแตงต้ังขาราชการครู ในกรณีที่จะตองอนุมัต ิ ก.ค. เพ่ือเสนอก.ค.
หรือ อ.ก.ค.วิสามัญท่ีเก่ียวของ

8. ดํ าเนินการเก่ียวกับการพัฒนาขาราชการครู รวมท้ังการพัฒนาและสงเสริมวินัยและ
จริยธรรมของขาราชการครู

9. ดํ าเนินการเก่ียวกับการอุทธรณ การลงโทษทางวินัยอยางรายแรง  และการใหออก
จากราชการของขาราชการครู

10. ดํ าเนินการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารงานบุคคลในกรมและหนวยงานทางการ
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  รวมท้ังการวิเคราะหวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล

11. ดํ าเนินการเก่ียวกับการจัดเก็บทะเบียนประวัติขาราชการครู และจัดศูนยขอมูลในการ
บริหารงานบุคคลส ําหรับขาราชการครู  เพ่ือประโยชนในการบริหารงานบุคคลของ ก.ค.และกระทรวง
ศึกษาธิการ

การดํ าเนินการพัฒนาครูและผูบริหารทางการศึกษาของส ํานักงานคณะกรรมการขา
ราชการครู

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครูไดมีการดํ าเนินงานในเร่ืองท่ีเก่ียวกับผูบริหารการศึกษา
และขาราชการครู ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2540)

1. งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
ดํ าเนินการตรวจสอบและประเมินผลท้ังดานปริมาณ  คุณภาพ และสภาพของงาน ของสถาน

ศึกษาท่ีขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหเปนตํ าแหนงซึ่งไดรับเงินเดือนในระดับที่สูงขึ้น ตามกฎ
ก.ค. ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2535)  ขอ 3 ดังน้ี

1) คํ าขอตามเกณฑปกต ิ  มีค ําขอท้ังส้ิน  1,346 ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ  1,044  ตํ าแหนง  และกรมสามัญศกึษา 302 ตํ าแหนง)

2) คํ าขอตามเกณฑพ้ืนท่ีกันดาร-เสี่ยงภัย การคมนาคมไมสะดวกและอื่น ๆ  มีค ําขอท้ังส้ิน
17,183  ตํ าแหนง (สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 16,685 ตํ าแหนงและ
กรมสามัญศึกษา 498 ตํ าแหนง)

ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูผูด ํารงต ําแหนงผูบริหารในสถานศึกษาไดมีการ
พัฒนางานในสถานศึกษาไดครอบคลุมท้ังดานปริมาณ คุณภาพ และสภาพของงานของสถานศึกษา
เปนไปตามมาตรฐานท่ีกํ าหนด  ซึ่งสงผลใหขาราชการครู นักเรียนและบุคลากรในสถานศึกษาตาง ๆ
ไดรับการพัฒนาทํ าใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

56

2.  งานปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงและแตงตั้งขาราชการครู
ไดพิจารณาค ําขอของขาราชการครูเพ่ือเลื่อนและแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนหรือใหไดรับ

เงินเดือนในระดับท่ีสูงข้ึน (คํ าขอตํ าแหนงทางวิชาการ) ในสายงานบริหารในสถานศึกษา ดังน้ี
ตํ าแหนงครูใหญและหัวหนาศนูย 1 รับเงินเดือนในระดับ 7  จํ านวน 206 ราย  ผูชวยอาจารยใหญและ
ผูชวยหัวหนาศูนย 2 รับเงินเดือนในระดับ 7 จํ านวน 152 ราย  อาจารยใหญและหัวหนาศนูย 2 รับเงิน
เดอืนในระดบั 8 จํ านวน 298 ราย  ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการวิทยาลัย ผูชวยผู
อํ านวยการวิทยาเขต และผูชวยผูอํ านวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ 8 จํ านวน 225 ราย ผูอํ านวย
การโรงเรียน ผูอํ านวยการวิทยาลัย  ผูอํ านวยการวิทยาเขตและผูอ ํานวยการศูนย รับเงินเดือนในระดับ
9  จํ านวน 265 ราย

3. งานดํ าเนินการดานการอานผลงานทางวิชาการ
ไดวิเคราะหค ําขอ และจัดระบบการด ําเนินงานดานการอานผลงานทางวิชาการท่ีขาราชการครู

จัดสงมาเพ่ือขอปรับปรุงการกํ าหนดต ําแหนงใหสูงข้ึน โดยไดด ําเนินการแลวเสร็จท้ังส้ิน 2,848 ราย
ผลการด ําเนินงานทํ าใหขาราชการครูมีความกระตือรือรนท่ีจะแสวงหาความรูในดานการจัดทํ าผลงาน
ทางวิชาการ เปนการพัฒนาศักยภาพของขาราชการครูใหสูงข้ึน และปฏิบัติงานในสวนที่รับผิดชอบได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสงผลใหการเรียนการสอนดียิ่งขึ้นและบรรลุเปาหมายสูงสุด
คือ ทํ าใหนักเรียนมีคุณภาพย่ิงข้ึน

4.   การจัดทํ าหนังสอืคุณธรรมและจติส ํานึกของขาราชการครู
เพ่ือใหขาราชการครูเกิดจิตสํ านึกในความเปนครู พรอมท้ังมีวินัยตอตนเองและรูจักหนาท่ีของ

ความเปนครูจํ านวน 40,000 เลม เพ่ือเผยแพรใหขาราชการครูและบุคลากรท่ี      เก่ียวของในการ
ศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการท่ัวประเทศ มีความรูในเรื่องจิตส ํานึกและวินัยดีข้ึน

5. การศึกษาวิเคราะหคาตอบแทนที่เหมาะสม  ซึ่งเปนแรงจูงใจส ําหรับขาราชการครู
สายผูสอนสาขาวิทยา-ศาสตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

ศึกษารูปแบบการจัดคาตอบแทน สวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลที่เหมาะสม ซึ่งเปนแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูสายวิทยาศาสตร สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  โดยด ําเนินการจางเหมาใหผู
เช่ียวชาญดํ าเนินการวิจัย   ท้ังน้ี  เพ่ือนํ าขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยมาใชในการพัฒนาระบบและรูป
แบบการจัดคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับครูสายงานการสอนสาขาวิทยาศาสตร และเปนพ้ืนฐานสํ าหรับ
การศึกษาวิจัยอ่ืน ๆ ท่ี  เก่ียวของกับการจัดระบบคาตอบแทน สวัสดิการและประโยชนเกื้อกูล สํ าหรับ
ขาราชการครูในสาขาอ่ืน ๆ ตอไป

6. เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู
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เพ่ือเปนการชวยแกปญหาหน้ีสินของขาราชการครูในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยใหขาราช
การครูกูยืมในอัตราดอกเบี้ยตํ ่าเพ่ือนํ าไปใชหน้ี สํ านักงาน ก.ค.ไดดํ าเนินการจัดทํ าประกาศหลัก
เกณฑและวิธีการการชวยเหลือขาราชการครูกลุมท่ีเปนหน้ีฉุกเฉินโดยใชขอมูลภาระหน้ีสิน  ณ วันที่
31 ธันวาคม 2539  และตอเน่ือง จนถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2540  โดยมีเงินเพ่ิมใหกูยืมตามยอดหน้ีจริง
แตไมเกิน 10,000 บาท  อัตราดอกเบ้ียเงินกูยืม 1% ตอป โดยมีระยะเวลาชํ าระหน้ีคืน (ทั้งเงินตนและ
ดอกเบี้ย)  ไมเกิน 60 งวด  มีขาราชการครูกูยืมเงินประเภทหน้ีฉุกเฉินจากสหกรณออมทรัพยครู
จํ านวน 10,674 คน  ใชเงินไปจํ านวน 59,588,680 บาท  ทั้งนี้ไดจัดสรรเงินงบประมาณในงบบริหาร
เงินทุนหมุนเวียนเพ่ือแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการครู จํ านวน 5 ลานบาท  สํ าหรับเปนคาใชจายใน
การจัดประชุมของคณะกรรมการบริหารเงินทุนหมุนเวียนระดับจังหวัด รวม 76 จังหวัด และเปนคาใช
จายส ําหรับคาวัสดุ อุปกรณ สํ าหรับการปฏิบัติงานรวมทั้งคาใชจายเบ็ดเตล็ดตางๆ ท่ีเก่ียวกับการ
ดํ าเนินงานของเงินทุนหมุนเวียน

7. กํ าหนดรูปแบบการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา
สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติและกรมสามัญศึกษา

การวิเคราะหศักยภาพก ําลังคนส ําหรับขาราชการครูมีวัตถุประสงคเพ่ือใหสถานศึกษาสามารถ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนไดดวยตนเอง เพ่ือตองการทราบสภาพกํ าลังคนในสถานศึกษาใหสามารถ
ปฏิบัติงานใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ใหบรรลุเปาหมายและนํ าผลไปใชประโยชนในการสรรหาและ
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาและวางแผนอัตรากํ าลังตอไป ท้ังน้ี ก.ค. ไดเห็นชอบรูปแบบการ
วิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูในสถานศึกษา สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาต ิและกรมสามัญศกึษา  มีการนํ าไปทดลองใชและปรับปรุงรูปแบบใหสมบูรณยิ่ง
ข้ึน ขณะน้ีไดมีการพิมพหนังสือการวิเคราะหศักยภาพกํ าลังคนส ําหรับขาราชการครูเผยแพรใหแก
สถานศึกษาไปแลว 2,500 เลม

8.ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครู
ปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราชการครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรา

ก ําลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษาใหเหมาะสม โดยด ําเนินการดังนี้
1) จัดตั้ง อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจเก่ียวกับการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานอัตรากํ าลังขาราช

การครูและก ําหนดแนวทางในการวางแผนอัตรากํ าลังขาราชการครูในหนวยงานทางการศึกษา 1
คณะ

2) จัดประชุม อ.ก.ค.วิสามัญเฉพาะกิจฯ เพื่อศึกษาสภาพปญหาและก ําหนดแนวทาง
3) ตรวจสอบและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพกํ าลังคนตามเกณฑมาตรฐานฯ
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4) ตั้ง อ.ก.ค. วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับการปรับปรุงเกณฑฯ โดยแยกเปน 3 ดานไดแก ดาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  ดานอาชีวศึกษา  และดานอุดมศึกษา รวม 3 คณะ

ผลการด ําเนินงาน กระทรวงศึกษาธิการไดสภาพอัตราก ําลังขาราชการครูที่สอดคลองกับแนว
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และเหมาะสมสอดคลองกับสภาพจริงของการ
จัดการศึกษา

9. การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือใหผูบริหารการศึกษาไดทราบแนวนโยบายเกี่ยวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  สามารถปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดดํ าเนินการประชุมสัมมนาเพ่ือประชาสัมพันธ
นโยบายเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา  รวม  4 ครั้ง คือ

1) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 7 ณ โรง
แรมอัมรินทรลากูน  จังหวัดพิษณุโลก  เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2540

2) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 2 ณ โรง
แรมแกรนดจอมเทียนพาเลช จังหวัดชลบุรี เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

3) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 12 ณ โรง
แรมสตาร  จังหวัดระยอง   เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2540

4) ประชุมสัมมนาเก่ียวกับการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตการศึกษา 5 ณ โรง
แรมลองบีชชะอํ า จังหวัดเพชรบุรี   เม่ือวันท่ี 4 มิถุนายน 2540

ผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาในจังหวัด ผูบริหารการประถมศึกษา ผู
บริหารการมัธยมศึกษา ศึกษาธิการอํ าเภอ ศึกษาธิการจังหวัด  โดยมีประธาน คือ นายจํ าลอง ครุฑขุน
ทดรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงศึกษาธิการในขณะน้ัน

การสัมมนาในทุกคร้ังจะเปนการกระตุนใหผูบริหารในทุกระดับท่ีทํ าหนาท่ีรับผิดชอบการศึกษา
ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงภารกิจท่ีสํ าคัญวาการศึกษาเปน
ปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหทุกอยางเกิดการเปล่ียน-แปลง ฉะน้ันครูและบุคลากรทางการศึกษาจึงตองพัฒนา
ศักยภาพของตนเองอยูตลอดเวลา โดยผูบริหารในระดบักระทรวงตองสนับสนุนในทุกดานท่ีสํ าคัญคือ
งบประมาณที่จะตองใชในการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา และนอกจากน้ียังตองดูแลในเร่ือง
ขวัญและกํ าลังใจ  โดยจะด ําเนินการในเร่ืองการปลดหน้ีสินของครู การเพ่ิมรายไดใหครู การจัดระบบ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏใหมีประสิทธิภาพ เพ่ือการผลิตครูจะไดมีคุณภาพ การใหครูไดรับ
การพัฒนาฝกอบรมอยางนอย 2 ปตอครั้ง  ครูท่ีชวยราชการจะตองไดรับการพิจารณาใหลงตํ าแหนง
หรือกลับท่ีเดิม เกณฑการคัดเลือกครูจะพิจารณาโดยใหผูใชครูเปนผูคัดเลือก ท้ังน้ี ทุกฝายจะตองนํ า
นโยบายการปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาไปขยายผลใหชัดเจน  และปฏิบัติเปนรูปธรรม
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10. การพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา
เพ่ือสรางรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปน

มาตรฐานสํ าหรับการพัฒนาผูบริหารสถานศกึษาตามแนวทางใหม เพื่อด ําเนินการฝกอบรมผูบริหาร
สถานศึกษาใหมีแนวคิด  ความรู ตลอดจนทักษะท่ีกาวทันวิทยาการและเทคโนโลยีในระดับท่ีสามารถ
แหวกวงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และเพื่อจัดระบบ   สนับสนุนความกาวหนาใน
สายงานที่เกื้อกูลตอการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิบัติการศึกษา  โดยด ําเนินการ

1) ฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าหลักสูตรเขม (7 วัน)  เม่ือวันท่ี 1-7 มิถุนายน 2540  ณ โรงแรมบี
เจการเดนวิลล  แอนดรีสอรท อํ าเภอแกลง จังหวัดระยอง มีผูเขารับการฝกอบรมจํ านวนทั้งสิ้น 53 คน
เปนขาราชการสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จํ านวน 49 คน  และเปนบุคคลในกลุมธุรกิจเอกชน จํ านวน
4 คน  โดยมี ดร.จีระ หงสลดารมภ  และคณะเปนผูอํ านวยการฝกอบรมวิทยากรแกนนํ าตลอดระยะ
เวลาตามหลักสูตร รวม 7 วัน

2) จัดทํ าสื่อกรณีศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไดมีค ําสั่งตั้งคณะทํ างานผลิตสื่อกรณีศึกษา
ตามโครงการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาสูการปฏิรูปการศึกษา  ซ่ึงมีนายยุทธชัย  อุตมา เปนประธาน
คณะทํ างาน  โดยไดมีการจัดทํ าสื่อวีดีทัศนกรณีศึกษา 2 แหง คือ

2.1) ท่ีจังหวัดภูเก็ต โดยมีเปาหมายที่ผูอ ํานวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษาภูเก็ต และวิทยาลัย
อาชีวศึกษาภูเก็ต

2.2) ท่ีจังหวัดเชียงใหม โดยมีเปาหมายท่ีผูอํ านวย-การโรงเรียนอนุบาลเชียงใหมและโรง
เรียนอนุบาลเชียงใหม

รูปแบบของส่ือวีดีทัศนกรณีศึกษาประกอบการฝกอบรม เปนวีดีทัศนสารคดีกึ่งสัมภาษณ กรณี
ศึกษา :  เทคนิคการบริหารและการแหวกวงลอมสูความส ําเร็จ  ความยาวประมาณ 15-20 นาที

การด ําเนินงานดังกลาว ทํ าใหกระทรวงศึกษาธิการมีรูปแบบและหลักสูตรการฝกอบรมผู
บริหารสถานศึกษาระหวางประจํ าการ (In-Service Training) ท่ีเปนมาตรฐาน  และสามารถนํ าไป
ขยายผลการฝกอบรมใหครอบคลุมผูบริหารสถานศึกษาท้ังท่ีสังกัดและท่ีอยูในความดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิการทุกระดับทุกประเภท เปนผลใหผูบริหารสถานศึกษาที่เขาฝกอบรมไดรับการ
กระตุนจิตส ํานึก(Heart) สรางแนวคิดและความรู (Head)  ปลูกฝงคุณธรรม (Mental Health)  และ
ผลักดันใหนํ าไปสูการปฏิบัติ (Hand)  เพ่ือใหเปนผูมีวิสัยทัศนและศักยภาพในระดับท่ีสามารถแหวก
วงลอมไปสูการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิ-ภาพ  ซึ่งจะเปนพื้นฐานไปสูการพัฒนาครูและบุคลากรทาง
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การศึกษากลุมเปาหมายอ่ืน ๆ อันจะสงผลใหการจัดบริการทางการศึกษามีความเปนเลิศตามแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษาตอไป

11. การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครู
การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมขาราชการครูเปนการจัดทํ าหลักสูตรส ําหรับเตรียมขาราชการท่ี

จะเขาสูตํ าแหนงเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา และพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา
เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความสามารถ มีทัศนคต ิ และมีทักษะในการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ไดอยางมี   ประสิทธิภาพ  ท้ังน้ี ไดจัดทํ าหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาท่ีบริหารการมัธยมศึกษา  และ
ตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมดังกลาวเสร็จเรียบรอยแลว  พรอมท้ังไดแจงใหกรมสามัญ
ศึกษา และสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษาไดนํ าไปสูการปฏิบัติตอไป และจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน
สํ าหรับการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษา โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจาก
หนวยงานตนสังกัดของผูบริหารสถานศกึษา  ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา
ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนาหลักสูตรดานการฝกอบรม ดานการวัดผลและผูบริหารสถานศึกษา

12.การประเมินคุณภาพครูในสถานศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ
เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบันและปญหาของครู คุณภาพครูและคุณภาพสถาน

ศึกษาสํ าหรับใชในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลสํ าหรับครู และการพัฒนาครูใหมีประสิทธิภาพสูง
สุด

ผลการด ําเนินงาน
1) จัดทํ าเคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู 3 ชุด ดังน้ี
1.1 เคร่ืองมือประเมินสภาพปจจุบันปญหาครู
1.2 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพครู
1.3 เคร่ืองมือประเมินคุณภาพสถานศึกษา

2) จัดสงเจาหนาท่ีของสํ านักงาน ก.ค. จํ านวน 30 คน นํ าเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุด ดังกลาวไปเก็บ
รวบรวมขอมูลจากสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดม-ศึกษา ในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ เขตการศึกษาละ 4 จังหวัด  แตละจังหวัดเก็บขอมูลจากสถานศึกษา 3-4 แหง

การด ําเนินงานของคณะกรรมการขาราชการครู ในฐานะหนวยงานหลักท่ีทํ าหนาท่ีในการ
บริหารงานบุคคลของขาราชการครู  ตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครู พ.ศ. 2523  และแกไข
เพ่ิมเติม ฉบับที่ 2  พ.ศ.  2535  ไดก ําหนดนโยบาย  กฎ ระเบียบหรือหลักเกณฑและวิธีการเพื่อการ
กาวสูตํ าแหนงในสายผูบริหารการศึกษา โดยมีการจัดทํ ามาตรฐานกํ าหนดต ําแหนงขาราชการครู ซ่ึง
เปนมาตรฐานข้ันต่ํ าของทุกตํ าแหนงท่ีผูบริหารจะกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึน โดยจัดแบงเปนสายงานดังน้ี
(สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2541)
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1. สายงานบริหารในสถานศึกษา    จะคลุมถึงตํ าแหนงซ่ึงเปนผูบริหารและผูชวยผูบริหาร
ในหนวยงานทางการศกึษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนง ท้ังในดานคุณวุฒิ การเปนขาราช
การครู ประสบการณสอน ระดับอัตราเงินเดือนข้ันต่ํ า และระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงตามท่ี
ก ําหนดในแตละตํ าแหนง รวมท้ังจะตองผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลักสูตรและวิธี
การท่ี ก.ค. ก ําหนด

2. สายงานบริหารในสถานศึกษาท่ีเรียกชื่อต ําแหนงเปนอยางอืน่ ไดแกต ําแหนงตาง ๆ
ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษาในศนูยการศกึษานอกโรงเรียนจังหวัด หรือศูนยท่ีเรียกช่ืออ่ืนของ
กรมการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีคุณสมบัติเฉพาะส ําหรับตํ าแหนงในดาน คุณวุฒิการศึกษา ประสบ
การณการสอน การด ํารงต ําแหนงตามก ําหนดและการผานการฝกอบรมผูบริหารสถานศึกษาตามหลัก
สูตรและวิธีการที ่ก.ค. ก ําหนด

3. สายงานบริหารการศึกษา จะครอบคลุมต ําแหนง ตางๆ ท่ีปฏิบัติงานบริหารการศึกษา
ในราชการบริหารสวน  ภูมิภาค  ไดแก สํ านักงานศึกษาธิการ โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงไว เกี่ยวกับคุณวุฒิทางการศึกษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนง  ซ่ึงทํ าหนาท่ีเปนผูสอน  ผู
บริหาร  หรือดํ ารงตํ าแหนงอ่ืนตามท่ี ก.ค.  ก ําหนด และระดับเงินเดือนตามก ําหนด

4. สายงานบริหารการประถมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับ
การบริหารการประถมศึกษาในสํ านักงานการประถมศึกษา โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับ
ตํ าแหนงในดานคณุวุฒิการศกึษา ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงท่ีทํ าหนาที่เปนผูสอน  ผูบริหาร
หรือตํ าแหนงอ่ืนท่ี ก.ค.ก ําหนด  และระดับขั้นเงินเดือนตามก ําหนด

5. สายงานบริหารการมัธยมศึกษา  จะครอบคลุมต ําแหนงตางๆ ท่ีปฏิบัติงานเก่ียวกับการ
บริหารการมัธยมศึกษา  การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห ในสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด หรือ
สํ านักงานสามัญศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยมีคุณสมบัติเฉพาะของแตละระดับต ําแหนง  ไดแก  คุณ
วุฒิการศึกษา  ระยะเวลา การด ํารงต ําแหนงซ่ึงทํ าหนาที่เปนผูสอน ผูบริหาร หรือดํ ารงต ําแหนงอ่ืน
ตามท่ี ก.ค.ก ําหนด และระดับขั้น เงินเดือนตามกํ าหนด ทั้งนี้จะตองผานการฝกอบรมตามหลักสูตร
และวิธีการท่ี ก.ค. ก ําหนด ทั้งนี้จะขอยกตัวอยางคุณสมบัติในการเขาสูต ําแหนงผูบริหารสถานศกึษาท่ี
ดํ าเนินการอยูในปจจุบัน  ดังน้ี (สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541)

คุณสมบัติของขาราชการท่ีมีสิทธิไดรับการคัดเลือกเพื่อแตงตั้งใหด ํารงตํ าแหนงผู
บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ตํ าแหนงผูอํ านวยการโรงเรียน  ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารงต ําแหนงตาม
ขอใดขอหน่ึง โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมต่ํ ากวาระดับ 7  ข้ัน 16,800  บาท
ดังน้ี

1. อาจารยใหญ
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2. ผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน
3. ผูชวยผูอํ านวยการสามัญศึกษาจังหวัด
4. อาจารย 3 และมีประสบการณในการปฏิบัติหนาท่ีหัวหนาหมวดวิชาหรือหัวหนาแผนงาน

มาแลวไมนอยกวา 2  ป
5. ศึกษานิเทศกทํ าหนาท่ีผูชวยหัวหนาหนวยศึกษา     นิเทศกสวนกลาง หัวหนาหนวยศึกษา

นิเทศกเขตการศึกษา     หัวหนาฝายสวนกลาง  ผูชวยหัวหนาหนวยศึกษานิเทศกเขตการศึกษา หรือ
หัวหนาฝายเขตการศกึษา

6. ขาราชการพลเรือนสามัญทํ าหนาท่ีหัวหนากลุม    หัวหนาฝาย  หรือขาราชการพลเรือน
สามัญระดับ 8  ซึ่งเคยด ํารงต ําแหนงขาราชการครูมาแลวไมนอยกวา 2 ป

7. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนง ตามขอ 1  ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  ขอ 5  หรือขอ 6 มาแลวไม
นอยกวา 2 ป

ตํ าแหนงผูชวยผูอํ านวยการโรงเรียน ใหพิจารณาจากผูดํ ารงต ําแหนงหรือเคยด ํารง
ตํ าแหนงตามขอใดขอหน่ึง  โดยจะตองไดรับเงินเดือนในปงบประมาณปจจุบันไมตํ่ ากวาระดับ 6  ข้ัน
13,680  บาท  ดังน้ี

1. ครูใหญ
2. ผูชวยอาจารยใหญ
3. อาจารย 2
4. ศึกษานิเทศก
5. ผูด ํารงต ําแหนงขาราชการพลเรือนสามัญ      ทุกสายงาน
6. ขาราชการซ่ึงเคยดํ ารงต ําแหนงตามขอ 1 ขอ 2  ขอ 3  ขอ 4  หรือขอ 5 มาแลวไมนอยกวา

2 ป
จะเห็นวามาตรฐานกํ าหนดตํ าแหนงขาราชการครูดังกลาวเปนเพียงการก ําหนดมาตรฐานขั้น

ตํ่ าเพ่ือการกาวสูตํ าแหนงท่ีสูงข้ึนของผูบริหารเทาน้ัน และถึงแมวาบางสายงานบริหารไดกํ าหนดใหผู
บริหารตองผานการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาตนเองกอนการเล่ือนตํ าแหนง แตการอบรมเพ่ือพัฒนาผู
บริหารขณะดํ ารงตํ าแหนงน้ัน มีด ําเนินการอยูไมมากและไมท่ัวถึงเทาท่ีควร นอกจากน้ี หากผูบริหาร
ยังไมประสงคหรือตองการเลื่อนระดับขึ้นสูต ําแหนงท่ีสูงข้ึนก็ไมมีกฎหรือเง่ือนไขใดกํ าหนดให ผูบริหาร
จะตองพัฒนาตนเอง น่ันคือ ผูบริหารสามารถดํ ารงต ําแหนงนั้นไดตลอดไป นอกจากจะกระทํ าผิดตาม
ที่ระบุไวใน  พ.ร.บ. ครู
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2.2 การด ําเนินการเรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารทางการศึกษาของคุรุสภา
ในการปฏิรูปการศึกษาจะส ําเร็จได  ครูนับวามีบทบาทสํ าคัญยิ่ง  เพราะครูเปนกลไกหลักใน

การพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองดีและมีคุณภาพ ในการจัดการศึกษาใหม ี  คุณภาพจํ าเปน
ตองมีครูที่มีคุณภาพดวย ย่ิงในยุคปจจุบันท่ีเทคโนโลยีและการส่ือสาร วิทยาการตาง ๆ  เปล่ียนแปลง
รวดเร็วมาก ครูจํ าเปนตองพัฒนาตนเองใหเปนผูมีความรูความสามารถ ทันตอเหตุการณ เพื่อใหมี
ความพรอมท่ีขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาการศึกษาท่ีนํ าไปสูเปาหมายในการพัฒนาเยาวชนใหมี
คุณภาพในอนาคต

คุรุสภาในฐานะสถาบันวิชาชีพครูมีภารกิจตามท่ีบัญญัติไวใน พ.ร.บ. ครู พ.ศ. 2488  คือ การ
ใหความเห็นแกกระทรวงศึกษาธิการในเร่ืองการจัดการศึกษาท่ัวไปและเร่ืองอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองโดยตรงกับ
การจัดการศึกษา การพัฒนาความรู ความสามารถ  คุณภาพและประสิทธิภาพของครู  การควบคุม
และสอดสองจรรยา มารยาทและวินัยของครู การสงเสริมใหครูไดรับ    สวัสดิการ  ตาง ๆ ตามสมควร
และพิทักษสิทธิของครูภายในขอบเขตท่ีกฎหมายกํ าหนด  จึงอาจกลาวไดวา  ภารกิจส ําคัญของคุรุ
สภาไดแกการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู การสงเสริม สวัสดิการแกผูประกอบอาชีพครู

ในสวนของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คุรุสภาไดด ําเนินกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเน่ือง
นับแตกอต้ังเม่ือ พ.ศ.  2488  จนถึงปจจุบัน   กิจกรรมการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงมีหลาก
หลายน้ัน ไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมสอดคลองกับวิทยาการ เทคโนโลยี  สภาพเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศตลอดมา  เปาหมายของการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพครู คือ" คุณภาพ
และประสิทธิภาพ " ของวิชาชีพครูท่ีใหบริการดานการศึกษาแกสังคม

คุรุสภาไดกํ าหนดเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนเกณฑมาตรฐานของคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  และจรรยาบรรณครูซึ่งเปนเกณฑของการประพฤติปฏิบัติตนของคร ู เกณฑมาตร
ฐานวิชาชีพครูฉบับปรับปรุงลาสุดไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ. 2537  และจรรยาบรรณครูฉบับลาสุดได
ประกาศใชเมื่อพ.ศ.  2539   หลังจากไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูไปแลว คุรุสภาไดจัดทํ า
แนวทางพัฒนาครูเพ่ือใหมีคุณภาพตามเกณฑน้ัน และไดเผยแพรไปยังสถานศึกษาและหนวยงานท่ี
เก่ียวของแลว  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  11  มาตรฐานน้ีจะเปนบรรทัดฐานของการสอน การมีคุณ
ธรรมและจริยธรรม  การพัฒนาตนและพัฒนาสังคมท่ีครูทุกคนควรนํ าไปปฏิบัติ ท้ังน้ีเพ่ือเปนหลัก
ประกันวาครูจะปฏิบัติตอผูเรียนไดอยางเหมาะสม

ในการจัดการศึกษา คุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของครูซึ่งเปนบุคลากรหลัก
ในการจัดการเรียนการสอน ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ หลายประการ ประการหนึ่งคือ  ผูบริหารการศึกษา
อันหมายรวมถึง   ผูบริหารสถานศกึษาและผูบริหารหนวยงานทางการศึกษา  บุคคลเหลาน้ีมีอิทธิพล
ท้ังในทางบวกและทางลบตอการพัฒนาวิชาชีพครู เพราะเปนผูนํ านโยบายและหลักสูตรไปสูการ
ปฏิบัติ เปนกลไกส ําคัญในการก ํากับติดตาม และนิเทศการปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษา  การจัด
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การศึกษาในโรงเรียนจะประสบผลส ําเร็จและมีคุณภาพ  จํ าเปนตองมี ผูบริหารมืออาชีพ กลาวคือ ผู
บริหารจะตองเพียบพรอมดวยคุณลักษณะหลายอยาง เชน  มีความรูความเขาใจ มีทักษะ  มีคุณธรรม
มีความเปนผูนํ า โดยเฉพาะความเปนผูนํ าทางวิชาการและวิชาชีพครู ท้ังน้ีตองบริหารกิจการโรง
เรียน และบริหารครูอยางเปนวิชาชีพครูมิใชวิชาชีพขาราชการ  ซึ่งผูบริหารจะตองใหค ําแนะนํ า
และประสานงานใหครูทุกคนทํ างานรวมกัน นอกจากน้ี การปฏิบัติตนของผูบริหารยังมีผลกระทบตอ
ประสิทธิภาพการทํ างานของครู รวมท้ังขวัญและกํ าลังใจของครูดวย

การท่ีครูจะพัฒนาตนเองตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู     ผูบริหารจึงเปนผูที่มีอิทธิพลอยาง
ย่ิงท่ีจะทํ าใหครูปฏิบัติหรือไมปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพคร ูคุรุสภาไดเห็นความสํ าคัญในเรื่อง
น้ี จึงไดด ําเนินการวิจัยและพัฒนาเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาใหสอดคลองกับการพัฒนาตน
เองของครูตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  โดยเนนย้ํ า เพ่ือท่ีนํ าผูบริหารการศึกษาไปสู
การเปนผูบริหารมืออาชีพ อันจะเปนแนวทางการปฏิบัติของผูบริหารการศึกษาที่สามารถ
เอื้อใหครูพัฒนาตนเองไดสูงสุด  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540  มีท้ัง
หมด  12  มาตรฐาน  แตละมาตรฐานจะมีค ําอธิบาย และระดับคุณภาพ (สํ านักงานเลขาธิการคุรุ
สภา,2540) โดยมีรายละเอียดดังน้ี

มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
ค ําอธิบาย    คุณสมบัติเบื้องตนที่ส ําคัญประการหน่ึงของผูบริหารมืออาชีพ  คือการ เขารวม

เปนสมาชิกท่ีดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาวิชา
ชีพ ไดแก  การเปนผูรวมงาน การเปนผูรวมจัดงาน หรือกิจกรรม  รวมท้ังการเปนผูเสนอผลงาน และ
เผยแพรผลงานขององคกร เพ่ือใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของผูบริหารท่ีมีตอการพัฒนา
องคกร ตลอดจนการนํ าองคกรใหเปนท่ียอมรับของสังคมโดยสวนรวม

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 แสวงหาความรูเก่ียวกับวิชาชีพการบริหารการศึกษาอยูเสมอ

           โดยพิจารณาจาก
 - การศึกษา เอกสาร ตํ ารา และนวัตกรรมตาง ๆ
 - การเขารวมประชุม อบรม สัมมนาทางการบริหารการศกึษา และวิชาชีพครู
 - การเปนสมาชิกขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน
 - การนํ าความรูมาประยุกตใชในการบริหารการศึกษา

ระดับ 2 มีบทบาทในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
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- การเปนสมาชิกและการเขารวมในกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการพัฒนา
วิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครู ท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- ชักชวนใหผูอ่ืนเขารวมเปนสมาชิกและรวมกิจกรรมขององคกร สมาคม ชมรมท่ีสงเสริมการ
พัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดข้ึน

- การเผยแพรความรูทางวิชาการดานบริหารการศึกษา
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- การเปนคณะกรรมการหรือคณะทํ างานขององคกรวิชาชีพทางดานการบริหารการศึกษา 

และวิชาชีพครูท่ีนอกเหนือจากทางราชการจัดต้ังข้ึน
- การเปนวิทยากรในการประชุม อบรม สัมมนา การพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา และ

วิชาชีพครู
- การสรางความรูใหมทางดานการบริหารการศึกษาและนํ าเสนอในการประชุม อบรม

สัมมนา
- การมีผลงานทางวิชาการเผยแพรอยูเสมอ
- การปกปองเกียรติภูมิของครู และองคกรวิชาชีพครู 

    
มาตรฐานท่ี 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆ โดยค ํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ

บุคลากร ผูเรียน และชุมชน
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพแสดงความรัก ความเมตตา และความปรารถนาดีตอองคกร

ผูรวมงาน ผูเรียน และชุมชน ดวยการตดัสินใจในการทํ างานตาง ๆ เพ่ือผลการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับ
ทุกฝาย การตัดสินใจของผูบริหารตองผานกระบวนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการกระทํ ากับ
ผลของการกระทํ า เนื่องจากการตัดสินใจของผูบริหารมีผลตอองคกรโดยสวนรวม ผูบริหารจึงตอง
เลือกแตกิจกรรมท่ีจะนํ าไปสูผลดี ผลทางบวก ผลตอการพัฒนาของทุกฝายท่ีเก่ียวของ  และ
ระมัดระวังไมใหเกิดผลทางลบโดยมิไดตั้งใจ  ท้ังน้ีเพ่ือนํ าไปสูความไววางใจ  ความศรัทธา และความ
รูสึกเปนที่พึ่งไดของบุคคลทั้งปวง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมโดยคํ านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู ผูเรียน และชุมชน เก่ียว

กับงานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีพัฒนาความสามารถในการปฏิบัติงานของครู พัฒนาความสามารถของผูเรียน

และชุมชนไดจริง
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- กิจกรรมท่ีสรางนิสัยในการลงมือปฏิบัติงานใหแกครู   ผูเรียน และชุมชน
- กิจกรรมท่ีสรางคุณธรรมแกครู ผูเรียน   และชุมชน
ระดับ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรม โดยค ํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับครู   ผูเรียน  และชุมชน  ท้ัง

งานดานการจัดการการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม  และงานอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของท้ังในและนอกสถาน
ศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมท่ีสงผลตอการพัฒนา      คุณภาพของครู ผูเรียน และชุมชน ท้ังกิจ

กรรมท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน กิจกรรมเสริม และงานอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ
- การเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามลํ าดับความส ําคัญกอนหลัง โดยใหความส ําคัญกับกิจกรรมท่ี

มีผลตอคร ูผูเรียน  และ ชุมชน โดยตรงมากกวากิจกรรมท่ีมีผลโดยออม
ระดับ 3 ตัดสนิใจปฏิบัตงิานทุกดานในหนาท่ีผูบริหารการศึกษา ท้ังดานการเรียนการสอน

กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวดลอมที่สงผลโดยตรงตอการพัฒนาครู      ผูเรียน และชุม
ชน

โดยพิจารณาจาก
- กิจกรรมท่ีครอบคลุมดานการเรียนการสอน  กิจกรรมเสริม ตลอดจนดานสังคมและสิ่งแวด

ลอมท่ีสงผลตอพัฒนาการรอบดานของครู  ผูเรียน  และชุมชน
- กิจกรรมทุกอยางสอดคลองสัมพันธกันเปนระบบ นํ าไปสูการพัฒนาครู  ผูเรียน และชุมชน

ไดโดยตรง

มาตรฐานท่ี 3 มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
ค ําอธิบาย ความส ําเร็จของการบริหาร อยูที่การด ําเนินการเพื่อใหบุคลากรในองคกร หรือผู

รวมงาน  ไดมีการพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ  ผูบริหารมืออาชีพตองหาวิธีพัฒนาผูรวมงาน โดย
การศึกษาจุดเดน  จุดดอยของผูรวมงาน ก ําหนดจุดพัฒนาของแตละคน และเลือกใชวิธีการท่ีเหมาะ
สมกับการพัฒนาดานน้ันๆ แลวใชเทคนิคการบริหารและการนิเทศภายในใหผูรวมงานไดลงมือปฏิบัติ
จริง  ประเมิน ปรับปรุง ใหผูรวมงานรูศักยภาพ เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมกับตนและลงมือปฏิบัติจน
เปนผลใหศักยภาพของผูรวมงานเพ่ิมพูนพัฒนากาวหนาอยางไมหยุดย้ัง นํ าไปสูการเปนบุคคลแหง
การเรียนรู

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 รูจุดเดนจุดดอยของผูรวมงาน และแกไขขอ บกพรองของผูรวมงาน
โดยพิจารณาจาก
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- ระบบขอมูลของบุคลากรที่แสดงถึงคุณลักษณะสวนตัว ความถนัด  ความสนใจ และความ
สามารถในการปฏิบัติงาน

- การใหค ําแนะนํ า เพื่อแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานของผูรวมงานไดเปนรายคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานไดพัฒนาตนเอง เพ่ือแกไขขอบกพรองดวยวิธีการตางๆ ท่ีเหมาะ

สมกับขอจํ ากัดของหนวยงาน เชน การสงเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน  การศึกษาเอกสาร
เปนตน

ระดับ 2 แกไขขอบกพรองของผูรวมงาน และสงเสริมใหพัฒนาความสามารถใหสูงข้ึนอยู
เสมอ

โดยพิจารณาจาก
- การจัดกิจกรรมเสริมความสามารถของผูรวมงาน  โดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

ความถนัดและความสนใจของแตละคน
- การมอบหมายงานท่ีทาทาย และสนับสนุนใหประสบผลส ําเร็จในงานน้ัน ๆ
- การแสดงความชื่นชมตอผลส ําเร็จของงาน ของผูรวมงาน
ระดับ 3 พัฒนาผูรวมงานใหสามารถพัฒนาตนเองใหเต็มขีดความสามารถของแตละคน
โดยพิจารณาจาก
- การสงเสริมใหผูรวมงานประเมินและพัฒนาตนเองจนเปนปกตินิสัย โดยกระตุนใหผูรวม

งานกํ าหนดจุดพัฒนา  เลือกเปาหมายท่ีทาทาย และเลือกวิธีพัฒนาดวยตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถของผูรวมงานโดยใชวิธีการท่ีหลากหลาย และเหมา

สมกับศักยภาพของแตละคน
- การสงเสริมใหผูรวมงานจัดทํ าแฟมสะสมผลงาน  (PORT FOLIO) ของตนเอง
- การจัดกิจกรรมสงเสริมการแลกเปล่ียนขอมูล ความรู ความคิด ผลงานเพ่ือเสริมสรางการ

รวมกันเรียนรูในการพัฒนาศักยภาพของแตละคน
- การแสดงความช่ืนชม และเผยแพรผลส ําเร็จของงานของผูรวมงานตอสาธารณะเปนประจํ า

มาตรฐานท่ี 4 พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพวางแผนงานขององคกรไดอยางมียุทธศาสตรเหมาะสมกับเง่ือน

ไขขอจํ ากัดของผูเรียน ครู ผูรวมงาน ชุมชน ทรัพยากรและส่ิงแวดลอม  สอดคลองกับนโยบาย แนว
ทาง เปาหมายของการพัฒนา เม่ือนํ าไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยางแทจริง แผนงานตองมีกิจ
กรรมส ําคัญท่ีนํ าไปสูผลของการพัฒนาความสอดคลองของเปาหมาย    กิจกรรม และผลงาน ถือเปน
คุณภาพส ําคัญท่ีนํ าไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง มีความคุมคา  และเกิดผลอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 จัดทํ าแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวยงาน
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โดยพิจารณาจาก
- การใชขอมูลเกี่ยวกับปญหาและความตองการของหนวยงานท่ีเปนปจจุบันในการจัดทํ า

แผน
- การมีองคประกอบของแผนครบถวน
- การเปนแผนที่เกิดจากความรวมมือของบุคลากรทุกฝาย
ระดับ 2 จัดทํ าแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ี สอดคลองกับปญหาและความตองการของ

หนวยงานและชุมชน
โดยพิจารณาจาก
- การมีแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติงานท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของหนวย

งานและชุมชน
- การก ําหนดเปาหมาย และวิธีการท่ีจะนํ าไปสูเปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับภาระงาน
- การเปนแผนซ่ึงใชนวัตกรรมท่ีนํ าไปสูเปาหมาย  เหมาะสมกับศักยภาพของหนวยงานและ

ชุมชน
ระดับ 3 จัดทํ าแผนยุทธศาสตรที่มุงใหเกิดผลคุมคาตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สังคม

และสิ่งแวดลอม
โดยพิจารณาจาก
- เปนแผนท่ีมีเปาหมายทาทาย
- เปนแผนท่ีมีทิศทางการปฏิบัติสอดคลองกันตลอดแนว
- เปนแผนท่ีใชนวัตกรรมแกปญหา และพัฒนาได  สอดคลองกับนโยบาย สภาพเศรษฐกิจ

สังคม และแนวโนมการเปล่ียนแปลงในอนาคต
- เปนแผนท่ีมุงพัฒนาครู ผูเรียน และชุมชนทุกดานอยางคุมคา
- เปนแผนท่ีพัฒนาศักยภาพ เพ่ิมพูนศักยภาพของบุคลากรและหนวยงาน

มาตรฐานท่ี 5 พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิด
ผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลํ าดับ

ค ําอธิบาย นวัตกรรมการบริหารเปนเคร่ืองมือสํ าคญัของผูบริหารในการนํ าไปสูผลงานที่มีคุณ
ภาพและประสิทธิภาพสูงข้ึนเปนลํ าดับ ผูบริหารมืออาชีพจึงตองมีความรูในการบริหารแนวใหม ๆ
เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลายตรงกับสภาพการณ  เง่ือนไข ขอจํ ากัดของงานและองค
กร  จนนํ าไปสูผลไดจริง   เพ่ือใหองคกรกาวหนา พัฒนาอยางไมหยุดย้ัง  ผูรวมงานทุกคนไดใชศักย
ภาพของตนอยางเต็มท่ี  มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน

ระดับคุณภาพ
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ระดับ 1    เลือกสื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตาง ๆ ที่มีคุณภาพมาใชในการปฏิบัติงานได
อยางเหมาะสม

โดยพิจารณาจาก
- ความทันสมัย และมีคุณภาพ
- ความเหมาะสมกับผูรวมงาน องคกร และกิจกรรมการบริหาร
- สอดคลองกับสถานการณ  ปญหา เง่ือนไข และขอจํ ากัดของงานและองคกร
ระดับ 2 ใชและพัฒนาส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการตางๆ ท่ีมีคุณภาพอยางหลากหลายและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงาน องคกร ไดรับการพัฒนาดวยนวัตกรรมการบริหารอยางถูกตอง เหมาะสมและตอ

เน่ือง
- ความหลากหลายของนวัตกรรมการบริหารตอบสนองตามความตองการของผูรวมงาน

องคกร และปฏิบัติไดจริง
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการใชและปรับปรุงใหดีย่ิงข้ึนอยูเสมอ
ระดับ 3 คิดคน ผลิต สื่อ เคร่ืองมือ เทคนิค วิธีการ ตางๆ ที่มีผลตอการบริหารการศึกษาและ

ผูรวมงานมีสวนรวม
โดยพิจารณาจาก
- ผูรวมงานมีสวนรวมในการคิดคน ผลิตสื่อ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ และตัดสินใจใชในการ

บริหารงานไดอยางเหมาะสม
- ประเมินผลการใชนวัตกรรมการบริหารและปรับปรุงใหมีคุณภาพสูงข้ึน
- รวมกันเผยแพรการใชนวัตกรรมการบริหารท่ีไดผลแลว ดวยความภาคภูมิใจ

มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการบริหารท่ีจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ดี

ข้ึนของบุคลากรและ  องคกร   จนองคกรมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ผูบริหารตองมีความ
เพียรพยายาม กระตุน ยั่วย ุ ทาทายใหบุคลากรมีความรูสึกเปนเจาของ  และชื่นชมผลส ําเร็จเปน
ระยะๆ จึงควรเร่ิมจากการริเร่ิม การรวมพัฒนา การสนับสนุนขอมูล และใหก ําลังใจ ใหบุคลากรศึกษา
คนควา ปฏิบัติ และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง  จนเกิดเปนคานิยมในการพัฒนางานตามภาวะ
ปกต ิ อันเปนบุคลิกภาพท่ีพึงปรารถนาของบุคลากรและองคกร รวมท้ังบุคลากรทุกคนช่ืนชมและ
ศรัทธาในความสามารถของตน
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ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง
โดยพิจารณาจาก
- การใชอํ านาจสั่งการใหปฏิบัติตามแผน
- การด ําเนินกิจกรรมโดยใชส่ือ เคร่ืองมือ เทคนิควิธีการ ปจจัยการบริหารและระยะเวลาการ

ปฏิบัติตรงตามแผนที่ก ําหนดไวโดยไมมีการเปล่ียนแปลง
ระดับ 2 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดยผูบริหารและผูปฏิบัติงานรวมตรวจ

สอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติและปรับปรุงงานเพ่ือนํ าไปสูผลจริง
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูลจุดเดน จุดดอย  ขอสังเกตของงานที่ไดปฏิบัติ
- การด ําเนินกิจกรรม เทคนิควิธีการ การใชส่ือ  เคร่ืองมือ เทคนิควิธ ีปจจัยการบริหารท่ีมีการ

ปรับเปล่ียนจากท่ีกํ าหนดในแผน เพ่ือนํ าไปสูผลจริง
- การประเมินระหวางการปฏิบัติงาน
- การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
- ผูบริหารรวมกับผูปฏิบัติงานตรวจสอบผลระหวางปฏิบัติ และแกไขการปฏิบัติรวมกัน
ระดับ 3 มีการปฏิบัติตามแผนงานท่ีกํ าหนดไวจริง  โดย      ผูปฏิบัติงานด ําเนินการเอง

ตรวจสอบ  ประเมินระหวางปฏิบัติงานดวยตนเอง และปรับปรุงงานไดเองจนสามารถนํ าไปสูผลได
จริงอยางภาคภูมิใจ

โดยพิจารณาจาก
- ผูบริหารกํ าหนดเปาหมายและจุดเนนของงาน
- ผูบริหารกระตุน  สงเสริมใหผูรวมงานปฏิบัติตามแผนดวยความเต็มใจ
- ผูปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล  ประเมินตัดสินผลระหวางปฏิบัติดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานก ําหนดแนวทาง วิธีการพัฒนา ปรับปรุงงานสูเปาหมายดวยตนเอง
- ผูปฏิบัติงานปรับเปล่ียนแกไขกิจกรรม เทคนิควิธีปฏิบัติดวยตนเอง
- ความภูมิใจของผูปฏิบัติงาน

มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ไดอยางเปนระบบ

ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสามารถนํ าเสนอผลงานท่ีไดทํ าสํ าเร็จแลวดวยการรายงาน
ผลที่แสดงถึงการวิเคราะหงานอยางรอบคอบ ครอบคลุมการก ําหนดงานท่ีจะนํ าไปสูผลแหงการ
พัฒนาการ  ลงมือปฏิบัติจริง  และผลที่ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน การนํ าเสนอรายงานเปน



การวิจัยเอกสาร เรื่องใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร
สมหวัง  พิธิยานุวัฒน   นฤมล  บุลนิม   และคณะ

71

โอกาสท่ีผูบริหารจะไดคิดทบทวนถึงงานท่ีไดทํ าไปแลววามีขอจํ ากัด  ผลดี  ผลเสีย และผลกระทบท่ีมิ
ไดระวังไวอยางไร ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชมภาคภูมิใจไดในสวนใด นํ าเสนอใหเปนประโยชนตอผู
อื่นไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณจะปรับปรุงเพิ่มเติมไดอยางไร   และจะนํ าประสบการณท่ีไดพบ
ไปใชประโยชนในการทํ างานตอไปอยางไร คุณประโยชนอีกประการหน่ึงของรายงานท่ีดี  คือ  การนํ า
ผลการประเมินไปใชในการประเมินตนเอง  รวมท้ังการทํ าใหเกิดความรูสึกชื่นชมของผูรวมปฏิบัติงาน
ทุกคน การที่ผูปฏิบัติงานไดเรียนรูเกี่ยวกับความสามารถและศักยภาพของตน  เปนขั้นตอนอยางหนึ่ง
ท่ีจะนํ าไปสูการรูคุณคาแหงตน

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง  มีหลักฐานการปฏิบัติชัดเจน  แสดงถึง

ขอด ี  ขอเสีย  ผลกระทบของงานที่ไดปฏิบัติ
โดยพิจารณาจาก
- รายงานแสดงถึงความสมบูรณของขอมูลทุกองคประกอบ
- รายงานมีความเชื่อมโยงสอดคลองอยางเปนระบบ
- ขอสรุปผลดี ผลเสีย ขอจํ ากัด ผลกระทบของการปฏิบัติ
- หลักฐาน รองรอยการปฏิบัติท่ีแสดงถึงผลและกระบวนการปฏิบัติ
ระดับ 2 เปนการรายงานผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริง มีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึง แสดงถึงความ

สํ าเร็จของงานท่ีช่ืนชมภูมิใจ นํ าเสนอขอปฏิบัติท่ีเปนประโยชนตอผูรับบริการในลักษณะตางๆ ตามท่ี
ไดปฏิบัติจนเกิดผลจริง เปนประโยชนตอวงการศึกษา

โดยพิจารณาจาก
- เปาหมายระดับคุณภาพของผลผลิตท่ีเปรียบเทียบใหเห็นการพัฒนาท่ีสูงกวาเดิม ท่ีเปน

ความส ําเร็จนาช่ืนชมภูมิใจ
- ขอมูลสาระที่ผูรับบริการไดรับประโยชนในลักษณะตางๆ ตามขอบขายของงานที่ไดปฏิบัติ

เกิดผลจริง
ระดับ 3 เปนรายงานผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติจริงมีรายละเอียดท่ีลึกซ้ึงย่ิงข้ึน โดยเสนอ

แนะแนวทางในการปรับปรุงวิธีการการปฏิบัติใหไดผลดีกวาเดิม จากผลเสียและขอจํ ากัดท่ีพบ  และมี
ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ  ที่เปนประโยชนตอสังคม

โดยพิจารณาจาก
- แนวทางในการปรับปรุงงานในอนาคต
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- ขอเสนอแนะในการนํ าไปปรับใชในสภาวะตาง ๆ

มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี
ค ําอธิบาย ผูบริหารมีหนาท่ีแนะนํ า ตักเตือน ควบคุม ก ํากับดูแลบุคลากรในองคกร การท่ีจะ

ปฏิบัติหนาที่ดังกลาว ใหไดผลด ีผูบริหารตองประพฤติปฏิบัติจนเปนแบบอยางท่ีดี  มิฉะนั้นค ําแนะนํ า
ตักเตือน หรือการกํ ากับดูแลของผูบริหารจะขาดความส ําคัญ ไมเปนท่ียอมรับของบุคลากรในองคกร
ผูบริหารท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในทุกๆ ดาน เชน ดาน คุณธรรม จริยธรรม  ความยุติธรรม และ
บุคลิกภาพ จะมีผลสูงตอการยอมรับของบุคลากร ทํ าใหเกิดความเช่ือถือศรัทธาตอการบริหารงาน
สามารถปฏิบัติตามไดดวยความพึงพอใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในดานตางๆ อยางสมํ่ าเสมอ
โดยพิจารณาจาก
- การแตงกายสุภาพเรียบรอยเหมาะสมกับกาลเทศะ
- การใชวาจาสุภาพ
- มีความประพฤติเรียบรอย
- มีความเมตตากรุณาตอผูอื่น
- รับผิดชอบปฏิบัติงานอยางขยันขันแข็ง
ระดับ 2 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ่ าเสมอ ใหค ําแนะนํ า และแกไขขอบกพรองใน

ลักษณะสรางสรรค   ตลอดจนสอดแทรกแบบอยางการปฏิบัติงานที่ดีในกระบวนการบริหาร
โดยพิจารณาจาก
- การใหค ําแนะนํ าอยางสรางสรรค
- การเชิญชวนใหปฏิบัติตามแบบอยางท่ีดีท่ีเลือกสรรแลว
- ความพยายามในการแกไขขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน
- แบบอยางท่ีดีท่ีไดสอดแทรกในกระบวนการบริหาร
ระดับ 3 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีจนผูอ่ืนเกิดศรัทธา และปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีเลือก

สรรแลวจนเปนปกตินิสัย
โดยพิจารณาจาก
- การเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหาร
- ผูรวมงานเลือกและปฏิบัติพฤติกรรมที่เปนแบบอยางที่ดีอยางสมํ ่าเสมอ
- การเสริมแรงทางบวกแกผูท่ีปฏิบัติตนตามแบบอยางท่ีดี
- การรวมกันเผยแพรกระบวนการพัฒนาคุณธรรม   จริยธรรม และวัฒนธรรม
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มาตรฐานท่ี 9 รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอืน่
อยางสรางสรรค

ค ําอธิบาย หนวยงานการศึกษาเปนองคกรหน่ึงท่ีอยูในชุมชน และเปนสวนหน่ึงของระบบ
สังคม ซ่ึงมีองคกรอ่ืนๆ เปนองคประกอบ ทุกหนวยงานมีหนาท่ีรวมมือกนัพัฒนาสังคมตามบทบาท
หนาท่ี ผูบริหารการศึกษา เปนบุคลากรสํ าคัญของสังคมหรือชุมชนท่ีจะช้ีนํ าแนวทางการพัฒนาสังคม
ใหเจริญ  กาวหนาตามทิศทางท่ีตองการ ผูบริหารมืออาชีพตองรวมมือกบัชุมชน และหนวยงานอ่ืนใน
การเสนอแนวทางปฏิบัติแนะนํ า   ปรับปรุงการปฏิบัต ิและแกปญหาของชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน เพื่อ
ใหเกิดผลดีตอสังคมสวนรวม ในลักษณะรวมคิด รวมวางแผนและรวมปฏิบัติดวยความเต็มใจ เต็ม
ความสามารถ   พรอมท้ังยอมรับความสามารถ รับฟงความคิดเห็น และเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความ
สามารถของตนอยางเต็มศักยภาพ เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยและการรวมมือกันใน
สังคมนํ าไปสูการยอมรับและศรัทธาอยางภาคภูมิใจ

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ปฏิบัติกิจกรรมตางๆ   รวมกับองคกรอื่น และ ชุมชน  ตามที่ไดรับมอบหมายได

ครบถวน  บรรลุวัตถุประสงคของงาน
โดยพิจารณาจาก
- การรวมประชุมปรึกษากับชุมชนหรือหนวยงานอ่ืน
- การเสนอแนะขอคิดเห็น แนวทางปฏิบัติในโอกาสอ่ืน ๆ
- การเขารวมกิจกรรมและผลส ําเร็จของกิจกรรม
ระดับ 2 อาสาเขารวมปฏิบัติงานในชุมชนและหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของตามความ สามารถ

ความถนัด
โดยพิจารณาจาก
- การเขารวมประชุมวางแผน แบงงานกันทํ า
- การปฏิบัติอยางเต็มความสามารถ และผลดีที่เกิดกับชุมชน
- การรวมมือกับหนวยงานอ่ืนจัดกิจกรรมในโอกาสตางๆ
ระดับ 3 เปนผูนํ าในการพัฒนาชุมชน และรวมมือกับหนวยงานอ่ืนพัฒนาการศึกษาอยาง

เปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- ภาระหนาที่ที่จะตองปฏิบัติในฐานะผูน ําในการพัฒนา
- การปรับปรุงงานดวยตนเอง และชักจูงผูอ่ืนใหเขารวมงานพัฒนา
- การเปดโอกาสใหชุมชนหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเสนอความตองการในการพัฒนา และ

ตอบสนองความตองการของชุมชนและหนวยงานอ่ืน
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- ความศรัทธาและความไววางใจจากชุมชนและ   หนวยงานอ่ืน

มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการ
พัฒนา

ค ําอธิบาย ความประทับใจของผูรวมงานท่ีมีตอ  ผูบริหารองคกรอยางหนึ่ง คือ ความเปน
ผูรอบรู ทันสมัย  ทันโลก  รูอยางกวางขวาง และมองไกล  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองติดตามการเปลี่ยน
แปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกทุกๆดาน จนสามารถสนทนากับผูอ่ืนดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย  และนํ าขอมูล
ขาวสารตางๆ ท่ีไดรับมาใชในการพัฒนางานและผูรวมงาน การตื่นตัว การรับรู และการมีขาวสาร
สารสนเทศเหลาน้ีนอกจากเปนประโยชนตองานพัฒนา แลวยังนํ ามาซ่ึงการยอมรับและความรูสึกเช่ือ
ถือของผูรวมงาน อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะน ําไปสูการพัฒนาท่ีลึกซ้ึงตอเน่ืองตอไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 สามารถแสวงหาและใชประโยชนจากขอมูล ขาวสารท่ีจํ าเปนตอการบริหาร เชน ขอ

มูลขาวสารดานเทคโนโลยี เทคนิควิธีการ นวัตกรรมในการบริหาร และขอมูล  ขาวสารทางการเมือง
การปกครอง เศรษฐกิจ สังคม วิถีชีวิตในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ   และระดับโลก

โดยพิจารณาจาก    
- การมีขอมูลขาวสารท่ีเปนปจจุบัน
- การใชขอมูลขาวสารในการจัดกิจกรรมตาง ๆ
ระดับ 2 สามารถรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีจํ าเปนมาจัดเก็บอยางเปนระบบ และนํ ามาใชใน

การในการพัฒนางานและผูรวมงานได    
โดยพิจารณาจาก    
- ระบบการจัดเก็บขอมูลขาวสาร
- การวิเคราะหขอมูล และจัดเปนระบบสารสนเทศ
- การเลือกใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
ระดับ 3 สามารถนํ าขอมูลขาวสารมาใชในการจัดกิจกรรมการพัฒนาไดเปนปกติวิสัยและ

สามารถใหบริการ     ขอมูลขาวสารแกผูรวมงาน หนวยงาน และชุมชนไดอยางเปนระบบ
โดยพิจารณาจาก
- การจัดระบบขอมูลขาวสาร  สารสนเทศท่ีทันสมัยและไวตอการใหบริการ    
- ความตอเน่ืองในการใชขอมูลขาวสาร  สารสนเทศในการพัฒนางาน    
- การนํ าขอมูลขาวสาร สารสนเทศมาใชในการพัฒนาอยางเปนระบบ ทันตอการเปล่ียน

แปลงตาง ๆ
- ความนาเช่ือถือของขอมูลขาวสาร  สารสนเทศ  และการยอมรับของผูรับบริการ
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  มาตรฐานท่ี 11เปนผูนํ าและสรางผูน ํา
ค ําอธิบาย ผูบริหารมืออาชีพสรางวัฒนธรรมขององคกรดวยการพูดนํ า ปฏิบัติน ํา และจัด

ระบบใหสอดคลองกับวัฒนธรรมโดยการใหรางวัลแกผูที่ไดทํ างานไดส ําเร็จแลว จนนํ าไปสูการพัฒนา
ตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนา  ไดเองของผูรวมงานทุกคน ผูบริหารมืออาชีพจึงตองแสดง
ออกอยางชัดเจนและสมํ่ าเสมอ เก่ียวกับวัฒนธรรมขององคกรเพ่ือใหผูรวมงานมีความม่ันใจในการ
ปฏิบัติจนสามารถเลือกการกระทํ าที่สอดคลองกับวัฒนธรรม   แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง  ผู
บริหารจึงตองสรางความรูสึกประสบความส ําเร็จใหแกบุคลากรแตละคนและทุกคน จนเกิดภาพความ
เปนผูนํ าในทุกระดบันํ าไปสูองคกรแหงการเรียนรูอยางแทจริง

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 เปนผูนํ าการพัฒนาท่ีดี
โดยพิจารณาจาก    
- มีความมุงม่ันต้ังใจจริงในการทํ างาน
- มีภาพของงานชัดเจนและมียุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน
- ความสามารถในการพูดชักชวน ช้ีนํ า หรือนํ าเสนอเรื่องตาง ๆ ไดอยางชัดเจน
- มีการตัดสินใจที่ดี  กลาพูด กลาทํ า และกลารับ       ผิดชอบ
- ความสามารถในการจัดการไดในทุกสถานการณ
- การมีเกียรติภูมิและเปนท่ียอมรับของผูรวมงานทุกคน
ระดับ 2 ปฏิบัติงานเปนแบบอยาง สงเสริมการทํ างานรวมกัน
โดยพิจารณาจาก
- การปฏิบัติงานเปนแบบอยางใหผูรวมงานปฏิบัติตาม
- การปรับเปล่ียนรูปแบบการบริหารท่ีเนนการส่ังการ โดยความคิดของผูบริหารคนเดียว เปน

การประสานงานเพ่ือใหเกิดการทํ างานรวมกัน ต้ังเปาหมาย แนวทาง และการด ําเนินงานดวย
กระบวนการ รวมคิด รวมทํ าเปนสํ าคัญ

- สงเสริมใหผูรวมงานสามารถคิดไดเอง ตัดสินใจเลือกกิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดการพัฒนาดวย
ตนเอง ตลอดจนรูจักทิศทางงานของตนเองไดอยางตอเน่ือง

- สงเสริมและสนับสนุนผูมีความรูความสามารถในแตละดานใหเปนผูนํ าและเปดโอกาสให
แสดงความเปนผูน ําไดอยางเต็มท่ี

ระดับ 3 รวมกันสรางแนวทางหรือวัฒนธรรมการทํ างานท่ีดีขององคกร
โดยพิจารณาจาก
- ความเปนผูนํ าของผูรวมงาน
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- การจัดระบบหรือแนวทาง เพื่อใหบุคลากรในองคกรไดรวมกันทํ างานอยางมีความสุข สง
ผลตอการพัฒนางานไดอยางตอเน่ือง โดยมีเปาหมายคุณภาพของงานท่ีสูงข้ึนอยูเสมอ

- การจัดระบบหรือแนวทางในการใหรางวัลแกผูรวม-งานท่ีประสบความส ําเร็จไดอยาง
เหมาะสมและสรางสรรค เพ่ือพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง

มาตรฐานท่ี 12 สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุก
สถานการณ

ค ําอธิบาย การพัฒนาองคกรใหกาวหนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับความกาวหนาของโลก
ท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางไมหยุดย้ัง ผูบริหารจํ าเปนตองรูเทาทันการเปล่ียนแปลง สามารถปรับงานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ ไดสอดคลองสมดุลและเสริม
สรางซ่ึงกันและกัน  ผูบริหารมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ มองเห็นการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และกลาที่จะตัดสินใจด ําเนินการเพ่ือผลในอนาคต อยางไรก็ตาม
การรูทันการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนส่ิงประกันไดวา การเสี่ยงในอนาคตจะมีโอกาสผิดพลาดนอยลง
การท่ีองคกรปรับไดทันตอการเปล่ียนแปลงน้ี ยอมเปนผลใหองคกรพัฒนาอยางย่ังยืน สอดคลองกับ
ความกาวหนาของโลกตลอดไป

ระดับคุณภาพ
ระดับ 1 ตระหนักในปญหาและรูเทาทันการเปล่ียน-แปลงรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การมีขอมูล สารสนเทศที่เปนปจจุบันเกี่ยวกับทรัพยากรบุคคล เหตุการณ และสภาวะแวด

ลอมท้ังในและนอกองคกรท่ีรับผิดชอบ
- การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ
- มองเห็นปญหาและขอจํ ากัดเปนส่ิงท่ีจะนํ าไปสูการพัฒนา
- แสวงหาแนวทางใหมเพ่ือการพัฒนารอบดาน
ระดับ 2 เตรียมวางแผนแกปญหา  วางแผนการเปล่ียนแปลง และปรับกิจกรรมใหสอดคลอง

กับสถานการณรอบดาน
โดยพิจารณาจาก
- การประเมินงานท่ีปฏิบัติเปนระยะ ๆ
- ก ําหนดทางเลือกหลากหลายท่ีสามารถเลือกใชใหเหมาะสมกับสถานการณ
- บุคลากรท่ีเก่ียวของทุกฝายรวมปรับปรุงงานไดเอง
ระดับ 3 ดํ าเนินกิจกรรมขององคกรใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงในอนาคต
โดยพิจารณาจาก
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- จัดเตรียมงานดานอ่ืนไดสัมพันธตอเน่ืองและสงเสริมงานปจจุบัน
- ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยค ํานึงถึงความกาวหนาของหนวยงาน เพื่อนรวมงาน ผู

เรียน ชุมชน และองคประกอบท่ีเก่ียวของรอบดาน
- เริ่มด ําเนินงานกิจกรรมใหมท่ีสงผลตอเปาหมายไดมากกวาเดิม
คุรุสภาไดนํ าเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.2540 เสนอ คณะกรรมการ

ขาราชการครู (ก.ค.)และ ก.ค.ไดมีมติเห็นชอบ และกระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวง
ศึกษาธิการไดลงนามประกาศใชเปนเกณฑมาตร-ฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิ
การ เม่ือวันท่ี 20  เมษายน  2541  และใหแตละกรมท่ีเก่ียวของดํ าเนินการสงเสริมและสนับสนุน
การปกิบัติตน และการปฏิบัตงิานในหนาท่ีของผูบริหารการศึกษาในสังกัด ตามเกณฑมาตรฐานการ
ศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ รวมท้ังใหมีการนํ าเกณฑมาตรฐานน้ีไปเปนสวนหน่ึงในการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานและพัฒนา     ผูบริหารการศึกษาดวย

ตอมาคุรุสภาไดด ําเนินการกํ าหนดแนวทางการประเมินคุณภาพของผูบริหารการศึกษา  เพ่ือ
ใหผูบริหารการศึกษาไดใชเปนแนวทางในการประเมินตนเอง  และใหผูท่ีเก่ียวของประเมินผูบริหาร
การศึกษา โดยไดกํ าหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification)  ซ่ึงมีสาระครอบคลุมเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษา ระดับคุณภาพของผูบริหาร
การศึกษาแบงเปน 5 ระดับ แตละระดับประกอบดวย  วิธีการปฏิบัติงานและปฏิบัติตน

คุรุสภาไดนํ าระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Education Manager
Qualification) เสนอไปยังสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู คณะกรรมการ ขาราชการครู (ก.ค.)
ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2541 เม่ือ  วันท่ี  20  มีนาคม  2541 ไดมีมติใหน ําระดับคุณภาพของ
 ผูบริหารการศึกษา (EMQ) ไปใชเปนแนวทางการประเมินผลงานทางวิชาการและการพัฒนาผูบริหาร
การศึกษา

นอกจากน้ัน ก.ค. ในคราวประชุมคร้ังท่ี 13/2541 เม่ือวันท่ี  18  ธันวาคม  2541 ไดมีมติใหน ํา
ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษานํ าเสนอกระทรวงเพ่ือประกาศเปนนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
เพ่ือใหกรมนํ าระดับ คุณภาพดังกลาวไปใชเปนเกณฑในการผลิต การสรรหา การพัฒนา และสงเสริม
ความกาวหนา ท้ังน้ีใหนํ าเสนอ    อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหา และ  ประสิทธิ
ภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการครูเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบกอน

ตอมาส ํานักงานก.ค.ไดจัดทํ ารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ืองระดับคุณภาพผูบริหาร
การศึกษา นํ าเสนอ อ.ก.ค. วิสามัญเก่ียวกับระบบราชการ การสรรหาและประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
งานของขาราชการครู ซ่ึงท่ีประชุมไดใหความเห็นชอบในการประชุมคร้ังท่ี 6/2542 เม่ือวันท่ี 12
พฤษภาคม 2542 หลังจากน้ัน   สํ านักงาน ก.ค. ไดน ํารางประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องระดับคุณ
ภาพผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการเสนอ ก.ค. เพื่อใหความเห็นชอบในเดือนพฤษภาคม
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2542 ท้ังน้ีเพ่ือใหกรมไดใชระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษา เปนเกณฑในการสรรหา  การคัดเลือก
การพัฒนา และการสงเสริมความกาวหนาผูบริหารการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

ระดับคุณภาพผูบริหารการศึกษาท้ัง 5 ระดับที่คุรุสภาไดพัฒนาขึ้นมีรายละเอียดดังนี ้ (สํ านัก
งานเลขาธิการ คุรุสภา, 2541)

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
เปนผูบริหารที่ยึดถือการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง ดํ าเนินการใหบรรลุเปาหมาย

ตามหนาท่ี ทํ างานใหบรรลุผลเทาท่ีกํ าหนดทั้งตัวงานและเปาหมาย บริหารงานแบบ  ส่ังการแตเพียงผู
เดียว โดยใชความคิดเห็นของตนเองเปนหลัก มุงเนนความครบถวนของงานตามขอกํ าหนดที่มีไวแลว
และถือความพึงพอใจของตนเองเปนสํ าคัญ เปาหมายของการปฏิบัติงานเนนความถูกตองตาม
ระเบียบ กฎเกณฑท่ีก ําหนดและตามความพึงพอใจของตน ผลท่ีเกิดกับผูรับบริการเพียงเปนไป   
ตามขอกํ าหนดท่ีระบุไวไมมีการเปล่ียนแปลงท้ังกระบวนการ งาน และผลปลายทางไปจากที่ก ําหนด
ไว

ระดับ 2  ผูบริหารชํ านาญการ
เปนผูบริหารท่ีปรับปรุงกระบวนการทํ างานและแสวงหาแนวทางใหม ๆ อยูเสมอ เพื่อใหบรรลุ

ผลงานท่ีดีข้ึน มุงมั่นปฏิบัติงานใหสํ าเร็จตามเปาหมาย รูจักกํ าหนดเปาหมายของงานสํ าหรับผูรับ
บริการที่แตกตางกัน บริหารงานแบบขอคํ าปรึกษาแนะนํ าจากผูทรงคุณวุฒิหรือบุคคลอ่ืนท่ีไมใชทีม
งาน เนนคํ าแนะนํ าเกี่ยวกับวิธีการและขั้นตอนของการท ํางานสามารถตรวจสอบผลไดเอง การแกไข
ปรับปรุงยังไมเปนไปอยางอัตโนมัติทันทีทันใด เปาหมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลที่จะเกิดกับผู
รับบริการมากข้ึน ผลยังเปนไปตามที่กํ าหนดไว เพียงแตมีระดับ คุณภาพมากข้ึน ยังไมขยายผลงาน
ใหกวางขวางไปสูคุณภาพดานอ่ืน ๆ ของผูรับบริการท่ีกํ าหนดไว

ระดับ 3 ผูบริหารเชี่ยวชาญ
เปนผูบริหารท่ีปฏิบัติงานอยางมีลํ าดับขั้นตอนไปสู     เปาหมายมีความคิดสรางสรรคในดาน

วิธีการและกระบวนการของงาน มุงเนนประสิทธิภาพสูงของงาน บริหารงานโดยใชนวัตกรรมและ
เทคนิควิธ ี กลาคิด กลาตัดสินใจ กลาพูด และกลาทํ า เพื่อใหเกิดผลงานที่มีคุณภาพสอดคลองกับ
ศักยภาพของ     ผูรับบริการหลากหลาย แตยังไมมีการขยายกลุมเปาหมายใหกวางขวางย่ิงข้ึน เปา
หมายของการปฏิบัติงานค ํานึงถึงการพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนกับผูรับบริการอยางรอบดาน ท่ัวถึง และ
สมดุลเต็มศักยภาพ

ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
เปนผูบริหารท่ีเปดโอกาสใหผูรวมงานมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตยังไมสามารถสรางความ

เปนเอกภาพของงาน และกลุมคนท่ีเก่ียวของไดเต็มท่ี บริหารงานแบบผูรวมงานมีสวนรวม มุงเนนให
ทุกคนรวมวางแผนและปฏิบัติตามแผนไดจริง และสามารถบงชี้ไดอยางชัดเจนวาผลงานสวนใดเกิด
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จาก ผูรวมงานคนใด ขยายผลไปสูกลุมบุคคลใกลเคียงกับผูรับบริการ และผูรวมงาน เปาหมายการ
ปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ีเกิดข้ึนกับผูรับบริการและผูรวมงาน ซึ่งเปนไปตามที่ตกลงรวมกัน
นอกจากผูรับบริการจะไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพแลว ผูรวมงานบางสวนยังไดรับการพัฒนา
ดวยคุณประโยชนขยายไปสูกลุมบุคคลรอบ ๆ ผูรับบริการและผูรวมงาน

ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวฒิุ
เปนผูบริหารท่ียึดถือกระบวนการพัฒนารวมกันอยางสรางสรรคเปนระบบ เปดโอกาสใหทุก

ฝายท่ีเก่ียวของรวมพัฒนาและสรางเอกภาพของงานและกลุม รวมท้ังสรางความสมดุลของสิ่งแวด
ลอม บริหารงานแบบสรางผูนํ า เนนความส ําเร็จของการสรางงานและสรางคน ใหผูรวมงานมีโอกาสใช
ความสามารถสูงสุดของตนเอง ใชวิธีการหลากหลายที่ตอบสนองตอความสามารถ และขอจํ ากัดของผู
รวมงานแตละคนและทุกคนอยางแทจริงอยางเปนระบบ รวมท้ังขยายผลจากกลุมผูรับบริการไปสู
บุคคลอยางกวางขวาง และสังคมโดยรวม เปาหมายการปฏิบัติงานค ํานึงถึงผลการพัฒนาท่ียืนยาว
ถาวรท้ังระบบ  อันเกิดคุณประโยชนตอสวนรวมอยางกวางขวาง  เปนผลท่ีทํ าใหทุกคนสรางสรรคงาน
ท่ียืนยาวถาวรท้ังระบบ และพัฒนาวิชาชีพอยางถาวรนํ ามาซ่ึงเกียรติภูมิของนักบริหาร เปนแบบอยาง
ที่ดีทั้งดานวิชาชีพและชีวิตสวนบุคคล

การพัฒนาตัวช้ีวัดในการประเมินผูบริหารการศึกษา
การที่คุรุสภาไดก ําหนดเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ.2540 ซ่ึงกระทรวง

ศึกษาธิการไดประกาศใชเปนเกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและคุรุสภา
ไดก ําหนดระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Educational Manager Qualification) สง
ใหคณะกรรมการขาราชการครูรับไปใชในการประเมินและพัฒนาครูน้ันเพ่ือใหแนวทางในการประเมิน
เปนไปในแนวเดียวกัน คุรุสภาจึงไดกํ าหนดระดับคุณภาพรวมของผูบริหารการศึกษา ไวดังนี้
(สํ านักงานเลขาธิการคุรสภา, 2541)

ตารางที่ 3 ค ําอธิบายคุณภาพรวมของผูบริหาร  จ ําแนกตามระดับคุณภาพ

ลักษณะงาน ผูบริหารปฏิบัติการ ผูบริหารช ํานาญการ ผูบริหารเช่ียวชาญ ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ ผูบริหารทรงคุณวุฒิ
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การจัดการ การจัดการเนนการปฏิบัติ
ตามระเบียบกฎเกณฑและ
ขอกํ าหนด  ตัดสินใจโดยใช
ความคิดเห็นของตนเองเปน
สํ าคัญ   กํ าหนดงานใหผู
รวมงานทุกคนไดท ํางานแต
ยังไมค ํานึงถึงความแตก
ตางระหวางบุคคล การใช
วัสด ุและเวลายังไมสอด
คลองกับความส ําคัญของ
งาน ไมค ํานึงถึงความสิ้น
เปลือง หวังผลเพียงใหงาน
เสร็จตามกํ าหนด

การจัดการเนนการท ํางาน
อยางเปนกระบวนการ งาน
ที่เลือกท ําเปนงานที่น ําไปสู
ผลไดอยางแทจริง  รับฟง
ความคิดเห็นจากผูอื่นเพ่ือ
น ําไปสูการปรับปรุง และ
แสวงหาวิธีใหม ๆ การมอบ
หมายงานค ํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล ใช
วัสดุและเวลาอยางคุมคา
โดยใหงานเสร็จตามกํ าหนด
และหวังผลเชิงคุณภาพสูง
ข้ึน

การจัดการเนนกระบวนการ
ท ํางาน โดยใชนวตักรรม
เทคนิควิธ ีมีล ําดับขั้นตอน
มอบหมายงานแกผูรวมงาน
ตามความถนัดและสนใจ
เลือกใชวัสดุที่มีความเหมาะ
สมและคุมคาสูงสุด โดยให
งานเสร็จตามก ําหนด มุงเนน
ประสิทธิภาพสูงของงาน และ
การพัฒนาที่จะเกิดขึ้นกับผูรับ
บริการเปนส ําคัญ น ําเสนอให
เห็นความสัมพันธอยางเปน
เหตุเปนผลกันระหวางงานกับ
ผลงาน

การจัดการมุงเนนใหทุกคน
มีสวนรวมในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการท ํางาน ผูรวม
งานมีสวนในการเสนอ
ความคิดเพ่ือรับมอบงาน
ตามความถนัดและความ
สนใจมากขึ้น สามารถเลือก
และใชวัสดุในการปฏิบัติ
งานไดอยางเหมาะสมและ
คุมคา งานเสร็จตามกํ าหนด
และหวังผลใหผูรับบริการได
รับการพัฒนาอยางเต็มศักย
ภาพทุกคนเปนส ําคัญ
แสดงใหเห็นผลดีที่เกิดขึ้น
กับผูรวมงานทุก ๆ คนอยาง
ชัดเจน

การจัดการใชกระบวนการ
พัฒนารวมกันอยางสราง
สรรคเปนระบบ ดวยวิธีการ
ที่หลากหลาย ตอบสนองตอ
ความสามารถและขอจ ํากัด
ทุกดานของแตละคน   และ
ทุกคน สงเสริมให  แตละคน
สามารถสรางโอกาสในการ
พัฒนาไดเสมอ อันเปนผล
ใหเกิดการพัฒนาอยาง
ยั่งยืนตอผูรับบริการ ผูรวม
งาน  ตนเอง สังคม และ
สิ่งแวดลอม แสดงถึงความ
เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน
อยางชัดเจน

การสื่อสาร สาระส ําคัญในการสื่อสาร
เนนการปฏิบัติตามระเบียบ
คํ าสั่งตาง ๆ  สวนใหญเปน
การแจงขอบังคับ สิ่งที่ควร
จะเปนโดยบางครั้งไมสอด
คลองกับการแสดงของผูสื่อ
สาร

เนนการตีความ ระเบียบ
ขอบังคับ เพ่ือน ําไปสูการ
ปฏิบัติอยางถูกตอง ใหสง
ผลถึงเปาหมายของงาน มี
สวนตรงกับการแสดงของผู
สงสารบาง  แตยังไมมีความ
สมํ่ าเสมอ     ยังยึดอยูกับ
ระเบียบ    ขอบังคับเปน
สวนใหญ

เนนสาระทั้งดานกระบวนการ
และผลปลายทาง  ความเปน
เหตุเปนผลตอกัน ดวยวิธีการที่
หลากหลาย หลายทาง และ
ตรงกับการแสดงของผูสงสาร
อยางชัดเจน

เนนความส ําคัญของการมี
สวนรวม และคุณประโยชน
จากทุก ๆ คน แสดงใหเห็น
ถึงผลที่จะไดรับของทุก ๆ
คนอยางเสมอหนากัน เพ่ิม
เติมจากผลงานที่ดีแลวท ํา
ใหเกิดความเปนเจาของ
รวมกัน และความรับผิด
ชอบรวมกัน ใชกระบวนการ
ใหทุกคนมีสวนรวม เสนอ
ขอมูลอยางทั่วถึง

เนนความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของผูรับบริการ
ผูปฏิบัติงาน     การพัฒนา
ไปพรอม ๆ กัน ความเปน
เนื้อเดียวกันของทั้งงานและ
บุคคล เนื้อหาและวิธีการ
คุณภาพและจริยธรรม ท ํา
ใหเกิดการรวมกันอยางแนบ
แนน ยึดมั่นในผลรวมกัน ไม
แบงแยกเปนสวนตามกลุม
ยอย   มุงหวังในผลงานรวม
กัน เปนกอนเดียวกันอยาง
ชัดเจน ใชวิธีการใหรางวัล
ผลตอบสนองและการ
ประเมินตนเองเปนส ําคัญ
เนนความเปนระบบของงาน

การประชุม การประชุมเปนลักษณะการ
ประชุมเพ่ือสั่งการ หรือแจง
เพ่ือทราบ ผูรวมงานไมมี
โอกาสไดแสดงความคิดเห็น
หวังผลเพียงใหผูรวมงานได
ทราบหรือปฏิบัติตามขอ
ประชุมเทานั้น

การประชุมเปนลักษณะการ
ประชุมชี้แจง สรางความ
เขาใจและความสัมพันธที่ดี
ตอผูรวมงาน หวังผลให
ผูรวมงานมีความเขาใจใน
การปฏิบัติงานทุกข้ันตอน
แตผูรวมงานยังมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นนอย

การประชุมเปนลักษณะการ
สัมมนาแลกเปลี่ยนความคิด
เห็น ใชนวัตกรรมและเทคนิค
วิธีที่ด ีผูเขารวมประชุมทุกคน
มีโอกาสในการแสดงความคิด
เห็น หวังผลใหผูรวมงานทุกคน
ไดลงมือปฏิบัติงานดวยความ
เขาใจ และเต็มใจ เพ่ือประ-
สิทธิภาพของงาน และ คุณ
ภาพของผลงานเปนส ําคัญ

การประชุมเปนลักษณะเปด
โอกาสใหทุกคนมีสวนรวม
ในการคดิ ตัดสินใจ และ
น ําไปสูการสรางมติเอกฉันท
เพ่ือการรวมมือ วางแผน
และปฏิบัติไดอยางแทจริง
หวังผลใหเกิดกับผูรับบริการ
และผูรวมงานเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืนเปนส ําคัญ

การประชุมมีลักษณะการ
เปนเจาของรวมกันอยางชัด
เจน มีการผลัดเปลี่ยน
บทบาทตาง ๆ อยางราบรื่น
สอดคลองกับผลการประชุม
มีการรับขอเสนอ น ําปญหา
จากสมาชิกทุก ๆ คนมาใช
ในการพัฒนารวมกัน ท ําให
เกิดความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันของ  องคกร เนน
ระบบงาน ระบบขององคกร
เพ่ือผลประโยชนของสวน
รวมรวมกัน มติที่ไดเปน
ประโยชนอยางทั่วถึงทุก
ฝาย
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การวางแผน แผนงานเปนแผนงานที่
ผูบริหารก ําหนดจุดเนนและ
ผลสํ าเร็จของงานใหเปนไป
ตามระเบียบแบบแผน หรือ
คํ าสั่ง กิจกรรมหรือวิธีการ
ในแผนงานกํ าหนดไวแบบ
เดียวผูรวมงานมีสวนรวม
รับผิดชอบตามที่ไดรับมอบ
หมายงานเปนสวน ๆ ไมมี
ความเปนอันหนึ่งอันเดียว
กัน ความตอเนื่องสัมพันธ
กันของงานไมชัดเจน

แผนงานมีการปรับปรุง
กระบวนการท ํางานโดย
แสวงหาแนวทางใหม ๆ
จากผูรู โดยมีจุดเนนเพ่ือ
เพ่ิมคุณภาพของงานใหสูง
ข้ึน ๆ กํ าหนดเปาหมายของ
งานส ําหรับผูรับบริการที่
แตกตางกันผูรวมงานมีสวน
รับผิดชอบตามความ
สามารถและความสนใจ
แสดงความสัมพันธระหวาง
กิจกรรมกับผลงานปลาย
ทางไดชัดเจน

แผนงานจัดท ําขึ้นอยางมี
ลํ าดับขั้นตอน คือ มีการ
วิเคราะหความตองการของผู
รับบริการ มีการกํ าหนดเปา
หมาย การพัฒนาที่ทาทาย
กระบวนการท ํางานใช
นวัตกรรมและเทคนิควิธีที่
สรางสรรคแลวสอดคลองกับ
ขอดี-ขอจํ ากัดของบุคคลและ
องคกรจุดเนนตองการเพ่ิม
ประสิทธิภาพของงานใหสูงสุด
ผูรวมงานทุกคนมีสวนรวมรับ
ผิดชอบแตกตางกันตาม
ศักยภาพของแตละคน

แผนงานจัดท ําขึ้นจากการมี
สวนรวมคิดตัดสินใจจากผู
รวมงาน แสดงเสนพัฒนา
ของผูรวมงานและผูรับ
บริการไปในทิศทางเดียวกัน
จุดเนนตองการพัฒนาศักย
ภาพของผูรวมงาน และผูรับ
บริการไปพรอม ๆ กัน
ผูรวมงานทุกคนแตละคน
รวมคิดรวมท ํา และรวม
รับผิดชอบอันเปนผลใหผูรับ
บริการไดรับการพัฒนารอบ
ดาน และผูรวมงานไดรับ
การพัฒนาศักยภาพเพ่ิม
มากข้ึน

แผนงานน ําเสนอเสนพัฒนา
ของงาน องคกร บุคคล
สังคม และสิ่งแวดลอมไปใน
ทิศทางเดียวกัน กระบวน
การในการท ํางานเนนการ
พัฒนารวมกันอยางสราง
สรรคทุกคนและแตละคนได
รับโอกาสในการใชความ
สามารถสูงสุดของตนเองใน
การคิดริเริ่ม สรางสรรคเพ่ือ
พัฒนางาน ผลงานเปน
ประโยชนตองาน องคกร
บุคคล สังคม และสิง่แวด-
ลอมอยางกวางขวาง แสดง
ถึงความเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกันอยางชัดเจน

การแกปญหา การแกปญหาเปนการแก
ตามความคิดและประสบ
การณของตนเอง หรือสูตร
สํ าเร็จตายตัวเปนส ําคัญ ไม
สรางทางเลือกที่หลาก
หลาย แกปญหาเฉพาะเรื่อง
เปนครั้ง ๆ ไป โดยหยิบยก
ตัวแปรมาด ําเนินการทีละ
ตัวทีละเรื่องแยกเปนสวน ๆ
อยางชัดเจน ผูรวมงานไมมี
สวนรวมในการเสนอแนว
คิดหรือทางเลือกในการแก
ปญหา มุงหวังเพียงไดแก
ปญหาใหส ําเร็จลุลวงไป
ตามที่ตองการ มักมีค ําตอบ
แบบตรงตัวลักษณะก ําปน
ทุบดนิกลวัปญหาพยายาม
กดปญหาไมใหปรากฏขึ้น
มา

การแกปญหาเริ่มตนจาก
การศึกษาสาเหตุของปญหา
ศึกษาหลักการ แนวคดิและ
ผลงานของผูอื่นเพ่ือเปน
พ้ืนฐานความคิดในการ
กํ าหนดวิธีการ และขั้นตอน
การแกปญหาอยางมี
กระบวนการ   ผูรวมงานมี
สวนชวยในการปรับปรุง
แนวคิดหรือวิธีการที่เคยใช
ไดผลดีมาแลว แสดงการ
ปรับปรุงแตสิ่งที่ลงมือท ําอยู
แลว ไมน ําวิธีใหม สิ่งใหม
เขามาเพ่ิมเติม ผลที่ไดคือ
ปญหาไดรับการแกไขอยาง
มีประสิทธิภาพ แสดงความ
ตั้งใจที่จะแกปญหาแต
เทคนิควิธียังคงเปนแนวเดิม
ไมลงลึกถึงตัวแปรที่เปน
โครงสรางการวิเคราะหยัง

การแกปญหาเนนการมีสวน
รวมของผูรวมงานในลักษณะ
รวมคิด รวมท ํา รวมรับผิดชอบ
มีการรวมกันเสนอทางเลอืกที่
หลากหลาย และสามารถลง
มติหาทางเลือกที่เหมาะสม
และสงผลดีตอการแกปญหา
ผลที่ไดรับนอกจากปญหาได
รับการแกไขอยางมีประสิทธิ
ภาพ สงผลดีตอผูรับบริการ
แลว ผูรวมงานทุกคนยังมีสวน
รวมชวยแกปญหาตามศักย
ภาพของแตละคนอีกดวย

การแกปญหามุงเนนใหทุก
คนมีสวนรวมทุกขั้นตอน
ของกระบวนการท ํางาน ผู
รวมงานมีสวนในการเสนอ
ทางเลือกในการแกปญหา
ตามความสามารถของตน
มากข้ึน อันเปนผลใหเกิด
การระดมความรูความ
สามารถของทุกคนมา
ชวยกันแกปญหาไดอยาง
เหมาะสม ลุลวงไดผลงาน
มีคุณภาพ ผลการแกปญหา
น ําไปสูการพัฒนาความ
สามารถของบุคคล เลือก
ทางเลือกที่มีผลกระทบ
ที่คงทนถาวรสงไปถึงการ
พัฒนาสังคมและ
สิ่งแวดลอม

การแกปญหาใชวิธีการเชิง
ระบบ เนนการมีสวนรวม มี
การรวมกันวิเคราะหสาเหตุ
ของปญหา แนวโนมการเกิด
ปญหาดานตาง ๆ การเสนอ
ทางเลือกที่หลากหลาย มี
การน ํานวัตกรรม เทคนิควิธี
มาใชในการกํ าหนดยุทธ
ศาสตรในการแกปญหา ผล
ที่ไดรับนอกจากจะสามารถ
แกปญหาไดอยางแทจริง
แลว ยังคดิหายุทธศาสตรใน
การปองกันไมใหปญหาที่
นาจะเกิดขึ้น ผูรวมงานได
รับการพัฒนาศักยภาพใน
การแกปญหาเชิงระบบ สง
ผลดีตอการพัฒนาอยาง
ย่ังยืน ผูรวมงานแตละคน
และทุกคนรูสึกถึงการเปน
เจาของงานมีความรูสึกที่ดี

ไมเลยลงสูปญหาพ้ืนฐาน
โครงสราง

ตอการรวมมือกันใน
ศักยภาพที่แตละคนมีอยู
อยางสอดคลองเปนหนึ่ง
เดียวกัน มีความยินดีตอ
ปญหาพรอมที่จะเผชิญ
ปญหาและสามารถผัน
โอกาสเปนการพัฒนาได
เสมอ
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การรายงาน การรายงานเปนไปตาม
แบบท่ีกํ าหนด เพ่ือน ําเสนอ
ผลจากการปฏิบัติตาม
ระเบียบแบบแผนหรือค ําสั่ง
ที่ก ําหนดให  เนนความ
ครบถวน ถูกตอง ลีลาภาษา
ที่ใช เปนลักษณะการตอบ
คํ าถามแบบสั้น ๆ  การน ํา
เสนอภาพกวาง ๆ โดยทั่วไป
ไมน ําไปสูความเชื่อมั่นของ
ผูอานวาไดมีการลงมือทํ า
จริงน ําเสนอความคิดเห็น
การประเมินคาของผู
รายงานเปนสวนใหญ

การรายงานน ําเสนอใหเห็น
กระบวนการท ํางาน  การ
แสวงหาแนวทางใหมในการ
ท ํางานใหมีคุณภาพสูงขึ้น
เทานั้น ลีลาภาษาที่ใช
สามารถอธิบายใหเห็นภาพ
ของการทํ างานที่สอดคลอง
กับจุดเนนและความส ําคัญ
ของงาน น ําเสนอปญหาที่
พบและการแกไขในระหวาง
งานเนนยํ ้าประสิทธิภาพ
ของงานการใชวัสดุอุปกรณ
อยางคุมคา กิจกรรมมี
ลํ าดับขั้นด ีน ําไปสูผลงาน
ไดอยางชัดเจน

การรายงานมีจุดเนนเพ่ือน ํา
เสนอล ําดับขั้นตอนของการ
พัฒนางาน ลีลาภาษาที่ใช
กระชับรัดกุม สื่อความชัดเจน
และแสดงความสัมพันธกัน
ของความตองการของผูรับ
บริการ เปาหมายการพัฒนาที่
ทาทาย กระบวนการในการ
พัฒนา จนบรรลุผลส ําเร็จ
แสดงการปฏิบัติตามยุทธ-
ศาสตรส ําคัญ ผูอานมีความ
เชื่อมั่นวาไดมีการปฏิบัติจริง
ไดผลจริงและสามารถนํ าไป
เปนแนวทางปฏิบัติได

การรายงานน ําเสนอเสน
พัฒนาและกระบวนการ
พัฒนาศักยภาพของผูรวม
งานและผูรับบริการใหมี
ศักยภาพสูงข้ึน มองเห็น
บทบาทการมีสวนรวมของ
ผูรวมงานหลายฝายได
อยางชัดเจน  การใชภาษา
ในรายงานมีความชัดเจน
งายตอการท ําความเขาใจ
สื่อความหมายไดตรงกัน
ระหวางผูรายงานกับผูอาน
ชี้ใหเห็นถึงประโยชนที่มีตอ
ผูรวมงาน ผูรับบริการและมี
ขอเสนอสํ าหรับผูอานจะนํ า
ไปปฏิบัติไดอยางดี โดยมี
การยกตวัอยางใหสอด-
คลองกับผูอานหลายระดับ
น ําเสนอแนวทางการไปใช
อยางหลากหลาย มุงหวัง
ประโยชนในดานการ
พัฒนาคนอยางชัดเจน

การรายงานน ําเสนอแผน-
ภูมิ ความคิดรวบยอด
พ้ืนฐานอยางชัดเจนมีความ
เปนปรนัยและเปนระบบ
ใหเห็นกระบวนการพัฒนา
ตามเสนพัฒนาของงาน
องคกร บุคคล มีผลไปถึง
การพัฒนาสังคม และ
สิ่งแวดลอม น ําเสนอ
กิจกรรมและบทบาทของ
บุคลากรมีรายละเอียด
ที่แสดงถึงความมุงมั่น
ในการรวมมือกันอยาง
สรางสรรค ผูรวมงาน
มีความภาคภูมิใจในตนเอง
และมีผลงานที่พัฒนาสํ าเร็จ
แลวอันมีผลเชื่อมโยงไปถึง
ประโยชนของสังคมสวน
รวม องคกรแสดงความ
ตั้งใจที่จะพัฒนาอยางตอ
เนื่องพรอมทั้งน ําเสนอ
ยุทธศาสตรในการพัฒนา
ที่น ําไปสูผลอันยั่งยืน

ความสัมพันธกับ
ชุมชน

ความสัมพันธกับชุมชน
เปนไปตามรูปแบบหรือ
ขอกํ าหนดที่จํ าเปนตองมี
อยางครบถวน แตยังไมเกิด
กระบวนการท ํางานรวมกัน
อยางแทจริง เนนประโยชน
ที่โรงเรียนจะไดรับจากชุม
ชนเปนส ําคัญ

โรงเรียนเปนผูริเริ่มงาน
เชิญชวนใหชุมชนเขารวม
โดยมีผลไปสูชุมชนบาง
บทบาทการแสดงสวนใหญ
ยังเปนของโรงเรียน ชุมชน
เปนผูปฏิบัติตาม

โรงเรียนและชุมชนรวมกัน
กํ าหนดเปาหมาย วางแผนการ
ปฏิบัติรวมกัน ประโยชนที่ได
รับมีเทา ๆ กัน

ชุมชนเปนผูริเริ่มงานรวมกัน
กํ าหนดแนวทาง ชุมชนเปน
ผูไดรับประโยชนเปนสวน-
ใหญยังไมมีการบูรณาการ
งานอยางผสมกลมกลืน
ระหวางเปาหมายของ
โรงเรียน และเปาหมายการ
พัฒนาของชุมชน

ชุมชนมีบทบาทส ําคัญ
ในการกํ าหนดนโยบาย
มีการบูรณาการเปาหมาย
ของชุมชนและโรงเรียน
ใหเปนอันเดียวกัน มีการ
พัฒนาทั้งโรงเรียนและ
ชุมชนไปพรอม ๆ กัน
โรงเรียนเปนโรงเรียนชุมชน
อยางแทจริง

การใหรางวัล การใหรางวัลเปนไปตาม
เกณฑ และความพึงพอใจ
ของผูบริหารโดยไมคํ านึงถึง
ผลของงานและประโยชนที่
จะเกิดจากผลงานนั้น ๆ ใช
ตัวรางวัลเปนเงื่อนไขในการ
ท ํางาน ลักษณะรางวัลเปน
กายภาพสิ่งของเหมือน ๆ
กันในทุกความส ําเร็จ หรือ
ระดับของงาน

การใหรางวัลมีความ
สัมพันธกับงานและความ
สํ าคัญของงานที่จะนํ าไปสู
เปาหมายปลายทาง มีการ
เปลี่ยนรูปแบบของรางวัลไป
สูนามธรรมค ําชมเชย

การใหรางวัลเนนทั้งกระบวน
การ และผลงานความสมเหตุ
สมผลของงานกับผลเปน
เกณฑล ําดับรางวัล น ําไปสู
ความพึงพอใจชื่นชมในผลงาน
ของบุคลากรทุกฝาย

การใหรางวัลเปนตามระดับ
การพัฒนาของผูรวมงาน
รางวัลเปนผลใหผูรวมงาน
และผูรับบริการมีความมุง
มั่นที่จะพัฒนางานและตน
เองใหมีคุณภาพสูงยิ่ง ๆ ข้ึน

การใหรางวัลเปนไปตาม
คุณประโยชนของงานและ
บุคคลที่จะสรางเสริมใหเกิด
ความคิดสรางสรรครวมกัน
ความเปนอันหนึ่งอันเดียว
กันของงาน ผูท ําและผูรับ
บริการท ําใหเกิดการพัฒนา
ตอเนื่องไปพรอม ๆ กัน
อยางชัดเจน
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จากตารางเปรียบเทียบเกณฑมาตรฐานของ  ผูบริหารในแตละประเทศ พบวา ประเทศ
ไทยมีเกณฑมาตรฐานสํ าหรับผูบริหารมากกวาประเทศอื่น ๆ อีกท้ังมีรายละเอียดครอบคลุมงานทุก
ดาน และขอหน่ึงท่ีแตกตางไปจากประเทศอ่ืนๆ และเปนลักษณะสํ าคัญท่ีควรเนน คือ นอกจากจะเปน
ผูนํ าแลวตองเปนผูสรางผูน ําดวย เพราะฉะน้ัน ผูวิจัยจึงเห็นดวยกับเกณฑมาตรฐานหรือตัวชี้วัด
สํ าหรับผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540

4.3.4 การประเมินผูบริหาร
การประเมินและพัฒนาผูบริหารทางการศึกษาสามารถพิจารณาจากผลประเมินการพัฒนา 

ผูบริหารทางการศึกษา (อุทัย บุญประเสริฐ : 2539) ไดดังนี้
1. ประเมินจากขอมูลท่ีไดจากตัวผูบริหารท่ีผานการฝก อบรมโดยตรงโดยประเมินวาผูบริหาร

น้ันมีความรู ทักษะ เจตคติในระดับเพียงพอท่ีจะบริหารงานไดดีและม่ันใจในพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปของ
ตน การเขาใจตนเองและผูอ่ืนไดดีข้ึน รูจักรับฟงผูอ่ืนและสรางความสัมพันธกับผูอ่ืนไดดีข้ึน

2. ประเมินจากขอมูลท่ีไดจากสภาพและบุคคลท่ีอยูแวดลอม ท่ีสํ าคัญไดแก 1) พฤติกรรม
ของผูบริหารท่ีผานการฝกอบรมเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน เชน รูจักสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน รูจัก
รับฟงผูอ่ืน เสียสละ เพ่ิมข้ึน  2) ครู อาจารยและผูรวมงาน มีขวัญและกํ าลังใจเพ่ิมข้ึน  3)  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนดีข้ึน 4)  ผูบริหารสามารถทํ างานไดอยางถูกตอง รวดเร็วและบรรลุผลไดดี
ข้ึน

นอกจากน้ีสามารถประเมินจากสภาพปญหาการบริหารการศึกษา โดยพิจารณาจากสาระ
สํ าคัญดังนี ้ (กระทรวงศึกษา  ธิการ, มปป.)
1. ผูบริหารทางการศึกษาไดรับการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพในการบริหารงานอยางท่ัวถึงท้ัง
ระบบหรือไม

2. ผูชวยผูบริหารทางการศึกษาและผูบริหารงานวิชาการไดรับการพัฒนาทางการบริหารงาน
3. ผูบริหารทางการศึกษามีจิตสํ านึกและอุดมการณในการเปนผูบริหารมืออาชีพหรือไม
4. รูปแบบท่ีใชในการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษายังเปนอยางไร ยังจํ ากัดอยูท่ีการฝกอบรมหรือไม
5. ระบบท่ีจะรวมมือกันระหวางสวนราชการ หนวยงานตางๆ ในการพัฒนาผูบริหารทางการศึกษา
6. ศักยภาพท้ังดานวิชาการ บุคลากร สถานท่ี และเทคโนโลยีตางๆ ของสถาบันพัฒนาผูบริหารการ
ศึกษาเปน   อยางไร
กลยุทธการประเมินผูบริหารทางการศึกษา
ปจจุบันสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู    เปนผูรับผิดชอบดานการประเมินการปฏิบัติ

งานเพ่ือพิจารณาความดีความชอบของขาราชการครูไดพัฒนากลยุทธข้ึนมาใหม เรียกวา การประเมิน
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ผลงานทางวิชาการตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  ขณะน้ีอยูในชวงระยะปรับแก (สํ านัก
งานคณะกรรมการขาราชการครู, 2541) ดวยเหตุผลที่ประสงคใหสอดคลองกับเสนทางความกาวหนา
ในวิชาชีพผูบริหาร

หลักการและวิธีการประเมินการปฏิบัติงานโดยวิธีประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริงใน
ตํ าแหนงสายงานบริหารสถานศึกษาโดยผูบริหารสถานศึกษาจะตองจัดทํ าแฟมสะสมงาน/แฟม
พัฒนางาน (Portfolio) ซ่ึงมีช้ินงาน (Polio) อยางนอย 12 ช้ินงาน ใชเวลาพัฒนางานไมนอยกวา 2 ป
สามารถทํ าการเสนอได 3 แนวทางคือ ใหคณะกรรมการประเมินท่ีสถานศึกษา สงไปใหกรรมการ
ประเมินและผูบังคับบัญชาหรือเพื่อนครูเปนผูเสนอ

นอกจากเกณฑใหมดังกลาวของคณะกรรมการ   ขาราชการครูแลว จากรายงานการวิจัยท่ีได
ศึกษาวิเคราะหองค-ประกอบท่ีเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการครูสายงาน
บริหารในสถานศึกษา สุจิตรา พัฒนะภูมิและคณะ (2538) ผูทํ าการวิจัย(สวนวิจัยและพัฒนา สํ านัก
นโยบายและระบบบริหารงานบุคคลส ํานักงาน ก.ค.) แบงกลุมตัวอยางวิจัยเปน 2 กลุม คือ  กลุมท่ี 1
เปนผูบริหารงานท่ัวไป บริหารบุคคลนอกกระทรวงศึกษาธิการ และผูบริหารระดับสูงในกระทรวง
ศึกษาธิการ และกลุมท่ี 2 คือ ผูอํ านวยการโรงเรียน สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง
ชาติ กรมสามัญศึกษา สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล กรมการศึกษานอกโรงเรียน และผูอํ านวยการ
วิทยาลัยสังกัดกรมอาชีวศึกษารวม 1,490 คน พบวาองค-ประกอบส ําคัญในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของขาราชการสายงานบริหารการศึกษา โดยเรียงตามล ําดับนํ ้าหนักขององคประกอบจาก
มากไปนอย มีดังนี้

องคประกอบที ่1  คุณลักษณะเฉพาะตัวของผูบริหารการศึกษา
องคประกอบที ่2  การบริหารบุคคล
องคประกอบที ่3 การควบคุม การติดตามและประเมินผล
องคประกอบที ่4  การจัดรูปองคกรและหนวยงานภายใน
องคประกอบที ่5  การบังคับบัญชา
องคประกอบที ่6  การประสานงาน
องคประกอบที ่7  การกํ าหนดนโยบายและแผน
บุคคลที่ทํ าหนาท่ีประเมินผลการปฏิบัติงาน
การประเมินผลการปฏิบติังานอาจจะกระทํ าไดโดยผูประเมินหรือใชกลุมบุคคลประเมินผลการ

ปฏิบัติงานดวยวิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้ คือ
1. การประเมินโดยผูบังคับบัญชา
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 ผูบังคับบัญชามีอํ านาจหนาท่ีในการประเมินและเปนบุคคลท่ีอยูในตํ าแหนงท่ีสามารถตรวจ
สอบ หรือสังเกตเห็นพฤติกรรมของผูใตบังคับบัญชา เปนผูใหรางวัลผลตอบแทนและลงโทษผูใตบังคับ
บัญชาไดโดยตรง แตท้ังน้ีและท้ังน้ันผูบังคับบัญชาจะตองมีความยุติธรรม มีทัศนคติที่ดีตอการ
ประเมิน เพ่ือปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดกับการประเมิน ทํ าใหผลการประเมินน้ันไมนาเช่ือถือ

2. การประเมินโดยผูใตบังคับบัญชา
 วิธีการน้ีหากพบวาผลการประเมินท่ีไดจากผูประเมินทั้งหลายมีลักษณะเปนไปในทางเดียวกัน
โดยไมขัดแยงกันแลว ก็จะสามารถนํ ามาใชเปนเครื่องตรวจสอบความยุติธรรมของผูบังคับบัญชาที่
ประเมินผูบริหารระดับรองคนใดคนหน่ึง เชน หากผลการประเมินออกมาอยูในระดับตํ่ า ในขณะท่ีผล
การประเมินของผูบังคับบัญชาอยูในระดับสูงก็จะแสดงใหเห็นถึงความล ําเอียงของผูบังคับบัญชาได

3. เพ่ือนรวมงานของผูท่ีถูกประเมิน
วิธีน้ีมักจะกระทํ าโดยการใหพนักงานตางฝายตางประเมินบุคคลอื่นๆ และวิธีท่ีใชมักจะเปนวิธี

การประเมินผลตามขีดขนาดมาตรฐาน จุดเนนของการประเมินโดยวิธีน้ีจะไดเห็นถึงปฏิกิริยาของ
เพ่ือนรวมงานท่ีมีตอตนเอง ผูใตบังคับบัญชาและผูบังคับบัญชาดวย จุดดอยคือ การประเมินโดยวิธีน้ี
จะนาเช่ือถือก็ตอเม่ือตางฝายตางตองมีความใกลชิดสนิทสนมกันมากพอสมควรเทาน้ัน ขอเสียอีก
ประการคือ ในบรรยากาศท่ีมีการแขงขันชิงดีชิงเดนกันน้ันวิธีการน้ีนับวาเปนวิธีท่ีไมดี กอใหเกิดการขัด
แยงกันมากข้ึน

4. ประเมินตนเอง
นับเปนวิธีท่ีนิยมใชมากเปนอันดับ 2 โดยเฉพาะในประเทศท่ีมีการพัฒนาอุตสาหกรรมกาว

หนา เชน อเมริกา เปนตน  ท้ังน้ีการประเมินดวยตนเอง จะตองมีความซื่อสัตยตอตนเอง ไมลํ าเอียง
และไมเขาขางตนเองจึงจะทํ าใหผลการประเมินนาเช่ือถือ

5. ประเมินโดยบุคคลอื่น
ผลของการประเมินโดยวิธีน้ีจะนาเช่ือถือก็ตอเม่ือบุคคลท้ัง 2 ฝาย คือ ผูถูกประเมิน และผู

ประเมินภายนอกมีความรู ความเขาใจอันดีรวมกันเก่ียวกับงานท่ีทํ าอยู
6. ประเมินโดยวิธีการตางๆ ขางตนผสมกัน
การใชวิธีการประเมินท่ีนํ าเอาหลายๆ วิธีมาผสมผสานกันนั้นนับวาเปนวิธีที่อาจจะมีขอดีที่

สามารถใหขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณกวา Latham และ Wexley (อางถึงใน ธงชัย สันติวงษ, 2535)
กลาววา การผสมผสานวิธีการประเมินดวยตนเองเขากับการประเมินโดยผูใตบังคับบัญชา การ
ประเมินโดยเพ่ือนรวมงาน และการประเมินโดยผูบังคับบัญชาจะกอใหเกิดคุณภาพของการเมินที่สูง
สุดได ท้ังน้ีเพราะวิธีการดังกลาวสามารถรวบรวมขอมูลไดสมบูรณท่ีสุด และเปนขอมูลที่ตรงตามเปน
จริงท่ีสุดท่ีไดจากการสังเกตการณ ในงานที่บุคลากรทุกคนดังกลาวทํ าอยู
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7. การประเมินโดยกลุม
โดยอาจต้ังเปนคณะกรรมการข้ึนมา เพ่ือทํ าหนาท่ีในการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีทํ าได

การประเมินโดยคณะกรรมการท่ีเปนกลุมน้ีประโยชนขอดีท่ีตองการก็คือ การท่ีจะพยายามกล่ันกรอง
ใหไดคนดีที่สุดจากกลุมผูถูกประเมิน ขอดีของวิธีน้ีคือ อาจจะชวยลดความลํ าเอียงหรือการเลนพวก
ลงไดบาง

8. การใชศูนยการประเมิน (assessment center)
วิธีน้ีสวนมากมักจะใชสํ าหรับการประเมินตํ าแหนงนักบริหาร เปนวิธีการประเมินเพ่ือคน

หาผูบริหารท่ีมีความสามารถ ซึ่งวิธีการที่ใชประกอบดวยวิธีตางๆ คือ
8.1 วิธีการทดสอบสถานการณ (situational  tests) เชน การใชทดสอบ แบบฝกหัดกับกลุม

และการใชวิธ ี(in-basket exercises)
8.2 การใชวิธีทดสอบดวยขอเขียน (paper and pencil ability tests)
8.3 การใชวิธีตั้งค ําถามเพื่อทดสอบบุคลิกภาพ (personality questionaires)

วิธีการก ําหนดใหผูบริหารทางการศึกษาไดรับเงินเดือนในระดับสูงขึ้น
1. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เนื่องจากผูบังคับบัญชาชั้นตนเปนผูใกลชิดสามารถเห็นการปฏิบัติงานโดยตลอด จึง

สามารถเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานได
2. การประเมินโดยคณะกรรมการ
ถึงแมวาผูบังคับบัญชาช้ันตนเปนผูใกลชิดสามารถเห็นการปฏิบัติงานโดยตลอด จึง

สามารถเปนผูประเมินผลการปฏิบัติงานได แตขณะเดียวกันผูบังคับบัญชาอาจมีความล ําเอียงเขาขาง
ผูเสนอขอได หรืออาจมีอคติตอผูขอจึงประเมินผลใหไมผาน ดังนั้น เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมและเกิด
ความรอบ-คอบในการประเมินจึงควรตั้งคณะกรรมการข้ึนคณะหน่ึงเพ่ือรวมประเมินผลการปฏิบัติ
งานกับผูบังคับบัญชาชั้นตน

จะเห็นไดวา การใหผูบังคับบัญชาชั้นตน หรือใหมีการต้ังคณะกรรมการข้ึนเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ก็เปนไปตามหลักการประเมินผลการปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงควรมีการปรับปรุงวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมีการตั้งกรรมการขึ้นเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกับผูบังคับ
บัญชาช้ันตน

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามสภาพจริงมีลักษณะการประเมินเชนเดียวกันคือ ในสวน
ผูท่ีทํ าการประเมินจะใหผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไป 1 ระดับ เปนผูแตงตั้งประกอบดวยผูบังคับบัญชา 1
คน ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดเดียวกันซึ่งมีต ําแหนงไมตํ่ ากวาขาราชการครูผูขอรับการประเมินอีก
2 คน รวม 3 คน เปนกรรมการ
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จากการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีกระแสอยูในขณะน้ี จะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงส่ิงใหมๆ  มีการ
กระจายอํ านาจไปสูโรงเรียน และชุมชน โดยโรงเรียนมีความเปนอิสระคลองตัวมากยิ่งขึ้นในการ
พิจารณาส่ังการไดเอง สวนชุมชนเองก็จะเขามามีบทบาทในโรงเรียนมากข้ึน เปนพ้ืนฐานสํ าคัญท่ีวา
ใหชุมชนรูสึกเปนเจาของโรงเรียนน้ันและตองการท่ีจะพัฒนาใหดีย่ิงข้ึน อาทิ ธรรมนูญ โรงเรียน การ
ประกันคุณภาพการศึกษา  เปนตน

หลายฝายมองวาการประเมินแบบเดิมๆ อาจทํ าใหเกิดคุณภาพไมเพียงพอตอการเปลี่ยนแปลง
ผูวิจัย เห็นสมควรใชการประเมินแบบ 360 องศา การประเมินในลักษณะน้ีมีหลักความคิดพ้ืนฐานท่ีวา
ทุกคนเปนท้ังผูประเมินและผูถูกประเมิน โดยการเนนคณะกรรมการการบริหารโรงเรียน มีบทบาทใน
การประเมินสรุป (summative evaluation) (รางแนวการปฏิรูประบบบริหารการศึกษาในกระทรวง
ศึกษาธิการ,อัดสํ าเนา)

ในการจํ าแนกระดับคุณภาพผูบริหาร ไดก ําหนดระดับคณุภาพสํ าหรับผูบริหาร  แบงเปน 5
ระดับคือ

ระดับ 1 ผูบริหารปฏิบัติการ
ระดับ 2 ผูบริหารชํ านาญการ
ระดับ 3 ผูบริหารเช่ียวชาญ
ระดับ 4 ผูบริหารเช่ียวชาญพิเศษ
ระดับ 5 ผูบริหารทรงคุณวุฒิ

ซ่ึงระดับมาตรฐานน้ี ในบริบทของไทยถาลดลงเหลือ 4 ระดับ จะเหมาะสมยิ่งขึ้น แทจริงแลว
คงอยูท่ีคุณภาพของการประเมินเปนสํ าคัญ

อยางไรก็ตาม มีขอสังเกตวา การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือเสนอ
ขอกํ าหนดต ําแหนงใหไดรับเงินเดือนสูงข้ึนน้ัน จะมีการประเมินเฉพาะเม่ือมีผูบริหารสถานศึกษามี
ความประสงคที่จะไดรับแตงตั้งใหไดรับเงินเดือนในระดับสูงขึ้น หรือตองการเล่ือนตํ าแหนงเทาน้ัน ใน
กรณีของประเทศไทย ผูบริหารระดับสูงจะตองเปนผูมีความรูและทักษะในดานการบริหารและมีความ
สํ านึกใหเกิดการพัฒนาคือ 1) ตองมีความเช่ียวชาญ สามารถระบุปญหาและหาทางแกปญหาได  2)
ตองเปนตัวแทนในการเปล่ียนแปลง ตองรูสภาพการณและทิศทางการเปล่ียนแปลง 3) ตองมีความ
เปนผูนํ า ท่ีผานมาในประเทศไทยยังใหความสํ าคัญกับการประเมินผลการปฏิบัติงานคอนขางนอย
ทํ าใหเกิดขอสงสัยเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานตลอดมา ดังนั้นในทางปฏิบัติการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาควรท่ีจะมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกป และ
การประเมินโดยนํ าผลการประเมิน    โรงเรียนตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติมารวมพิจารณาดวย
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และเปนการประเมินโดยคณะกรรมการ ท้ังน้ีเพ่ือความแนใจในประสิทธิภาพ และประสิทธิผลท ําให
การจัดการศึกษาของชาติ ไดรับการพัฒนาไปอยางตอเน่ืองเปนระบบ

4.3.5 การออกใบอนุญาตส ําหรับผูบริหารทางการศึกษาประจ ําการ
ใหผูบริหารในปจจุบันไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารช่ัวคราว ซ่ึงมีอายุ 3 ป ภายใน

ระยะ 3 ปจะตองไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐาน หรือจะขอรับการประเมินเพ่ือขอ
รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐานทันทีก็ได

ผูบริหารท่ีไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารมาตรฐาน จะไดรับเงินเดือนและเงินประจํ า
ตํ าแหนงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 55

4.3.6 ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารมืออาชีพ
ในการผลิตและพัฒนาผูบริหารมืออาชีพ เพ่ือรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร โดย

เฉพาะผูบริหารสถานศึกษาน้ัน การศึกษากอนประจํ าการส ําหรับผูบริหารการศึกษาควรมีเปาหมาย
เพ่ือสรางผูบริหารท่ีเปนผูนํ าวิชาการ โดยเฉพาะดานการเรียนการสอนเปนสํ าคัญ   กลาวคือ  หลักสูตร
การสรางผูบริหารควรเนนในเร่ืองหลักสูตรการเรียนการสอน และการบริหารการเรียนการสอน เพ่ือ
พัฒนานักเรียน การบริหารการจัดการ และภาวะผูน ําเปนสํ าคัญ   สวนการพัฒนากระบวนการทาง
วิชาชีพผูบริหารควรผนวกในระยะประจํ าการของผูบริหารการศึกษา โดยเฉพาะในระยะการขอรับใบ
อนุญาตประกอบวิชาชีพ ผูบริหารช่ัวคราวและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหาร    มาตรฐาน ควร
ออกในระยะการขอตอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารในแตละระยะ ผูบริหารท่ีไดรับใบอนุญาต
ประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา จะเปนผูบริหารมืออาชีพท่ีบริหารการศึกษาโดยยึดเปาหมาย
ในการเรียนรูของผูเรียนเปนหลัก โดยมุงสรางปญญาใหผูเรียน เพ่ือใหโรงเรียนไดทํ าหนาท่ีบมเพาะ
เยาวชนใหเปนคนดีและคนเกงของชุมชน สังคม และประเทศชาติอยางแทจริง

4.3.7  จรรยาวิชาชีพผูบริหาร
วิชาชีพผูบริหารเปนวิชาชีพช้ันสูง   จํ าเปนตองมีความรับผิดชอบและการปฏิบัติที่เหมาะสมตอ

สังคมประเทศชาติ  ตอผูเรียน ตอเพ่ือนรวมวิชาชีพ  ตอวิชาชีพ  และตอผูจางงาน  โดยเฉพาะผูบริหาร
ทางการศึกษา ซ่ึงประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษา และผูบริหารการศึกษา จะตองมีความรับผิดชอบ
ตอการสรางปญญาใหเกิดแกผูเรียนเต็มตามศักยภาพของผูเรียนเปนสํ าคัญ

4.3.8 การเช่ือมโยงระบบการผลิต การพัฒนา และกาใช กับการออกใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพผูบริหาร
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เพ่ือใหไดขอเสนอแผนท่ีสมบูรณและมีความเปนไปไดอยางเหมาะสม จึงควรที่จะศึกษาความ
สัมพันธเช่ือมโยงระหวางการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารทางการศึกษา ระบบเงินเดือน
และคาตอบแทนผูบริหารทางการศึกษา  การผลิตผูบริหารทางการศึกษาและการพัฒนาผูบริหารทาง
การศึกษา

4.3.9  กฎหมายและขอบังคับ
 ควรมีคณะทํ างานศึกษากฎหมายขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผู
บริหาร เพื่อปรับปรุงกฎหมายและขอบังคับตางๆ ใหเหมาะสมกับการออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
มาตรา 53
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ครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในนิวซีแลนด, 2541.
คณะทํ างานศึกษาขอมูลการดํ าเนินงานขององคกรวิชาชีพครูในตางประเทศ.  การศึกษาการดํ าเนินงานของคุรุ

สภาในอนาคต, อัดสํ าเนาเย็บเลม, 2541.
สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ.  คูมือการฝกอบรม หลักสูตรผูบริหารสถานศึกษา

ระดับสูง, โรงพิมพ ส. ประจักษนครปฐม, 2540.
สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ.  รายงานการวิจัย เร่ือง ความตองการจ ําเปนในการ

พัฒนาผูบริหารการศึกษา ตํ าแหนง ผูชวยผูอ ํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด สังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต.ิ กรุงเทพมหา-นคร : โรงพมิพการศาสนา, 2537.

สุรศักด์ิ  หลาบมาลา.  (ผูแปล).  มาตรฐานภาวะผูนํ าทางการศึกษาเพื่อรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ.  
สํ านักงานโครงการพิเศษเพื่อปฏิรูปการฝกหัดคร ูพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2541.

สุรศักด์ิ  หลาบมาลา.  (ผูแปล).  ใบประกอบวิชาชีพครู ศึกษานิเทศก ครูใหญ ผูบริหารงาน ธุรการ และผู
บริหารการศึกษา (โรงเรียน) ของรัฐนิวเจอรซีย.  สํ านักงานโครงการพิเศษเพื่อปฏิรูปการฝกหัดคร ู
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2541.

สมเกียรติ  พงษไพบูลย.  ยุทธศาสตรเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา : ครูและผูบริหารการศึกษา.  เอกสาร
ประกอบการประชุมสัมมนา ณ โรงแรมโรสการเดน (สวนสามพราน) จังหวัดนครปฐม วันท่ี 7-8 สิงหาคม, 
2541.

สัมฤทธิ์  เพชรสังคุณ.  การศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามโครงการขยาย
โอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ.  ภาค
วิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539.

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี.  การวางแผนปฏิรูปการศึกษาในประเทศ
ก ําลังพัฒนา การจัดการภายใตสถานการณที่ไมแนนอน.  มปป.
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สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี.  ยุทธศาสตรเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา.  
เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา   ณ   โรงแรมโรสการเดน (สวนสามพราน) จังหวัดนครปฐม วันท่ี 7-8 
สิงหาคม, 2541.

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี.  รายงานการปฏิรูปการศึกษาของสาธารณ-
รัฐสิงคโปร.  สํ านักพัฒนาระบบการศึกษาและวางแผนมหาภาค, 2541.

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี.  รายงานการประเมินผลแผนพัฒนาการ
ศึกษาแหงชาต ิฉบับที ่ 7 (พ.ศ. 2535-2539) ดานครูอาจารยและบุคลากรทางการศึกษา.  สํ านัก
งาน   โครงการพิเศษเพื่อการปฏิรูปการฝกหัดคร ูพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา (สปค.), 2540.

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํ านักนายกรัฐมนตรี.  สานปฏิรูป.  ปท่ี 2 ฉบับท่ี 15 เดือนมิถุนายน 
2542.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  รายงานประจ ําปสํ านักงาน ก.ค. 2538.  กรุงเทพมหานคร : โรงพมิพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2540.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  รายงานประจ ําปสํ านักงาน ก.ค. 2539.  กรุงเทพมหานคร : โรงพมิพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2540.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  รายงานประจ ําปสํ านักงาน ก.ค. 2540.  กรุงเทพมหานคร : โรงพมิพ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2541.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  รายงานการวิจัยฉบับยอดานการบริหารงานบุคคลส ําหรับขาราช
การครู ป 2539.  เอกสารทางวิชาการอันดับท่ี 6/2539, สํ านักนโยบายและบริหารงานบุคคล, 2539.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  หลักเกณฑและวิธีการในการประเมินตํ าแหนงทางวิชาการตาม
สภาพจริง, 2541.

สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการครู.  เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการ ก.ค., 2541-2542.
สํ านักงานโครงการพิเศษเพื่อปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรประจ ําการ.  องคความรูเกี่ยวกับการ

พัฒนาผูบริหารการศึกษาและแนวทางการจัดระบบใบอนุญาตประกอบวิชาชีพผูบริหารการ
ศึกษา.  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, อัดสํ าเนาเย็บเลม, 2542.

สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา.  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา 2540.   ฝายวิจัย  กองวิชาชีพครู   
โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2540.

สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา.  เกณฑมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา พ.ศ. 2540.   กรุงเทพมหานคร :  
โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2540.

สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา.  ค ําอธิบายคุณภาพรวมของผูบริหารการศึกษา.  2541.
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สํ านักการศึกษากรุงเทพมหานคร.  ยุทธศาสตรการบริหารการศึกษา.    กรุงเทพมหานคร   :   สํ านักพิมพวัฒนา
พานิชยจ ํากัด, 2542.

สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภา.  ระดับคุณภาพของผูบริหารการศึกษา (EMQ : Educational Manager 
Qualification).  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพคุรุสภาลาดพราว, 2541.

นิรันดร  วัชรินทรรัตน.  การศกึษาการพัฒนาตนเองของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา.  ภาควิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 2540.

อรรณพ    วีนะวัฒน.  การน ําเสนอโปรแกรมการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา.  ภาควิชาบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2539.

อัญชล ี เหลืองออน.  การศึกษาแบบภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน.  ภาควิชาบริหารการ
ศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2540.

อุทัย  บุญประเสริฐ และคณะ.  การศึกษาผลกระทบของการพัฒนาผูบริหารการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิ
การท่ีมีตอสถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษา.  สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา สํ านักงานปลัด
กระทรวง กระทรวงศึกษาการ, 2539.

ภาษาอังกฤษ
Chester, M.D., Pecheone, R.L.  Proposal for an Outcome–Based School Administrator License, 1992.
            DepartmentofEducationAdministratorLicensesinTennessee.

http://www.state.tn.us/education/lic.adm.htm.february, 1998.

http://www.state.tn.us/education/lic.adm.htm.february

	cover
	content

