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โปรแกรมปฐมวัย ไฮสโคป

                                           ดร.นภเนตร  ธรรมบวร

The  High / Scope  Perry  Preschool Project*  เปนการ
ศึกษาระยะยาว  (Long – term  study)  เพื่อประเมินวาโปรแกรมปฐมวัย
ที่มีคุณภาพสูง  มุงเนนรูปแบบการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  และ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระท ํากิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเองสามารถสง
ผลทางบวกท้ังระยะส้ันและระยะยาวตอเด็กยากจนหรือเด็กท่ีอยูในสภาวะ
เสี่ยงตอการลมเหลวดานการเรียน  โดยมกีารรายงานและติดตามผลการ
วิจัยเปนระยะ ๆ ดังนี้

✼    อายุ  5  ป มุงเนนพัฒนาการทางสติปญญา
✼    อายุ  8  ป มุงเนนความสํ าเร็จดานการเรียน
✼    อายุ 15  ป มุงเนนความสํ าเร็จดานการเรียน และพฤติกรรม                
                ทางสังคม
✼    อายุ 19  ป มุงเนนการเขาสูภาวะความเปนผูใหญ
✼    อายุ 27  ป มุงเนนสถานภาพของความเปนผูใหญและความสํ าเร็จ

* สรุปและเรียบเรียงจากวิดีทัศนเร่ือง  High /Scope Perry Preschool
Study Through Age 27 Presented by David P.Weikart and
Lawrence J. Schweinhart Principal Investigators, Media
Producer by Kevin McDonnell (1993)
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1. สมมติฐานงานวิจัย
โปรแกรมปฐมวัยท่ีมีคุณภาพสามารถชวยเด็กท่ียากจนใหมีการ   

เริ่มตนที่ดี  โดยเฉพาะในสวนเชื่อมตอ  (transition)  จากบานสูชุมชน
ขณะเดียวกันก็ชวยใหเด็กเหลานี้เติบโตเปนผูใหญท่ีมีความรับผิดชอบท้ัง   
ตอสังคมและตนเอง

2. กระบวนการวิจัย
❖❖❖❖  กลุมตัวอยาง
นักวิจัยไดใชเวลาเกือบ 30 ปในการศึกษาชีวิตของเด็กอเมริกัน

ผิวดํ า  (African – American)  จ ํานวน  123  คนซึ่งอาศัยอยูในบริเวณ
ใกลเคียงกบัโรงเรียนประถม  Perry  เมือง  Ypsilanti  รัฐมิชิแกนโดยได
เร่ิมทํ าการศึกษาในป  ค.ศ.  1960

เกณฑการคัดเลือกกลุมตัวอยางมีดังนี้
✼   ตองเปนเด็กยากจน
✼   ตองอยูในสภาวะเสี่ยงตอการลมเหลวดานการเรียน

❖❖❖❖   รูปแบบการวิจัย
รูปแบบการวิจัยถือวามีความสํ าคัญมากตอการศึกษาคร้ังนี้  

รูปแบบท่ีใชคือ  Random  assignment  ซึ่งมีการแบงเด็กเปน  2  กลุม
โดยวิธีการสุมตัวอยาง  ดังนี้

กลุมที่  1  Program  group  คือกลุมซึ่งเขารับการศึกษาใน
โปรแกรมปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง  มุงเนนรูปแบบการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปน
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ศูนยกลาง  และเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทํ า กิจกรรมตาง ๆ  ดวย
ตนเอง  กลุมนี้มีเด็กจํ านวน  58  คน

กลุมที่  2  No – program  คือ  กลุมซึ่งไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัย  กลุมนี้มีเด็กจํ านวน  65  คน

ประเด็นท่ีสํ าคัญท่ีสุดประการหนึ่งของการทํ าวิจัยคร้ังนี้คือ  
กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมขางตนไมมีความแตกตางกันไมวาจะเปนความ
สามารถสวนตัวของเด็กหรือความสามารถของผูปกครอง

❖❖❖❖  รายละเอียดและหลักการของโปรแกรม ไฮสโคป
โปรแกรมมีระยะเวลา  2  ป  คือ เมื่อเด็กอาย ุ 3  และ  4  ป

ตามลํ าดับโดยมีหลักการตางๆ  ท่ีสํ าคัญ  ดังนี้
1. หลักสูตรของโปรแกรมมุงเนนการเรียนรูท่ีผูเรียนเปนผูลง

มือกระทํ าดวยตนเอง  (Active  learning)
2. หลักสูตรมีการปรับปรุง  แกไขอยางตอเนื่อง  สมํ่ าเสมอ

และมีการอบรมครูผูสอนอยางเปนระบบ
3. การประเมินผลใชวิธีการสังเกตเปนหลัก
4. มีการติดตอพูดคุยกับผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอและตอ

เนื่องโดยเฉพาะการเยี่ยมบาน  (Home  visits)  ในแตละสัปดาหซ่ึงถือ
เปนหัวใจหลักของโปรแกรม
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3.  ผลการวิจัย
เปนการเปรียบเทียบกันระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและ

กลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยโดยมีการดูรายละเอียดความแตกตาง
ระหวางเพศชายกับเพศหญิง  ประเด็นตาง ๆ  มีดังนี้

1. ดานรายไดเฉล่ียตอเดือน  เมื่อกลุมตัวอยางอาย ุ 27  ปพบวา
มีความแตกตางอยางเปนนัยสํ าคัญระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและ
กลุมที่ไมไดผานการศึกษาในโปรแกรมปฐมวัย

รายไดเฉล่ียตอเดือนเม่ืออายุ  27  ป
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จากกราฟจะเห็นไดวา  โดยภาพรวมกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
รายไดเฉลี่ยตอเดือนสูงกวากลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  กลุมที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยมีรายไดเฉลี่ย 1,219 เหรียญสหรัฐตอเดือน  กลุมที่ไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 766 เหรียญสหรัฐตอเดือน  ถาแยกตามเพศ
พบวาเพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 1,368 เหรียญสหรัฐตอเดือน
ขณะที่เพศชายที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 830 เหรียญสหรัฐตอ
เดือน ถาเปรียบเทียบระหวางเพศหญิงดวยกันพบวาผูหญิงท่ีผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีรายไดเฉลี่ย 1,047 เหรียญสหรัฐตอเดือน  ขณะที่ผูหญิงที่ไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายไดเฉล่ียตอเดือนเพียง 651 เหรียญสหรัฐตอเดือน

2. ดานการมีบานเปนของตนเอง ซึ่งประเมินเมื่อกลุมตัวอยาง
อาย ุ 27 ปเชนกัน พบวา กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเอง
มากกวากลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  กลุมที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีบานเปนของตนเองสูงถึง  36%  ขณะท่ีกลุมท่ีไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีบานเปนของตนเองเพียง 13% เทานั้น ถาเปรียบเทียบโดยแยก
ตามเพศ พบวา ผูชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเอง  (52%)
มากกวาผูชายที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย (21%)  ประมาณ 1 เทาตัว  ใน
ผูหญิงก็เชนกัน     ผูหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเองสูง
ถึง  16%  ขณะที่ผูหญิงที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยไมสามารถมีบานเปน
ของตนเอง
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การมีบานเปนของตนเองเมื่ออาย ุ27 ป

3. ดานการมีรถยนตเปนของตนเองเมื่ออาย ุ  27  ป  พบวาใน
การเปนเจาของรถยนตคันแรกไมมีความแตกตางอยางเปนนัยสํ าคัญ
ระหวางกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยและกลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย 
กลาวคือ กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรถยนตคันแรกเปนของตนเอง 71%
ขณะที่กลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  มีรถยนตเปนของตนเอง  51%
แตความแตกตางจะปรากฏอยางชัดเจนในดานการมีรถยนตคันท่ีสองเปน
ของตนเอง  พบวา  กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรถยนตคันที่สองเปนของ
ตนเองสูงถึง  30%  ขณะที่กลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  มีรถยนตคันที่
สองเปนของตนเองเพียง  13%
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การมีรถยนตเปนของตนเองเม่ืออายุ  27  ป

4. ดานจํ านวนปท่ีศึกษาสูงสุด  พบวากลุมที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยสํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือเทียบเทาสูงกวากลุมท่ีไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัย (71% และ 54% ตามลํ าดับ)  เมื่อจ ําแนกตามเพศ
ในเพศชาย  พบวา ผลตรงกันขาม  กลาวคือ  กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัย
สํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายต่ํ ากวากลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย 
(61% และ 67% ตามลํ าดับ) ซึ่งเปนความแตกตางที่ไมมีนัยสํ าคัญ อยางไร
ก็ตาม ผลที่พบก็ไมไดเปนไปตามที่กลุมนักวิจัยคาดหวัง สํ าหรับในเพศ
หญิง  พบวา กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยสํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย
ในจ ํานวนท่ีสูงกวากลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยอยางมีนัยสํ าคัญ  
(84%  และ  35% ตามลํ าดับ)
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จํ านวนปท่ีศึกษาสูงสุด

5 . การเขา รับการบริการชวยเหลือดานความบกพรองทาง        
สติปญญา (Mental Impairment) ในที่นี้หมายถึง ความบกพรองทาง
สติปญญาระดับท่ีเขารับการศึกษาไดหรือเรียนไดซ่ึงตัดสินโดยหนวยงานท่ี
จัดการศึกษาสํ าหรับเด็กพิเศษ (Special Education)  จากงานวิจัยพบวา
กลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยเขารับการบริการชวยเหลือดานความบกพรอง
ทางสติปญญานอยกวากลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  (15% และ 34%
ตามลํ าดับ)  เมื่อจ ําแนกตามเพศ พบวา  ไมมีความแตกตางอยางมีนัย
สํ าคัญในเพศชาย  กลาวคือ เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยเขารับการ
บริการชวยเหลือดานความบกพรองทางสติปญญานอยกวาเพศชายท่ีไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยเพียงเล็กนอย (20% และ 33% ตามลํ าดับ)  ในขณะ
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ที่ในเพศหญิงมีความแตกตางอยางมีนัยส ําคัญ กลาวคือ เพศหญิงท่ีผาน
โปรแกรมปฐมวัยเขารับการบริการชวยเหลือดานความบกพรองทาง       
สติปญญานอยกวาเพศหญิงท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยคอนขางมาก  
(8% และ 37% ตามลํ าดับ)

การเขารับบริการชวยเหลือดานความบกพรองทางสติปญญา

6. สถานภาพการสมรสเมื่ออาย ุ  27  ป ไมพบความแตกตางใน
เพศชายระหวางเพศชายท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและเพศชายท่ีไมไดผาน
โปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  อยูในสัดสวนที่เทากัน  (26% และ 26% ตาม
ลํ าดับ)  แตพบความแตกตางในระยะเวลาของการใชชีวิตสมรส  กลาวคือ
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เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยจะมีระยะเวลาของการใชชีวิตสมรสยาวนาน
กวาเพศชายที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยถึง  2 เทา  สํ าหรับในเพศหญิงพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวางเพศหญิงท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย  
และไมผานโปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  เพศหญิงท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
แตงงานในสัดสวนที่สูงกวาเพศหญิงที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  (40% และ
8% ตามลํ าดับ)  ซ่ึงบงช้ีวา สัดสวนของเพศหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
บุตรนอกสมรสนอยกวาเพศหญิงที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย

สถานภาพการสมรสเม่ืออายุ  27  ป
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7. การเขารับบริการดานสังคมสงเคราะหในชวงอายุระหวาง 18 –
27 ป  พบความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรม
ปฐมวัยและกลุมท่ีไมผานโปรแกรมปฐมวัยกลาวคือ กลุมที่ไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยตองพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 80%   ขณะที่กลุมที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง 59%   ซึ่งก็พบความ
แตกตางดังกลาวในเพศชายเชนกัน  กลาวคือ  เพศชายที่ไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยตองพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 77% ขณะที่เพศชายที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง 52%   ในเพศหญิง
กลุมท่ีไมผานโปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 85 %
ขณะท่ีกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง  
66%

การเขารับบริการดานสังคมสงเคราะห (ชวงอายุระหวาง 18–27 ป)
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8. อัตราการถูกจับกุม  (5 ครั้งหรือมากกวา)  การถูกจับกุมในที่นี้
มีสาเหตุมาจากการขโมย การใชความรุนแรงและการเกีย่วของกบัยาเสพติด
จากงานวิจัยพบวากลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุมเพียง 
7%  ขณะที่กลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุมสูงถึง  35%
ในเพศชายก็เชนกัน เพศชายที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม
สูงถงึ 49%   ขณะที่เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม
12%  ในเพศหญิงกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยไมมีประวัติการถูกจับกุมเลย
แตกลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม  16%

อัตราการถูกจับกุม  (5  คร้ังหรือมากกวา)
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การวิเคราะหผลดีของการจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็ก
ยากจน

คาใชจายของการจัดโปรแกรมปฐมวัยตอเด็ก  1  คน
และผลดีที่ไดรับ

ทุก ๆ 1  เหรียญสหรัฐท่ีเสียไปสังคมจะไดคืน  7.16  เหรียญสหรัฐ

จากผลการวิจัยขางตนจะเห็นไดวา การจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับ
เด็กในชวงอายุระหวาง 3–4 ป สงผลดีตอสังคมโดยสวนรวม โปรแกรม
ปฐมวัยที่ดีชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก ครอบครัว และชุมชน โดย
เฉพาะในเด็กยากจนและเด็กท่ีอยูในสภาวะเส่ียงตอความลมเหลวดาน    
การเรียน  ถามองดานคาใชจายของเด็กตอหัวจะพบวา  คาใชจายตลอดทั้ง
โปรแกรม (ระยะเวลา 2 ป)   เปนจ ํานวนเงินท้ังส้ิน 12,358 เหรียญสหรัฐ
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�����������������������

����������������

������������
������������

������
������

����������������������
����������������������

$57,585

$12,796

$8,847

$6,287

$2,918

$12,358

0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000

คาใชจายดานอาชญากรรม

คาใชจายดานกระบวนการยุติธรรม

ภาษรีายได

คาใชจายในโรงเรียน

บรกิารทางสังคม

คาใชจายท้ังโปรแกรม
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ขณะท่ีรัฐตองเสียคาใชจายตาง ๆ มากมายสํ าหรับบุคคลท่ีไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัย  ซ่ึงจากงานวิจัยช้ีใหเห็นวามีแนวโนมท่ีจะสรางปญหาตาง ๆ ใหกับ
สังคมมากกวาบุคคลที่ผานโปรแกรมปฐมวัย  คาใชจายตาง ๆ ท่ีรัฐตองเสีย
เชน

✼    คาใชจายดานสวัสดิการสังคม เปนจ ํานวนเงิน  2,918  เหรียญ
สหรัฐ

✼   คาใชจายดานการศึกษาในโรงเรียน  เปนจํ านวนเงิน 6,287
เหรียญสหรัฐ

✼  คาใชจายดานภาษีรายได   เปนจ ํานวนเงิน 8,847 เหรียญสหรัฐ
ท้ังนี้เนื่องจากผูท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายไดสูงกวาผูท่ีไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยจึงมีความสามารถในการเสียภาษีใหกับรัฐได  ขณะที่ผูที่ไมผาน
โปรแกรมปฐมวัยมีรายไดตํ่ าหรือไมมีรายได  จึงทํ าใหไมสามารถเสียภาษีให
กับรัฐได  รัฐจึงขาดรายไดสวนนี้ไป

✼  คาใชจายดานกระบวนการยติุธรรม  เปนจ ํานวนเงิน 12,796
เหรียญสหรัฐ ซึ่งเปนจ ํานวนเงินที่สูงกวาคาใชจายของโปรแกรมปฐมวัยทั้ง
โปรแกรม

✼    คาใชจายดานอาชญากรรม  เปนจ ํานวนเงิน  57,585 เหรียญ
สหรัฐ



15

คาใชจายท่ีรัฐตองจายสํ าหรับเด็กท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
และผลดีท่ีรัฐไดรับ

คาใชจาย / ผลตอบแทน   อัตราสวน  :  $1 / $.16

จากกราฟขางตนจะเห็นไดวารัฐตองเสียคาใชจายสํ าหรับเด็กท่ีผาน
โปรแกรมปฐมวัยตอคน (ระยะเวลา 2 ป)  เปนจ ํานวนเงิน 12,356 เหรียญ
สหรัฐ  แตสิ่งที่รัฐจะไดรับกลับคืนมาหรือผลประโยชนที่ไดคิดเปนจํ านวน
เงินทั้งสิ้นถึง 88,433 เหรียญสหรัฐ  กลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ทุก ๆ 1 เหรียญ
สหรัฐท่ีรัฐลงทุนในโปรแกรมปฐมวัย  รัฐจะไดรับผลประโยชนกลับคืนมาถึง
7.16  เหรียญสหรัฐ
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คาใชจายในโปรแกรมปฐมวัยป  1992

ในป  1992  ถาเด็กวัย 3–4 ปจ ํานวน 58 คน  เขารับการศึกษา
ในโปรแกรมปฐมวัย รัฐตองเสียคาใชจายเปนจํ านวนเงินท้ังส้ิน 716,648
เหรียญสหรัฐ แตถารัฐไมตองการเสียคาใชจายจํ านวนนี้  รัฐอาจจ ําเปนตอง
เสียคาใชจายเพิ่มขึ้นอีกในภายหลังสํ าหรับเด็กท่ีไมผานการศึกษาระดับ
ปฐมวัยเปนจ ํานวนเงินถึง 4.4 ลานเหรียญสหรัฐ  ในประเทศสหรัฐอเมริกา
ในแตละปมีเด็กที่เกิดในครอบครัวยากจนเปนจ ํานวนท้ังส้ินถึง 914,000 คน
ซ่ึงรัฐตองเสียคาใชจายในการจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็กเหลานี้คิดเปน
จ ํานวนเงินท้ังส้ิน 11.3 ลานลานเหรียญสหรัฐ  และถารัฐไมตองการจดั
โปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็กเหลาน้ี  รัฐอาจตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นใน
ภายหลังคิดเปนจ ํานวนเงินทั้งสิ้นถึง  69.5  ลานลานเหรียญสหรัฐ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

ผลการวิจัยจากโครงการ  High / Scope  Perry  Preschool  ชี้
ใหเห็นถึงความจํ าเปนและความสํ าคัญของการจัดโปรแกรมสํ าหรับเด็ก
ปฐมวัย  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายมีดังตอไปนี้

1. รัฐจะตองจัดสรรงบประมาณเปนกอนเพื่อใหเด็กวัย 3–4 ขวบ
ท่ีเกิดในครอบครัวท่ียากจนทุกคนไดมีโอกาสเขารับการศึกษาในโปรแกรม
ปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง
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2. รัฐจะตองจัดสรรงบประมาณท่ีพอเพียงสํ าหรับเด็กแตละคน
เพ่ือใหเด็กไดรับการศึกษาในโปรแกรมปฐมวัยท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
และเปนผูลงมือกระทํ ากิจกรรมตาง ๆ  ดวยตนเอง  (Active  learning)

การเปรียบเทียบโปรแกรม High/Scopes และ Head Start

โปรแกรม  High / Scopes โปรแกรม  Head  Start
ชนิดของโปรแกรม โปรแกรมท่ีจัดข้ึนเปนตัวอยาง

สํ าหรับเด็กยากจน
โปรแกรมของ รั ฐ ท่ี จัดขึ้ น
สํ าหรับเด็กยากจน

คาใชจายตอหัว 7,300  เหรียญสหรัฐ 4,100  เหรียญสหรัฐ

คาใชจายท่ีเสนอแนะ 5,500  เหรียญสหรัฐ 5,500  เหรียญสหรัฐ
องคประกอบของโปรแกรม โปรแกรมสํ าหรับเด็กปฐมวัย  

เนนการมีสวนรวมของพอแม
โปรแกรมสํ าหรับเด็กปฐมวัย
เนนการมีสวนรวมของพอแม
เ น นก ารดู แลด าน สุขภาพ   
อนามัยและบริการดานสังคม
สงเคราะห

พัฒนาการดานสติปญญา เด็กมีพัฒนาทางสติปญญาดี
ขึ้น

เด็กมีพัฒนาการทางสติ
ปญญาดีขึ้น

ผลระยะยาว มี ผ ล ดี ทั้ ง ต อ ตั ว เ ด็ ก เ อ ง   
ครอบครัวและสังคมสวนรวม

ยังไมมีการประเมินผล
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องคประกอบสํ าคัญของโปรแกรม ไฮสโคป

องคประกอบสํ าคัญท่ีสงผลใหโปรแกรม ไฮสโคป ประสบความสํ าเร็จ
มีดังตอไปนี้

✼   หลักสูตรที่มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีสวนรวมในการเรียน
และเปนผูลงมือกระทํ ากิจกรรมตาง ๆ  ดวยตนเอง

✼  การนิเทศการใชหลักสูตรอยางสม่ํ าเสมอ  และการอบรมครู
ประจํ าการ (Inservice  training)  อยางเปนระบบซ่ึงสงผลระยะยาวตอ
การจดัโปรแกรม

✼    มีการประเมินผลโปรแกรมและการสังเกตความกาวหนาของเด็ก
อยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ

✼   เนนการมีสวนรวมของผูปกครอง    ในกิจกรรมตาง ๆ  ของ
โรงเรียน  เชน  มีการเยี่ยมเยียนผูปกครอง  (Home  visits)  อาทิตยละ
คร้ัง ๆ ละ 1½ ชม.  เปนตน  ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สํ าคัญตอความ
สํ าเร็จของโปรแกรม

สาระสํ าคัญของหลักสูตร ไฮสโคป

หลักสูตรของโปรแกรมไฮสโคป จะเนนที่การมีสวนรวมของผูเรียน
ในการเรียน และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทํ าส่ิงตาง ๆ ดวยตนเอง
เปนองคประกอบหลัก ขณะเดียวกันก็มุงเนนถึงความสํ าคัญของสภาพแวดลอม
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วาตองมีวัสดุอุปกรณในการสอนที่พอเพียง    นอกจากนั้นกิจกรรมตาง ๆ
ที่เด็กทํ าในชั้นเรียนก็มุงเนนวาตองเปนกิจกรรม ที่เด็กเปนผูริเริ่ม (child –
Initiated  Activities)    ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการหลัก ๆ  3  ประการ
(PDR – Plan – do – review)

✼   เด็กเปนผูวางแผนกิจกรรมวาตองการจะทํ าอะไร
✼   เด็กเปนผูดํ าเนินกิจกรรมดวยตนเอง
✼   เด็กสะทอนความคิดตอกิจกรรมที่ตนทํ าวา  ตนเรียนรูอะไรจาก

กิจกรรมดังกลาว

ทั้งนี้โดยตองค ํานึงถึงความสนใจของเด็กเปนสํ าคัญ

บทบาทของผูใหญหรือครูในการมีสวนรวมในกิจกรรมของเด็ก

บทบาทของผูใหญหรือครูในหลักสูตรแบบไฮสโคป คือการสังเกต
สนับสนุน และสงเสริมกจิกรรมตาง ๆ ของเด็ก  โดยการจัดสิ่งแวดลอมที่
คํ านึงถึงความสนใจของเด็กเปนสํ าคัญ  นอกจากนั้นกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิด
ขึ้นและด ําเนินไปในชั้นเรียน  ควรอยูในรูปแบบของกิจวัตรประจํ าวันเพ่ือให
เด็กสามารถพัฒนาความรูสึกของการเปนเจาของหลักสูตร  เขาใจกิจกรรม
ตางๆ ท่ีดํ าเนินไปในช้ันเรียนไดเพ่ือเด็กจะไดสามารถวางแผน  ดํ าเนินกิจกรรม
และสะทอนความคิดตอกิจกรรมตาง ๆ ได
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นอกจากนั้นครูหรือผูใหญควรมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของ
เด็กโดยการถามคํ าถามท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยใหเด็กวางแผนและคิดเกี่ยวกับ
กิจกรรมที่ตนจัดได  ลักษณะของค ําถามที่มุงเนน  คือ  คํ าถามปลายเปด
(Open – ended  questions)  ที่มุงใหเด็กคิดมากกวาตองการคํ าตอบท่ี
ถูกตอง

กระบวนการของหลักสูตรและผลที่เด็กไดรับ

กระบวนการของเด็ก ผลลัพธ

การแสดงออกซ่ึงความต้ังใจ
(การวางแผน – Plan)

          ความคิดริเริ่ม
          ความรับผิดชอบ

การขยายประสบการณ
(การดํ าเนินกิจกรรม – do)

          ความอยากรูอยากเห็น
          ความเปนอิสระ
          เปนตัวของตัวเอง

การสะทอนความคิดตอประสบ
การณ
    (การสะทอนความคิด – review)

          ความไววางใจ
          ความเชื่อมั่น
          ความคิดที่หลากหลาย
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ผลระยะยาวของการจัดโปรแกรมปฐมวัย

1. ดานของความฉลาด  (Intellectual  performance)  จากงาน
วิจัยหลายชิ้น พบวา ความฉลาดของเด็กท่ีพัฒนาข้ึนจากการเขารวมใน
โปรแกรมปฐมวัยนั้นไมใชผลที่เกิดขึ้นในระยะยาว ดังน้ันการพิจารณา
เฉพาะความสามารถทางสติปญญาอยางเดียวจึงไมเพียงพอ

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก  (School  achievement)
ถึงแมวาผลจากงานวิจัยชิ้นนี้จะชี้ใหเห็นวา  เด็กที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน  แตนั่นก็ไมใชการเปลี่ยนแปลงอยางเปน
นัยสํ าคัญ

3. ความคิดริเร่ิมและแรงจูงใจ (Initiative and motivation) ถือ
เปนการเปล่ียนแปลงท่ีสํ าคัญและเห็นไดชัดจากการท่ีเด็กไดเขารวมใน
โปรแกรมปฐมวัย จากงานวิจัย พบวา เด็กที่ผานโปรแกรมปฐมวัยสามารถ
พัฒนาความสัมพันธกับครอบครัวและสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอจํ ากัดของงานวิจัย

1. ขอคนพบหรือผลจากงานวิจัยมุงบรรยายเปนกลุม ไมใชการ
บรรยายท่ีช้ีเฉพาะของแตละบุคคลในกลุม  และไมใชทุกคนที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยประสบความสํ าเร็จ
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2. โปรแกรมปฐมวัยเปนเพียงสวนหนึ่งของความพยายามในการ
แกปญหาความยากจน  จ ําเปนตองอาศัยความพยายามขององคกรอื่น ๆ
ในสังคมประกอบดวย

3. โปรแกรมปฐมวัยท่ีมีประสิทธิภาพตองเปนโปรแกรมท่ีมีคุณ
ภาพสูง มุงเนนที่การมีสวนรวมของผูเรียนและสงเสริมใหผูเรียนไดลงมือป
ฎิบัติดวยตนเอง  ไมใชโปรแกรมที่ครูเปนผูบอกหรือลงมือกระทํ า

บทสรุป

1. โปรแกรมปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง  และสงเสริมการมีสวนรวมใน
การเรียนของผูเรียน  เปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติดวยตนเองจะสง
ผลในทางบวกตอเด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนในระยะยาวในประเด็น
สํ าคัญ ๆ ดังนี้

     ✼   ชวยพัฒนาผลการเรียนของเด็ก  ทํ าใหผลการเรียนของเด็ก
ในโรงเรียนดีขึ้นถึงแมวาการเปลี่ยนแปลงจะยังไมชัดเจนมากนัก

     ✼   ลดพฤติกรรมดานอาชญากรรมใหนอยลง
     ✼   ชวยยกระดับสถานะภาพทางเศรษฐกิจในวัยผูใหญ เชน  มี

รายไดสูงข้ึน  มีบานและรถยนตเปนของตนเอง  เปนตน
     ✼   พัฒนาความรับผิดชอบตอชีวิตครอบครัวมากขึ้น ซ่ึงชวยลด

อัตราการเกิดของเด็กนอกสมรส
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2. จากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาชีวิตของเด็กที่เกิดในสภาวะยากจนมี
ความมั่นคงมากขึ้น  หลังจากผานโปรแกรมปฐมวัย

3. ถึงแมวาจะมีโปรแกรมตาง ๆ มากมายที่คอยใหความชวยเหลือ
เด็กโดยเฉพาะเด็กผูหญิงที่มีปญหา เชน การใหเด็กซํ้ าช้ันหรือการใหบริการ
ทางจิตใจ  เปนตน  แตเด็กที่ผานโปรแกรมตาง ๆ เหลานี้ก็มีแนวโนมที่จะ
ออกจากโรงเรียนกลางคัน  ดังนั้นการใหการศึกษาปฐมวัยแกเด็กตั้งแตตน
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้นจึงนาจะเปนวิธีท่ีให     
ผลดีกวา

4. โปรแกรมปฐมวัยสงผลท่ีแตกตางกันอยางมากระหวางเพศชาย
และเพศหญิง เชน เพศหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีแนวโนมในการสํ าเร็จ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสูงมาก  ขณะที่เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
แนวโนมของการเปนอาชญากรลดลง อยางไรก็ตาม  ในภาพรวมโปรแกรม
ปฐมวัยทํ าใหเกิดความแตกตางอยางมากระหวางผูท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
และไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย

5 . สถานภาพหรือการเสริมแรงของสังคมในทางบวกในชวง
ปฐมวัยมีความสัมพันธกับการประสบความสํ าเร็จในชีวิตในระยะตอมา

6 . ถาพิจารณาทางดานเศรษฐกิจจะเห็นไดวาผลท่ีไดรับจาก
โปรแกรมปฐมวัยมีคุณคากวาคาใชจายที่ตองเสียไปมากมายหลายเทา
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โครงการ Head Start
ของประเทศสหรัฐอเมริกา *

ดร. กมล  สุดประเสริฐ

โครงการ Head Start เปนโครงการระดับชาติท่ีใหบริการดาน
พัฒนาการแกเด็กอายุสามถึงหาปที่พอแมมีรายไดนอย และบริการดาน
สังคมแกครอบครัวของเด็กเหลานั้น การบริการเฉพาะสํ าหรับเด็กเนนเรื่อง
การศึกษา พัฒนาการดานอารมณ สังคม สุขภาพทางกายและจิตใจและ
โภชนาการ

พ้ืนฐานสํ าคัญของโครงการคือ การมีสวนรวมของพอแมและชุมชน
ซ่ึงเปนหน่ึงในโครงการปฐมวัยท่ีประสบความสํ าเร็จท่ีสุดของประเทศ

โครงการ Head Start มีฐานะเสมือนหองปฏิบัติการระดับชาติ
เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย ต้ังแตป พ.ศ. 2518 โครงการไดสงเสริมคุณภาพ
ของเด็กดวยการกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของโครงการ (program
performance standards) และริเร่ิมการใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน
โครงการ โดยในป พ.ศ. 2538 โครงการไดรวมกับรัฐบาลกลางพัฒนามาตร
การวัดผลการปฏิบัติงาน

* แปลและเรียงเรียงจาก Head Start http://www2.acf.dhhs.gov/
programs/hsb/
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1. มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน
การริเร่ิมใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานของโครงการ Head

Start เปนการสนองตอบตามค ําสั่งของฝายนิติบัญญัติโดยเฉพาะที่เนนการ
ประกนัคุณภาพ และการประเมินผลลัพธ ซ่ึงมีการเสนอกระบวนการวัดผล
การปฏิบัติงานที่รวมถึง

- การระบุผลลัพธท่ีสามารถวดัได
- การเลือกมาตรการและเทคนิคการรวบรวมขอมูล
- การวิเคราะหขอมูล

ความสัมพันธของมาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน

เปาหมายสูงสุดของสมรรถภาพ
       ทางสังคมของเด็ก

        มาตรฐานการปฏิบัติงาน            มาตรการวัดผล
             ท่ีแกไขแลว   การปฏิบัติงาน
              การติดตาม                ผลลัพธ
     แบบทบทวนโครงการในพืน้ท่ี               ผลท่ีตามมา

   วัตถุประสงค
      ตัวชี้วัด
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การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานสนับสนุนการวัดเชิงคุณภาพและ
ปริมาณ ท้ังในดานกระบวนการและผลลัพธ แตมาตรการวัดผลการปฏิบัติ
งานของโครงการ Head Start มุงเฉพาะตัวชี้วัดดานกระบวนการ ที่เชื่อม
โยงอยางใกลชิดกบัผลลัพธ ท่ีพึงประสงคในการบริการเด็กปฐมวัยและ
ครอบครัว

มาตรการวัดผลการปฏิบัติงานเปนวิธีและกระบวนการสํ าหรับการ
ประเมินผลคุณภาพและประสิทธิภาพของโครงการที่ปฏิบัติการ โดยหนวย
งานของโครงการ มาตรการดังกลาวมีลักษณะดังนี้

1. ผลลัพธ    ระบุปริมาณคุณลักษณะของโครงการและกิจกรรมท่ีมีอยู
ซึ่งสัมพันธอยางใกลชิด หรือเปนตัวชี้วัดผลลัพธทางบวกส ําหรับเด็กปฐมวัย
และครอบครัว

2. เช่ือถือได   เนนกระบวนการและผลลัพธท่ีเปนท่ีเขาใจและมีคา
สํ าหรับชุมชนของโครงการ สาธารณชนและอ่ืน ๆ

3. ประกันคุณภาพได  เนนกระบวนการและผลลัพธท่ีโครงการรับ
ผิดชอบ

4.  ปฏิบัติได     ตั้งอยูบนพื้นฐานของขอมูลที่รวบรวมเปนปจจุบัน
สมํ่ าเสมอ หรือรวบรวมไดเปนระยะ ๆ
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ความเชื่อพื้นฐานของโครงการ  Head  Start  คือ โครงการแตละ
โครงการยดืหยุนและสนองตอบความตองการจํ าเพาะของแตละชุมชน คุณ
ภาพของโครงการสามารถวัดความกาวหนาสภาพพื้นฐานเดิม มาตรการวัด
ผลการปฏิบัติงานชวยประเมินตนเองตามจุดประสงคของการวางแผนยุทธ
ศาสตรน้ีแบงเปน 4 เร่ือง คือ สุขภาพ การศึกษา ความเปนหุนสวนของ
ครอบครัว และการจัดการโครงการ

 โครงการ Head Start มีจุดประสงค 5 ขอ และมาตรการหรือ
มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน 24 ขอ ดังนี้

จุดประสงคท่ี 1   สงเสริมความเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็ก
1.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะทางภาษา เลข การรูหนังสือ
ที่พัฒนาขึ้น

2.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะการคิด     โดยทั่ว ๆ ไปท่ี
พัฒนาขึ้น

3.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะทางการใชกลามเนื้อตาง ๆ
ของรางกายที่พัฒนาขึ้น

4.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นเจตคติตอการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น

5.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นพฤติกรรมทางสังคมและอารมณท่ีดีข้ึน

6.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นสุขภาพอนามัยของรางกายท่ีพัฒนาข้ึน
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จุดประสงคท่ี 2   สรางครอบครัวใหเขมแข็งในการเปนผูเลี้ยงดูเด็กขั้นตน
1.  พอแมเด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะในการเปนพอแมที่
พัฒนาขึ้น

2.  พอแมเด็กในโครงการปรับปรุงมโนทัศนตอตน และมีความเปน
อยูทางอารมณที่พัฒนาขึ้น

3.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความกาวหนาไปสูเปาหมายดานการ
ศึกษา  การรูหนังสือ  และการมีงานทํ า

จุดประสงคท่ี 3   ใหเด็กไดรับการบริการทางการศึกษา  สุขภาพ  และ
                    โภชนาการ

1.  โครงการจัดหาสภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีเหมาะสมตอ
พัฒนาการของเด็ก

2.  คณะครูในโครงการมีปฏิสัมพันธกับเด็กอยางมีทักษะ
3.  โครงการสนับสนุนและเคารพในวัฒนธรรมของเด็ก
4.  โครงการประกันวาเด็กไดรับการบริการดานการรักษาโรคฟน 
และสุขภาพจิต

5.  เด็กในโครงการไดรับอาหารและของวางตรงตามความตองการ
ดานโภชนาการ

6.  โครงการจัดบริการเปนสวนตัวแกเด็กที่ดอยความสามารถ
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จุดประสงคท่ี 4  เช่ือมโยงเด็กและครอบครัวตอการบริการชุมชนท่ีมีความ
                   ตองการจํ าเปน

1.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
บริการสังคม เพ่ือใหบรรลุความตองการ

2.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
งานการศึกษา เพื่อใหบรรลุความตองการ

3.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
งานสาธารณสุข เพื่อใหบรรลุความตองการ

4.  พอแมเด็กในโครงการชวยทํ าใหการดูแลเด็กมั่นคงเพ่ือใหตน
ทํ างาน ศึกษาตอหรือฝกอบรมวิชาชีพได

จุดประสงคท่ี 5  ประกันโครงการท่ีจัดการดีวาพอแมเด็กมีสวนรวมในการ
                   ตกลงใจ

1.  โครงการมีการจัดการที่ดี
2.  พอแมเด็กในโครงการเกี่ยวของในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดํ าเนินงานโครงการอยางจริงจัง

3.  โครงการจางคณะทํ างานที่มีคุณภาพ
4.  โครงการสนับสนุนการพัฒนาและฝกอบรมคณะทํ างาน
5.  โครงการทํ าตามกฎระเบียบของโครงการ
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2. แผนยุทธศาสตร
การริเร่ิมใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานโครงการ ทํ าใหสามารถ

ปรับปรุงระบบการรับรองคุณภาพท่ีตรวจสอบไดพรอมกันในทุกพ้ืนท่ี  
สํ านักงานโครงการ Head Start มีวิสัยทัศนมองเห็นวา แผนยุทธศาสตร
หมายรวมถึง งานที่จะน ําเอาไปด ําเนินงานดานมาตรการ  ดังตอไปนี้

2.1  สรางระบบการเก็บรวบรวมขอมูล
โครงการ Head Start เปนโครงการท่ีมีระบบการเก็บขอมูลท่ี

กวางขวาง การริเร่ิมใชมาตรฐการหรือมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานของ
โครงการเปนการขยายฐานขอมูลใหกวางขวางออกไป ทํ าใหมีผลลัพธท่ี
เจริญกาวหนา มาตรการชวยกล่ันกรองการเก็บรวบรวมขอมูล แหลง
ขอมูลใหมท่ีมีเกี่ยวกับผลลัพธเกิดจากประสบการณของเด็กและครอบครัว
ในโครงการ Head Start จะชวยปรับปรุงฐานของความรูในการตัดสินใจ
งานน้ีเก่ียวขององคประกอบสองประการ คือ การพัฒนาและดํ าเนินการ
กิจกรรมการเก็บขอมูลใหม และการกลั่นกรองระบบขอมูลที่มีอยู

2.2  พัฒนาแผนการส่ือสาร
แผนการส่ือสารเปนการเตรียมและเผยแพรรายงานความกาว

หนาในเร่ืองมาตรการ หรือมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานในโครงการ Head
Start ตอหนวยราชการ องคกรและสาธารณชน รายงานน้ีจะปรับปรุงให
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ทันสมัยตามกาลเวลาเพื่อรวมความกาวหนาในปจจุบัน ขอมูลจากมาตรการ
รวมท้ังการประเมินผลของมาตรการ และการแกไขที่ไดรับคํ าแนะน ําสู
เปาหมายและมาตรการ

2.3  สรางหนวยปอนขอมูลยอนกลับ

ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานท่ีรวบรวมไว
สามารถแปลใหเปนเปาหมายท่ีทํ าใหโครงการ Head Start ยืนหยัดตอไป
ได เปาหมายนี้จะไดรับการก ําหนดรวมกัน โดยหุนสวนที่มาจากตัวแทนของ
โครงการระดับรัฐบาลกลาง ระดับภูมิภาค และระดับทองถิน่ พรอมกับมี
การวางแผนยุทธศาสตรเพ่ือชวยใหบรรลุเปาหมาย

การวิเคราะหขอมูลจากมาตรการหรือมาตรการวัดการปฏิบัติ
งานของโครงการ ชวยในการตอบค ําถามยาก ๆ เกี่ยวกับงบประมาณ และ
การใชจายเงินทุนที่ขาดแคลนไดอยางเหมาะสม ตัวอยางเชน นักวางแผน
นโยบายอาจตัดสินใจลงทุนสนับสนุนคณะท ํางานในพ้ืนท่ีท่ีสํ าคัญ ๆ มาก
ถามองเห็นวาคนเหลาน้ันตองการปรับปรุงทักษะของตน

บทบาทท่ีสํ าคัญอีกอยางหนึ่งของมาตรการหรือมาตรการวัด
การปฏิบัติงานจะเปนการแสดงใหเห็นความคาดหวังในส่ิงท่ีจะบรรลุไดยาก   
ขอมูลเหลานี้อาจแนะไดวาท่ีใดเปนเปาหมายท่ีนาจะใชทุนในการปรับปรุง 
และระบุสาขาที่นาจะสืบสวนสอบสวนดวยวิธีการวิจัย
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โดยท่ัวไปการเผยแพรมาตรการหรือมาตรการวัดผล        
การปฏิบัติงานของโครงการ Head Start จะชวยสํ านักงานโครงการ
Head  Start ในการเจรจากับรัฐสภา ผูบริหารระดับนโยบายผูสื่อขาว และ
สาธารณชนท่ัวไป   ใหพิจารณาความเปนธรรมและรับทราบในผลสํ าเร็จ
ของงบประมาณ

2.4  สงเสริมการใชขอมูลโดยโครงการระดับทองถ่ิน

เปาหมายสูงสุดของโครงการ Head Start นี้ คือ การใช
ขอมูลและผลลัพธท่ีสรุปไดในการปรับปรุงคุณภาพของโครงการในระดับ
ทองถิ่น  นอกจากนั้น ความพยายามเกี่ยวกับการฝกอบรมและความชวย
เหลือทางวิชาการ ยังเปล่ียนไปสูการสะทอนใหเห็นจุดเนนของมาตรการหรือ
มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน

ในระดับพ้ืนท่ี โครงการสามารถใชขอมูลที่ได เปรียบเทียบ
โครงการของตนกับเกณฑมาตรฐาน ระดับชาติหรือระดับภาคและใชผลท่ี
ไดในการปรับปรุงทองถิ่นตนเอง ดวยวิธีการเหลานี ้ ขอมูลสารสนเทศท่ี
เกิดจากขอมูลดิบ จากมาตรการจึงกลายเปนทรัพยากรที่มีคุณคาส ําหรับผู
สนับสนุนทุนในการปรับปรุงงานตอไป

ท้ังน้ี ทุกงานตองการความรวมมือและการทํ างานรวมกันใน
ระหวางสํ านักงานโครงการ สํ านักงานระดับภาค หนวยที่ใหการสนับสนุน
และผูรับสัญญาจางงาน
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3. สรุป
มาตรการหรือมาตรการวัดการปฏิบัติงานของโครงการจะชวยให

เห็นคุณภาพของการปฏิบัติงานของโครงการ Head Start ณ ที่จุดตาง ๆ
ตามเวลา  และความสามารถที่จะเปรียบเทียบการปฏิบัติงานที่ผาน ๆ มา
โดยการทํ าใหเกิดภาพรวมวาโครงการไดผลิตผลงาน ไดผลลัพธเชิงบวก
อยางดีเพียงใด จะเห็นไดวา มาตรการชวยในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของโครงการ Head Start ในระดับชาติ   ทํ าใหสามารถผลิตรายงานความ
กาวหนาของโครงการ Head Start ออกมาเปนระยะ ๆ ทั้งระดับชาติ ระดับ
ภาคและระดับทองถิน่ เพื่อสูความเปนเลิศในการบริหารจัดการโครงการ
และผลกระทบท่ีตามมา การประเมินผลน้ียังใหขอมูลสารสนเทศ  ท่ีตรงกับ
การประกันคุณภาพซ่ึงจะเปนประโยชนในการจัดสรรทุนท่ียุติธรรมของ  
โครงการ Head Start ระดับตาง ๆ ของนักวางแผนนโยบายระดับสูง     
รัฐสภา และสาธารณชนท่ัวไป
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โครงการ Smart Start
ของประเทศสหรัฐอเมริกา*

           ดร. กมล  สุดประเสริฐ

โครงการ Smart Start เริ่มด ําเนินการ โดยนาย จิม ฮั้น ผูวาการ
มลรัฐแคโรไลนาเหนือ ในป พ.ศ. 2536 จากคํ าปราศรัยท่ีวา เด็กมาโรงเรียน
อยางขาดการเตรียมตัวใหพรอมที่จะเรียนสํ าเร็จ ผูวาฯ ไดจัดใหมีคณะ
ทํ างานศึกษาสาระปญหาเด็กเล็ก โดยเฉพาะในดานการอบรมเลี้ยงดูและการ
ศึกษาของเด็กเล็ก โครงการ Smart Start จึงไดรับการจัดตั้งขึ้น และตรา
เปนกฎหมายในเดือนกรกฎาคม 2536

ปจจุบันกระทรวงทรัพยากรมนุษยของมลรัฐเปนผูดํ าเนินงานโครง
การ  โครงการนี้สรางสรรคขึ้นจากความริเริ่มดานเด็กเล็กจากแรงผลักดัน
ของทองถิ่น ชุมชนรวมตัวกันเขาเรียกรองความตองการใหเด็กเล็ก โดยมุง
เปาหมายที่เด็กอายุตํ่ ากวา 6 ขวบ ใหมีสุขภาพและความพรอมท่ีจะเรียนให
สํ าเร็จ

ในปแรกและปท่ีสอง  หุนสวนอาสาสมัครไดเขารับการฝกเขมใน
ดานความรวมมือและการวางแผนยุทธศาสตรจากระดับมลรัฐ โดยแตละ
เมืองสงผูแทนเขารวม      คณะทํ างานคณะนี้ถูกทาทายใหฝนและกํ าหนด

* แปลและเรียงเรียงจาก  Smart Start  http://www.smartstart_nc.org/
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วิสัยทัศนถึงอนาคตที่ดีกวาของเด็ก ๆ ในเมืองของตน และวางแผนการ
บริหารใหความฝนเปนจริง ในขณะที่ผูเขารวมประชุมทํ างานรวมกันนี้ ไดมี
การแลกเปล่ียนขอมูลและทรัพยากรซ่ึงกันและกัน จนสามารถไดขอสรุปใน
ความตองการของเด็ก ๆ พรอมกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตรในการบริหาร
โดยที่มิไดมีการวางวิสัยทัศนจากนักวางแผนระดับสูง

หลังจากที่การด ําเนินงานโครงการ Smart Start ผานไปหนึ่งป นัก
นิติบัญญัติเร่ิมรองขอผลลัพธของโครงการ ทํ าใหเกิดการตอบโตกันระหวาง
ฝายนิติบัญญัติและนักวางแผนของโครงการ  แผนกการพัฒนาเด็กเล็กตอง
สรางระบบรวบรวมขอมูลเพื่อสืบคนจ ํานวนเด็กท่ีไดรับการบริการ การสืบ
คนเปนมาตรการระยะส้ันเพ่ือสนองตอบผูใหทุนชวยเหลือ แตผลกระทบ
ของโครงการยังไมไดศึกษา เพราะตองใชเวลาวัดผลในระยะเวลาคอนขาง
ยาว ในป พ.ศ. 2538 รัฐสภาเรียกรองใหมีการศึกษาผลการปฏิบัติของโครง
การ บริษัทคูเปอรและไลแบรนดไดรับการวาจางใหดํ าเนินการศึกษาโครง
การทั้งในระดับรัฐและระดับทองถิ่น ไดรับผลสรุปและคํ าแนะน ําวาโครงการ
เปนที่นาเชื่อถือและควรดํ าเนินการตอไป โดยเปล่ียนแปลงและปรับปรุงใน
บางเร่ืองโดยเฉพาะ ความรับผิดชอบดานงบประมาณท่ีสามารถตรวจสอบได

การศึกษาของบริษัทดังกลาว ทํ าใหมีการเปล่ียนแปลงองคกร
บริหารการเงินไปสูสมาคมระดับทองถ่ิน หุนสวนทองถิ่นในปจจุบันตาง
ทํ างานอยางหนัก เพื่อใหเปนไปตามวิสัยทัศนและภารกิจภายในบริบทของ
ความเปนจริงใหม ๆ โครงการ Smart Start ประสบความสํ าเร็จอยาง
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ใหญหลวงจากการสาธิตใหเห็นการปรับปรุงตัวเด็กและครอบครัวของชุมชน 
ในโครงการและประสบความสํ าเร็จอยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกันชุมชน
ทองถ่ินน ําเอาพลังงาน และทรัพยากรเขามาสนองความตองการของเด็กเล็ก ๆ
มากขึ้น ธรรมชาติอันวิกฤตของวัยเด็กเล็กบีบใหตองมีความเคลื่อนไหว
อยางรวดเร็ว

หุนสวนในการดํ าเนินงาน
โครงการ Smart Start ไดดํ าเนินการตาง ๆ ดังตัวอยาง เชน
- เพิ่มคุณภาพ ลดการลาออกของครู
- เนนการศึกษาของครู
- สนองความตองการดานสุขภาพฟนของเด็ก
- บริการแบบผสมผสาน
- ผลกระทบตอศูนยทรัพยากรครอบครัว
- ฟนฝาอุปสรรค
- เนนความตองการของทองถิ่น
- สรางอนาคตท่ีแจมใสใหเด็ก
เพ่ิมคุณภาพ ลดการลาออกของครู
ศูนยดูแลเด็กเมืองออเรนจประสบผลสํ าเร็จในการด ําเนินงาน ใน

ขณะท่ีคร้ังหน่ึงดูจะไมมีทิศทาง ครูพี่เลี้ยงลาออกนอยลง คุณภาพการดูแล
เด็กดีขึ้น ครูไดรับเงินเดือนในอัตราท่ีเทาเทียมกับครูในโรงเรียนท่ัวไป ในป
พ.ศ. 2540  มีครูดานน้ี 130 คน ครูลาออกลดลงจากรอยละ 36 เหลือเพียงรอยละ 1
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เนนการศึกษาของครู

ในเมืองแอฌ กอนที่จะดํ าเนินโครงการมีครูพ่ีเล้ียงเพียงรอยละหาท่ี
มีหนังสือรับรองจากวิทยาลัยชุมชน ในป พ.ศ. 2541  ครูท้ังหมดตองไดรับ
หนังสือรับรองดังกลาว โดยวิทยาลัยเปดฝกอบรมโดยไมคิดมูลคา

สนองความตองการดานสุขภาพฟนของเด็ก

สถิติแสดงใหเห็นวาเด็กที่เขาเรียนในเมืองเบิครอยละ 33 ตองการ
ไดรับการรักษาฟน หุนสวนดูแลเด็กเมืองเบิคไดสรางสรรคคณะทํ างานของ
ชุมชน เพ่ือพัฒนาแผนการรักษาฟน ผลปรากฎวาโครงการบริการสุขภาพ
ฟนของเด็กไดเปดเปนคลีนิค มีการใหความรูเรื่องฟนแกพอแม ซึ่งปจจุบัน
ตองทํ างานเต็มเวลา

บริการแบบผสมผสาน

ชายแดนของมลรัฐดานตะวันตก เขต A ซึ่งมีเมืองตั้งอยู 7 เมือง
ไดเพิ่มศูนยดูแลเด็กมากขึ้น ไดจัดตั้งคลีนิคฟนขึ้นสี่แหง เด็ก ๆ ไดรับการ
สนับสนุนการดูแลแบบผสมผสานอยางมีคุณภาพ

ผลกระทบตอศูนยทรัพยากรครอบครัว

ในเมืองวิลเกส หนวยงานตาง ๆ ไดรวมมือกันบริการศูนย
ทรัพยากรครอบครัวใหแกครอบครัวในพ้ืนท่ี เพ่ือใหพอแมเตรียมเด็กๆ ใหมี
ความพรอมเขาเรียน ผลปรากฎวากลุมสนับสนุนไดรับใชพอแมมากกวา
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400 ครอบครัว  ใหรูหนังสือเด็ก ๆ มากกวา 800 คน ไดเรียนรวมกับ
ครอบครัว ต้ังแตปพ.ศ. 2538 พอแมที่ออกจากโรงเรียนจบกอนชั้นมัธยม
ศึกษาตางก็ไดรับประกาศนียบัตรมัธยมศึกษาตอนปลายสํ าหรับผูใหญ

ฟนฝาอุปสรรค

กอนเขารวมโครงการ ในเมืองแชทแธม ที่ใชภาษาสเปนมีศูนยดูแล
เด็กนอย ปจจุบัน เครือขายการดูแลเด็ก และหุนสวนโครงการ Smart
Start ทํ าใหครอบครัวไดรับการฝกอบรมพรอมส่ือสํ าหรับการดูแลเด็กขั้น
พ้ืนฐาน สุขภาพอนามัย ความปลอดภัย และการพัฒนาเด็กเล็ก มีการรวม
ทรัพยากร เพื่อท ํางานรวมกันจากหลาย ๆ หนวยงาน นับเปนการฟนฝา
อุปสรรคท่ีขวางหนาได

เนนความตองการของทองถ่ิน
ในเมืองแอนสัน การต้ังครรภของสาววัยรุนมีอัตราสูง การบริการ

วัยรุนจากโครงการจึงเกิดขึ้นจากหุนสวนโครงการ สาว ๆ วัยรุนมากกวา 30
คนไดรับการบริการ มีการอบรมเร่ืองความเปนแม การดูแลเด็ก การไปเยี่ยมที่
บานเดือนละหนึ่งครั้ง

สรางอนาคตท่ีแจมใสใหแกเด็ก

กอนโครงการนี้เกิดขึ้น ในเมืองโจนสไมมีกุมารแพทยหรือหมอ
สํ าหรับเด็ก มีศูนยดูแลเด็กเพียงสามแหง ปจจุบันมีหมอบริการและมีศูนย
เด็กหาแหง และกํ าลังอยูในขั้นวางแผนอีกสองแหง
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เปาหมายการศึกษาของชาติ : สหรัฐอเมริกา*

                      ทิพยสุดา   สุเมธเสนีย

จากการท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาไดออกกฎหมายช่ือวา Goals 2000:
Educate America Act ในป 1994 และมีผลบังคับใชในป 1996 เพ่ือ
สนับสนุนการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการจัดสรางกรอบแนวคิดและ
เปาหมายการศึกษาของชาติเพื่อการปฏิรูปการศึกษา

เปาหมายการศึกษาของชาติที่กํ าหนดในกฎหมาย Goals 2000 :
Educate America Act โดยรัฐสภา (Sec.102 National Education
Goals) ไดกํ าหนดเปาหมายการศึกษาไว 8 ประการ สรุปไดดังน้ี

เปาหมายที่ 1   ความพรอมที่จะเรียน
ในป ค.ศ.2000 เด็กทุกคนในสหรัฐอเมริกามาโรงเรียนดวยความ

พรอมที่จะเรียน
จุดประสงคของเปาหมายขอนี้คือ
1) เด็กทุกคนจะไดรับการศึกษาปฐมวัยท่ีพัฒนาอยางเหมาะสม และมี

คุณภาพสูงเพ่ือเตรียมความพรอมทางการเรียนของเด็กเมื่อเขาสูระบบ      
โรงเรียน

* สรุปและเรียบเรียงจาก Principles and Recommendations for Early
Childhood Assessments, 1998 http://www.negp.gov/Reports/prinrec.pdf
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2) พอแมของเด็กทุกคนในสหรัฐอเมริกา ถือเปนครูคนแรกของลูก
ผูซึ่งอุทิศเวลาแตละวันเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียนใหลูก ทั้งนี้พอแม
สามารถเขารับการฝกอบรมและรับบริการท่ีจํ าเปนในการปฏิบัติหนาท่ี      
ดังกลาว     และ

3) เด็กทุกคนจะไดรับประสบการณที่เกี่ยวกับกิจกรรมทางกายและ
การดูแลสุขภาพ เพื่อเขาสูระบบโรงเรียนดวยสุขภาพที่แข็งแรงทั้งกายและใจ
กระฉับกระเฉงพรอมท่ีจะเรียนรู  มีการจัดระบบอนามัยแมและเด็กที่ดี เพ่ือ
ลดจ ํานวนเด็กแรกเกิดที่มีนํ้ าหนักตํ่ ากวามาตรฐาน

เปาหมายที่ 2   การเรียนจบ

ในป ค.ศ.2000 อัตราการเรียนจบมัธยมศึกษาตอนปลายเพิ่มขึ้น
อยางนอยถึงรอยละ 90

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อ
1)  ใหมีอัตราการออกกลางคันของนักเรียนท้ังประเทศลดลง จ ํานวน

นักเรียนรอยละ 75 ท่ีออกไปกอนจบมัธยมปลาย ตองเรียนจบประโยค
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาดวยความสํ าเร็จ

2)  อัตราการเรียนจบที่มีความเหลื่อมลํ้ าระหวางชนกลุมนอยตาง ๆ
ตองหมดไป
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เปาหมายท่ี 3  ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน และความเปน
พลเมือง

ในปค.ศ.2000 นักเรียนท้ังหมดท่ีจะจบระดับเกรด 4, 8 และ 12
แสดงความสามารถในวิชาตาง ๆ  รวมถึงวิชาภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร
วิทยาศาสตร ภาษาตางประเทศ หนาที่พลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร
ศิลปะ ประวัติศาสตร และภูมิศาสตร และทุกโรงเรียนในอเมริกาจะประกนั
ไดวานักเรียนทุกคนไดเรียนรูถึงการใชความคิดและจิตใจของตนอยางดี ซ่ึง
นับเปนการเตรียมตัวเพื่อรับผิดชอบในฐานะพลเมืองของชาติ ศึกษาตอและ
เปนแรงงานท่ีมีผลผลิตในทางเศรษฐกิจสมัยใหมของชาติ

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) มีการปฏิบัติงานวิชาการของนักเรียนประถมและมัธยมทุกคนเพิ่ม

ขึ้นอยางมีนัยสํ าคัญ การเรียนของนักเรียนที่เปนกลุมชนสวนนอยเพิ่มขึ้นเทา
เทียมกับนักเรียนทั้งหมด

2) นักเรียนแสดงความสามารถดานเหตุผล การแกปญหา การนํ า
ความรูไปใช การเขียนและการส่ือสารเพ่ิมข้ึนอยางมีแกนสารและมีประสิทธิภาพ

3) นักเรียนทุกคนรวมกิจกรรมสงเสริมความเปนพลเมืองดี สุขภาพ
ที่ดี  การบริการชุมชนและมีความรับผิดชอบสวนตน

4) นักเรียนทุกคนเขาถึงพลศึกษาและสุขศึกษา ท่ีประกันไดวามี
สุขภาพพลานามัย
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เปาหมายท่ี 4   การศึกษาของครูและการพัฒนาอาชีพครู

ในป ค.ศ.2000 คณะครูผูสอนของชาติจะเขาโครงการปรับปรุงทักษะ
วิชาชีพอยางตอเนื่อง มีโอกาสไดรับความรูและทักษะท่ีจํ าเปนตอการสอน
และเตรียมนักเรียนอเมริกันทั้งหมดเขาสูคริสตศตวรรษหนา

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ครูทุกคนไดรับการฝกอบรมกอนเขาประจํ าการ และมกิีจกรรม

พัฒนาอาชีพตอเนื่อง ทํ าใหมีความรูและทักษะท่ีจํ าเปนสํ าหรับการสอน
ประชากรนักเรียนท่ีหลากหลายและมีความตองการทางดานการศึกษา สังคม
และสุขอนามัยที่แตกตางกัน

2) ครูทุกคนมีโอกาสหาความรูและทักษะที่จ ําเปนตอการสอนวิชาที่
ทาทาย และใชวิธีการสอน การประเมินผล และเทคโนโลยีที่มีมาใหม ๆ
อยางตอเนื่อง

3) มลรัฐและเขตการศึกษา จะตองสรางสรรคยุทธวิธีในการเราใจ
ฝกฝน และสนับสนุนการพัฒนาอาชีพครู นักบริหารและนักการศึกษาอ่ืน ๆ
เพื่อใหมีอัตรากํ าลังนักการศึกษามืออาชีพที่เชี่ยวชาญการสอนในเนื้อหาวิชาที่
ทาทาย

3)   ในโอกาสที่เปนไปได ควรจัดใหมีหุนสวนระหวางหนวยงานการ
ศึกษาในทองถิ่น สถาบันอุดมศึกษา พอแม/ผูปกครอง องคกรแรงงาน
ธุรกิจและสมาคมอาชีพตาง ๆ เพื่อจัดหาและสนับสนุนโครงการพัฒนาอาชีพ
นักการศึกษา
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เปาหมายที่   5   คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

ในป ค.ศ.2000 นักเรียนของสหรัฐอเมริกาตองเปนท่ีหน่ึงในโลก
ในผลสัมฤทธ์ิทางคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) การศึกษาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร รวมถึงระบบการวัดแบบ

เมตริกไดรับการเพ่ิมประสิทธิภาพท้ังระบบ โดยเฉพาะในระดับชั้นประถมตน

2) จ ํานวนครูที่มีพื้นความรูอยางเพียงพอในดานคณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตรพรอมดวยระบบการวัดแบบเมตริกเพ่ิมข้ึนรอยละ 50

3) จ ํานวนนักเรียนระดับปริญญา โดยเฉพาะสตรีและชนกลุมนอยจบ
ปริญญาดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และวิศวกรรมศาสตร เพ่ิมข้ึนอยางมี
นัยสํ าคัญ

เปาหมายที่  6  การรูหนังสือของผูใหญกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต

ในป ค.ศ.2000 ผูใหญชาวอเมริกันทุกคนตองรูหนังสือและมีความรู
ทักษะที่จํ าเปนตอการแขงขันในทางเศรษฐกิจของโลก และแสดงการใชสิทธิ
หนาที่ความรับผิดชอบของความเปนพลเมือง
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จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ธุรกิจของอเมริกันขนาดใหญทุกแหงเขามาเก่ียวของในการเพ่ิมพูน

การประสาน  การติดตอกนัระหวางการศึกษากับการทํ างาน

2) คนงานทุกคนมีโอกาสศึกษาความรูและทักษะต้ังแตระดับการศึกษา
พ้ืนฐานจนถึงระดับเทคนิคช้ันสูงท่ีจํ าเปนตอการปรับเขากับเทคโนโลยี   วิธีการ
ทํ างาน และตลาดแรงงานท่ีเกิดข้ึนใหม โดยการศึกษาสามัญ อาชีวะ เทคนิค
และจากสถานประกอบการหรือโครงการศึกษาอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน

3) โครงการที่มีคุณภาพ รวมถึงโครงการท่ีหองสมุดไดวางแบบไวให
บริการแกนักเรียนท่ีเรียนนอกเวลาและเรียนเพ่ือเสริมอาชีพมีจ ํานวนมากข้ึน

4) สัดสวนของนักเรียนที่เรียนดีโดยเฉพาะชนกลุมนอย ผูเขาเรียน
อุดมศึกษา  ผูเรียนจบปท่ี 2 และผูเรียนจบปริญญามีจ ํานวนเพ่ิมมากข้ึน

เปาหมายที่  7  โรงเรียนมีระเบียบวินัย  และมีความ
ปลอดภัย ปลอดจากสารเสพติดและ
ส่ิงมอมเมา

ในป ค.ศ.2000 โรงเรียนทุกแหงในสหรัฐอเมริกาตองมีสภาพแวด
ลอมที่มีระเบียบวินัย อันจะนํ าไปสูการเรียนรู โดยตองปลอดจากสารเสพติด
สิ่งมอมเมา ความรุนแรงและการพกพาอาวุธ
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จุดประสงคของเปาหมายขอน้ีเพ่ือให
1) โรงเรียนทุกแหงตองวางนโยบายในการใชและแจกจายยา และ

แอลกอฮอลล

2) ผูปกครอง ธุรกิจ องคกรของรัฐ และชุมชน รวมมือกันจัดใหมี
สภาพแวดลอมที่ดี เปนสุข รมรื่นแกเด็กทุกคน เพื่อประกันวานักเรียนจะได
เรียนอยูในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและมั่นคง ปลอดจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม

3) หนวยงานการศึกษาในทองถิ่นทุกแหงมีการพัฒนา และดํ าเนิน
นโยบายและใหประกันไดวา โรงเรียนทุกแหงปลอดจากความรุนแรงและไมมี
การพกพาอาวุธ

4) หนวยงานการศึกษาในทองถิ่นทุกแหง ตองพัฒนาโครงการการ
ศึกษาเปนขั้นตอนเบ็ดเสร็จจากระดับอนุบาลถึงเกรด 12 เพ่ือปองกันสารเสพ
ติดและแอลกอฮอลล

5) จัดหลักสูตรเกี่ยวกับยาและแอลกอฮอลล โดยสอนบูรณาการเขา
กับวิชาสุขศึกษา พลานามัย

6) มีการจัดตั้งทีมงานระดับชุมชนขึ้นมา เพื่อสนับสนุนสิ่งจ ําเปนแก
ครูและนักเรียน

7)  ทุกโรงเรียนกํ าจัดปญหาการรบกวนทางเพศใหหมดไป
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เปาหมายที่ 8 การมีสวนรวมของพอแมนักเรียน

ในป ค.ศ.2000 โรงเรียนทุกแหงจะตองสงเสริมความเปนหุนสวนท่ี
ทํ าใหผูปกครองนักเรียนมีสวนรวมในการสงเสริมความเจริญกาวหนาของ
เด็กในดานสังคม อารมณ และดานวิชาการ

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ทุกมลรัฐพัฒนานโยบาย ใหการชวยเหลือโรงเรียนและหนวยงาน

การศึกษาในทองถิ่น เพ่ือจัดต้ังโครงการสงเสริมความเปนหุนสวน ซ่ึงสนอง
ตอบตอความตองการจ ําเปนตาง ๆ ของผูปกครองและครอบครัว รวมถึง
ผูปกครองนักเรียนที่ดอยโอกาส หรือพูดสองภาษาหรือผูปกครองเด็กพิการ

2) ทุกโรงเรียนตองรวมมือกับผูปกครองและครอบครัว จัดต้ังหุนสวน
ที่จะสนับสนุนงานดานวิชาการของเด็กที่บาน และรวมในการบริหารตัดสินใจ
ท่ีโรงเรียน

3) พอแม/ผูปกครองและครอบครัวจะตองใหการชวยเหลือ เพ่ือ
ประกันวาโรงเรียนไดรับการสนับสนุนเพียงพอ และทํ าใหโรงเรียนและครูมี
มาตรฐานที่ประกันคุณภาพได

เปาหมายดังกลาวเปนเปาหมายระดับชาติท่ีคนในชาติเห็นพอง    
ตองกัน และแตละมลรัฐ โรงเรียน และสถานศึกษาก็นํ าเอาไปปรับใหเขากับ
พื้นที่ของตน ซึ่งจะเห็นไดวาเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษานี้ไดเนนไปที่
การพัฒนาก ําลังคนของชาติเปนสํ าคัญ และเนนการพัฒนาคนในทุกระดับ
อายุตั้งแตวัยเด็กถึงผูใหญ
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การประเมินผลการศึกษาปฐมวัยตามเปาหมายที่ 1

เปาหมายท่ี 1  ความพรอมท่ีจะเรียน

จากจุดประสงคของเปาหมายที่ 1 ที่มุงหวังใหเด็กทุกคนในสหรัฐ
อเมริกามาโรงเรียนดวยความพรอมที่จะเรียน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายดังกลาว
คณะกรรมการแหงชาติวาดวยเปาหมายทางการศึกษาใหการสนับสนุนการ
ดํ าเนินงานของคณะวางแผนดานทรัพยากรและเทคนิค เพื่อพัฒนาวิธีการ
ประเมินความพรอมเด็กปฐมวัยใหกับสถานศึกษาท่ีประสงคจะพัฒนาวิธี
ประเมินผลเด็กปฐมวัย และไดนํ าเสนอหลักการและขอเสนอแนะในการ
ประเมินความพรอมตามเปาหมายที่ 1

ในการประเมินความพรอมของเด็กปฐมวัยเนนใน 4 จุดประสงคคือ
1. ประเมินความพรอมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของ
เด็ก

2. การระบุความตองการดานสุขภาพและการบริการพิเศษ
3.  การติดตามแนวโนมและประเมินแผนปฏิบัติการและการใหบริการ
4. การประเมินสัมฤทธิผลทางวิชาการของนักเรียน ครู และความ
รับผิดชอบของโรงเรียน
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ซ่ึงในท้ัง 4 จุดประสงคไดก ําหนดเงื่อนไขวิธีการประเมินตามชวง
อาย ุ  สรุปไดดังน้ี

1. ประเมินความพรอมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของเด็ก

ชวงอายุ 0-2 ป  พอแม ผูปกครอง และผูดูแลเด็กเฝาสังเกต
และตอบสนองพัฒนาการดานภาษาและทักษะรางกาย (ประเมินอยางไมเปน
ทางการ)

ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล)  พอแม ผูปกครอง ผูดูแลเด็ก
และครูในระดับปฐมวัย ใชแบบทดสอบความพรอมควบคูไปกับการเฝาสังเกต
พฤติกรรมสิ่งที่เด็กก ําลังเรียนรู อันเปนประโยชนในการวางแผนการจัดทํ า
เน้ือหาการเรียนรูในระดับตอไป (ประเมินอยางไมเปนทางการ และประเมิน
อยางเปนทางการ)

ชวงอายุ 5-8 ป (ระดับประถมศึกษา) ครูใชการประเมินความพรอม
ของเด็กทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการเพื่อวางแผนและนิเทศการสอน

2. การระบุความตองการดานสุขภาพและการบริการพิเศษ

ชวงอายุ 0-2 ป  เด็กทุกคนควรไดรับการตรวจสุขภาพอยาง
สม่ํ าเสมอ โดยเฉพาะการทดสอบความสามารถในการมองเห็นและการได
ยินเสียง   ซึ่งถือเปนการใหบริการดานสุขภาพตามปกติ
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ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล) เด็กปฐมวัยควรเขารวมโครงการ
Head Start และบริการท่ีก ําหนดไวในแผนการด ําเนินงานที่เกี่ยวกับการ
ตรวจสุขภาพ โดยเฉพาะการทดสอบความสามารถในการมองเห็นและการ
ไดยิน เด็กที่ไดรับการตรวจสอบขั้นตน และคนพบวามีพัฒนาการลาหลัง
ควรไดรับการสงตอไปตรวจกับผูเชี่ยวชาญโดยละเอียด

ชวงอายุ 5-8 ป (ระดับประถมศึกษา) เด็กควรไดรับการตรวจ
สอบความสามารถในการมองเห็นและการไดยินรวมท้ังการฉีดวัคซีนภูมิคุม  
กันโรค

3. การติดตามแนวโนมและประเมินแผนปฏิบัติการและการใหบริการ

ชวงอายุ 0-2 ป มลรัฐตางๆ ควรมีระบบการรายงานผลการ
ประเมินความพรอมดานรางกายและเงื่อนไขทางสังคมตาง ๆ ที่มีผลตอการ
เรียนรูและการไดรับบริการประเภทตาง ๆ  การประเมินความพรอมของเด็ก
โดยตรงเกี่ยวกับพัฒนาการทางภาษาและความสามารถในการรับรูเปนส่ิงท่ี
ทํ าไดยาก

ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล) การประเมินความพรอมของเด็ก
ทางดานรางกาย สังคม อารมณ และความสามารถในการรับรูท้ังท่ีเปนทาง
การและไมเปนทางการควรไดรับการออกแบบเพ่ือการประเมินแผนการ
ดํ าเนินงานในระดับอนุบาล แตผลการประเมินไมควรมีผลตอการตัดสินใจ
ใด ๆ ที่มีผลกระทบโดยตรงตอเด็กที่เขารับการประเมินความพรอม
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ชวงอายุ 5-8 ป การประเมินความพรอมของเด็กโดยตรงเกี่ยวกับ
ความสามารถในการเรียนรูต้ังแตเยาววัยสามารถด ําเนินการไดเม่ือเด็กอายุ    
5  ป   โดยถือวาเปนสวนหนึ่งของการติดตามแนวโนมการเรียนรู  แผนการ
ดํ าเนินงานการใหบริการดานการศึกษาและสังคม ทั้งนี้ควรน ํา Matrix
Sampling มาใชเพื่อเสริมสรางความเที่ยงตรงและปองกันผลกระทบที่จะ
เกิดกับเด็กที่เขารับการประเมินความพรอม เพื่อประหยัดคาใชจายในการ
ประเมินความพรอมของเด็ก มลรัฐตาง ๆ ควรเลือกเด็กเขารับการประเมิน
ความพรอมจากระดับใดระดับหนึ่ง โดยเฉพาะระดับชั้นอนุบาล หรือประถม
ศึกษาปที่ 1

4. การประเมินสัมฤทธิผลทางวิชาการของนักเรียน ครู และ
ความรับผิดชอบของโรงเรียน

ชวงอายุ 5-8 ป การประเมินความพรอมที่จะสงผลกระทบโดย
ตรงตอเด็กสามารถทํ าไดเมื่อเด็กศึกษาในชั้นประถมศึกษาปที่ 4
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สถานเล้ียงดูเด็กท่ีมีคุณภาพ :
มาตรฐานการดูแลเด็ก

     
                                     รศ.ดร.มาณี  ไชยธีรานุวัฒศิริ

ประเทศออสเตรเลีย

1. หลักการและมาตรฐานในการดูแลเด็กของออสเตรเลีย

ประเทศออสเตรเลียมีสภามาตรฐานดูแลเด็กแหงชาติ (National
Childcare Accreditation Council) เปนผูกํ าหนดระบบมาตรฐานและ
การปรับปรุงคุณภาพ โดยจัดทํ าเปนหลักการ 52 ขอ สํ าหรับศูนยรับเลี้ยง
เด็กเต็มวัน (long day care) ของออสเตรเลีย

1) ระบบมาตรฐานและการปรับปรุงคุณภาพ
การพัฒนาเด็กใหมีสุขภาพกายที่แข็งแรง สุขภาพจิตที่ดี เพ่ือ

เปนสมาชิกที่ดีของสังคมในอนาคต การดูแลเด็กภายใตระบบมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุนท้ังทางดานการเงิน 
บุคลากร การจัดสภาพแวดลอม และการมีกฎหมายบังคับ เพ่ือใหสามารถ
ดํ าเนินการได รายละเอียดดังแผนภาพ
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ระบบมาตรฐานและการปรับปรุงคุณภาพ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 รวมกันเพื่อสราง

 

 

 

 

 

 

 ปจจัยเกื้อหนุน
 บริบท

! การเงินเพียงพอ
! กฎหมายและระเบียบ

 บุคลากร
! ความพึงพอใจ
! เงินเดือน
! เง่ือนไขของงาน
! การฝกอบรม
! ประสบการณ
! ความมั่นคง

 สภาพแวดลอม
! สุขภาพ,ความปลอดภัย,โภชนาการ
! พื้นที่
! อุปกรณเคร่ืองใช

 องคการ
! จํ านวนบุคลากร
! สัดสวนของ บุคลากร:เดก็
! โปรแกรมท่ีจัด
! บุคลากรสนับสนุน

 ปจจัยกํ าหนด
 การปฏิบัติอยางเหมาะสมท่ีกาวหนา

 
 

 ความออนไหว ความรับผิดชอบและ
 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรและเด็ก

! ความเอาใจใสของบุคคล
! ความเอาใจใสตอเด็กท่ีมีความ
      ตองการพเิศษ
! วัฒนธรรมหลากหลาย
 

 ปรัชญาและเปาหมายท่ีชัดเจน
 

 โปรแกรมที่มีความสมดุล
 

 โภชนาการ,สุขภาพแลความปลอดภัย
 มีมาตรฐานสูง

 
 ความสัมพนัธระหวางบุคลากรและผูปกครอง

เปนบวกและไดรับการสงเสริม

 การดูแลเด็กและการศึกษาที่มีคุณภาพ

    ผลการพัฒนาท่ีดี
    การพัฒนาทางกายภาพ สุขภาพ  สติปญญา  สังคม  ความมั่นคง
    ทางอารมณ  ภาษา และการสรางสรรค
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 2) หลักการ 52 ขอสํ าหรับศูนยรับเล้ียงเด็กเต็มวัน (long day care)
 หลักการสํ าหรับศูนยเด็ก ประกอบดวย 4 แกนหลัก คือ
 (1)  ปฏิสัมพันธระหวางกลุม
(2)  โปรแกรม
(3) โภชนาการ  สุขภาพ และการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย
(4) การจัดการศูนยและการพัฒนาบุคลากร
ท้ัง 4 แกนหลักจะตองมีคุณภาพ โดยกํ าหนดรายละเอียดในแต

ละแกนหลักดงัน้ี คือ
แกนหลักที่ 1  ปฏิสัมพันธระหวางกลุม
1. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในศูนยเด็กกับเด็ก
1)   ใหความอบอุนและเปนมิตรกับเด็ก
2)  ดูแลเด็กทุกคนอยางเทาเทียม และใหความสํ าคัญกับความ
ตองการของเด็กแตละคน โดยค ํานึงถึงความหลากหลาย
ของพ้ืนฐาน

3) ใหความสํ าคัญตอความตองการของเด็กแตละคน โดย
ปราศจากความลํ าเอียง

4) ใชวิธีการแนะแนวและระเบียบวินัยที่นุมนวลกับเด็ก
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5) ตอบรับตอความรูสึกและความตองการของเด็ก
6) เปนผูเร่ิมตนและรักษาความเสมอตนเสมอปลายในการ
พูดคุยส่ือสารกับเด็กการพูดคุยส่ือสารแสดงอาการให
ความนับถือ

7) ยอมรับในศักยภาพของเด็กและสงเสริมความนับถือ   
ตนเองและความเปนอิสระ

8) กระตุนความอยากรูและการคิดของเด็ก
9) สรางบรรยากาศท่ีดี

2. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในศูนยฯ กับผูปกครอง
10) มีการส่ือสารกับครอบครัวเกี่ยวกับศูนยฯท้ังการพูดคุย
และการเขียน

11) มีการแลกเปลี่ยนขอสนเทศระหวางผูปกครองกับ
     บุคลากรของศูนยฯ
12) มีการปฐมนิเทศเด็กและผูปกครองที่เขามาใหม
13) สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและสมาชิกใน
ครอบครัว

3. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร
 14)  บุคลากรมีความสัมพันธที่ดีตอกัน
15)  บุคลากรเคารพตอการทํ างานของเพ่ือรวมงาน
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แกนหลักที่ 2  โปรแกรม
16)  สะทอนแนวปรัชญาและเปาหมายของศูนยฯ
17) โปรแกรมรวมประสบการณการเรียนรูท่ีเหมาะสมตอเด็ก
แตละคน

18) ใหโอกาสแกเด็กๆ ในการเลือกและรับส่ิงทาทายใหมๆ
19)  สงเสริมพัฒนาการบุคคลและสังคม
20) สงเสริมการพัฒนาทักษะท่ัวไป (gross skill)  และ
ทักษะละเอียด

21) สงเสริมการพัฒนาดานสรางสรรค และความตระหนัก
ตอความงาม

22) วิธีการใชหองสวม และการเปล่ียนผาออม เปนไปตาม
ความตองการของเด็กแตละคนและดวยประสบการณ
ท่ีพึงพอใจ

23) เวลานอนและวิธีการแตงตัว ขึ้นอยูกับความตองการ
พักผอนของตัวเด็ก มีความสะดวกและชวยตนเอง

24)  เวลารับประทานอาหารเปนเวลาท่ีเด็กพอใจ
25) โปรแกรมจะจัดประสบการณหลากหลาย มีท้ังประสบการณ
สํ าหรับเด็กแตละคนและเปนกลุม

26) ตารางเวลาในแตละวัน ตองค ํานึงถึงความตองการ
ความสามารถและความสนใจของเด็ก
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27) กิจกรรมที่เปนกิจวัตรมีความยืดหยุนและเหมาะสมตอ
การพัฒนาเด็ก

28) ชวงตอระหวางกิจกรรมมีความกลมกลืนกัน
29) โปรแกรมมุงสงเสริมการพัฒนาสติปญญา
30) โปรแกรมมุงสงเสริมการพัฒนาภาษา
31) โปรแกรมที่จัดมีการพัฒนาอยางสมดุล
32) โปรแกรมมุงสงเสริมความตองการพิเศษของเด็ก
33) โปรแกรมจะถกูประเมินอยางสม่ํ าเสมอวาเปนไป

     ตามเปาหมายหรือไม
แกนหลักท่ี 3 : โภชนาการ  สุขภาพ และ การปฏิบัติอยางปลอดภัย

34) บุคลากรตองระวังเร่ืองสุขภาพและสวัสดิภาพเด็กแตละคน
35) บุคลากรตองแนใจวาเด็ก ๆ สวมใสเส้ือผาท่ีเหมาะสมกับ
การอยูนอกหองและในหอง ทั้งเวลาเลนและเวลานอน

36) อาหารและเคร่ืองดื่มในแตละวันจะตองมีสารอาหาร
ครบถวนและสอดคลองกับวัฒนธรรมของเด็ก

37) สงเสริมเด็กใหมีนิสัยการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ
38) เตรียมและจัดเก็บอาหารอยางถูกสุขอนามัย
39) บุคลากรยึดมั่นในหลักการสุขอนามัยซ่ึงจะทํ าใหลดการ
แพรเช้ือโรค

40) บุคลากรกระตุนใหเด็กเรียนรูกฎงายๆเก่ียวกับสุขอนามัย
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41) ไมใหผลิตภัณฑอันตรายอยูใกลเด็ก
42) อาคารสถานท่ีและเคร่ืองใชตาง ๆ  ตองปลอดภัยและ
ถูกสุขอนามัย

43)  ศูนยฯตองเก็บประวัติภูมิตานทานโรคของเด็ก
44) ศูนยฯ ตองก ําหนดนโยบายเปนลายลักษณอักษร เก่ียวกับ
วิธีการ ดานสุขอนามัย การใชยา เม่ือเกิดภาวะฉุกเฉินหรือ
อุบัติเหตุ

45) บุคลากรตองรูจักใชยา  เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินและเมื่อ
เกิดอุบัติเหตุ

46)  บุคลากรใหการแนะนํ าเด็กทุกเวลา
47) ในศูนยฯตองมีขอสนเทศเกี่ยวกับสุขภาพและเรื่องอื่นๆ
ที่เกี่ยวของที่เปนประโยชนตอบุคลากร

แกนหลักที่ 4 การจัดการศูนยเด็กและการพัฒนาบุคลากร
48)  บุคลากรและผูปกครองมีการปรึกษาและประเมินโปรแกรม
รวมกัน

49) บุคลากรใหมจะไดทราบปรัชญาและเปาหมายของศูนยฯ
50) ศูนยฯจัดการเรียนรูและการอบรมใหแกบุคลากร
51) มีการจัดบุคลากรใหดูแลเด็กไดอยางตอเนื่อง
52) มีขอสนเทศเกี่ยวกับการจัดการศูนยฯ  ที่เปนประโยชน
สํ าหรับบุคลากรและผูปกครอง
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2. ลักษณะการใหบรกิารสํ าหรับเด็ก

การใหบริการเด็กปฐมวัยในประเทศออสเตรเลียมีหลายรูปแบบไดแก
2.1 Early Childhood Center  หรือ Baby Health Center

เปนศูนยที่ใหบริการค ําแนะน ําฟรี สํ าหรับพอแม และทารกจนถึง 5 ป เจา
หนาท่ีประจ ําศูนยจะเปนพยาบาลท่ัวไป ตามปกติชวงหลังคลอดเจาหนาท่ีใน
โรงพยาบาลจะโทรไปแจงพยาบาลท่ี Baby Health Center  ท่ีอยูในละแวก
ใกลบาน เพื่อนัดหมายใหแมพาลูกไปชั่งนํ ้าหนักวัดสวนสูง ดูการพัฒนา
ของลูก หลังจากออกจากโรงพยาบาล หรือไปเยี่ยมบาน (Home visit) โดย
เฉพาะทารกที่เกิดมามีปญหา เชน ตัวเหลือง ในกรณีนี้พยาบาลจะไปเยี่ยมที่
บานบอย ๆ เพื่อดูใหแนใจวาหายเปนปกติด ี รวมท้ังไปสอนการดูแลการ
อาบนํ้ าเด็กทารก  จนกระท่ังแมและลูกแข็งแรงดี หรือสามารถจะไปที่ศูนย
เองไดจึงงดการเยี่ยมบาน ปกติชวง 6 อาทิตยแรกพยาบาล จะนัดใหพาลูก
ไปตรวจทุกอาทิตย จากนั้นจะเปนทุกสองอาทิตย เดือนละคร้ัง จนกวาแม
รูสึกวาไมจ ําเปนตองไปที่ศูนยอีก ทุกคร้ังพยาบาลจะจดรายละเอียดตาง ๆ
ของลูกลงใน “Blue Book” ซึ่งเด็กทุกคนตองมีสมุดเลมนี้ (มีความสํ าคัญ
พอ ๆ กับบัตรประชาชน) นอกจากนี้พยาบาลจะใหค ําแนะน ําแมในการดูแล
สุขภาพกายและใจ โดยเฉพาะคุณแมที่เพิ่งมีลูกคนแรก ในบางกรณีถามี
ปญหาพยาบาลจะสงตอไปใหหนวยงานอื่นเพื่อใหการชวยดูแลตอไป
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2.2 Family Day Care   เจาหนาท่ีจะดูแลเด็กอยูท่ีบานของตัวเอง
โดยจะดูแลเด็กอายุ 0-12 ป และตองจดทะเบียนกับ Family Day Care
Scheme โดยหนวยงานนี้จะทํ าการอบรมเจาหนาท่ีในเร่ืองการเล้ียงดูและ
พัฒนาเด็ก  Family Day Care เปนหนวยงานกลางรวบรวมรายช่ือเจาหนาท่ี
ดูแลเด็กในละแวกใกลบาน เมื่อมีผูตองการใชบริการฝากเด็กจะไปติดตอ
กับหนวยงานกลางขอสัมภาษณหรือเพื่อใหเจาหนาที่เลือกให ผูดูแลถาถูกใจ
ก็ใชบริการ แตถาไมถูกใจหนวยงานกลางก็จะหาใหใหมจนกวาแมจะพอใจ
บริการนี้ไมคิดคาใชจาย คาจางของเจาหนาที่ผูดูแลเด็กคิดประมาณชั่วโมง
ละ $ 3.00  ในแตละ Family day Care รับเด็กได 5 คน และดูแลเด็ก
เต็มเวลา (5 วัน/สัปดาห) เรื่องเวลาคอนขางยืดหยุน (ถาแมตองการแค 2-3
วัน ก็ได)   รวมทั้งดูแลเด็กนักเรียนกอนและหลังเวลาเลิกเรียนในกรณีที่
พอแมทํ างาน  (ในออสเตรเลียพอแมจะไมทิ้งลูกไวที่โรงเรียนจนคํ ่ามืด)

2.3 Home base Child Care   บริการน้ีตางจาก Family Day
Care คือ ดํ าเนินงานอิสระ ไดรับอนุญาต ใหดูแลเด็กในบานของเจาหนาที่
ไดเพียง 7 คนเทานั้น

2.4 Long Day Care  เปนศูนยบริการดูแลเด็ก 0-5 ป รับเด็ก
ประมาณ 40 คน  เปดบริการอยางต่ํ า 8 ช.ม.ตอวัน บางแหงเปดระหวาง
7.00-17.30 น. ศูนยฯเหลาน้ีตองมีใบอนุญาตจาก New South Wales
Department of Community Services เจาหนาที่ตองจบการศึกษาดาน
เด็กปฐมวัย  ในศูนยฯบางแหงมีครู 2 คนจบปริญญาทางดานการศึกษาเด็ก
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ปฐมวัย  เจาหนาที่ดูแลเด็กจบ Associate Diploma การดูแลเด็ก  ผูชวย
ดูแลเด็กตองมีประกาศนียบัตร บุคลากรในศูนยฯจบประกาศนียบัตรการ
ปฐมพยาบาล  การเขารับบริการศูนยเด็กนี้ตองจองลวงหนา (บางพ้ืนท่ีตอง
จองกันเปนป) Long Day Care มีทั้งที่เปนเอกชน และท่ีไดเงินสนับสนุน
จากรัฐบาล  คาบริการวันละ 39.00 เหรียญออสเตรเลีย (หรือประมาณ 850
บาท ถาวันไหนเด็กปวยหรือไมมาก็ตองจายเงินเชนกัน) ถาพอแมเด็กทํ างาน
ท้ังคู ศูนยฯจะดูแลเด็กใหตั้งแต 7.00-17.30 น. แตถาพอแมไมมีงานทํ า
ศูนยฯจะระบุวาจะใชบริการไดกีช่ั่วโมงตอสัปดาห ในกรณีที่พอแมของเด็กมี
งานทํ า หรือเด็กมีเพียงพอหรือแม (Single parent) และมีงานทํ า จะไดรับ
สิทธิในการรับบริการจากศูนยเด็กกอนผูที่ไมมีงานทํ า

2.5 Occasional Care เปนบริการสํ าหรับเด็ก 0-5 ป  รับดูแลเด็ก
เปนคร้ังคราว เชน แมตองไปหาหมอ หรือตองไปทํ าธุระ 2-3 ชั่วโมง หรือ
ตองการพัก  ทางศูนยฯจะคิดคาบริการเปนชั่วโมง

2.6 Out of School Hours Care
- Before & After School Care สํ าหรับเด็ก 0-5 ปที่พอแม

ทํ างานและตองการคนดูแลเด็กกอนและหลังโรงเรียนเลิก
- Vacation Care  ดูแลเด็กในชวงเวลาโรงเรียนเลิกและใน

ชวงโรงเรียนปดเทอม
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2.7 Play Groups ดูแลเด็กอาย ุ0-5 ป พอแมหรือ ปู ยา ตา ยาย
นํ าเด็กมารวมกลุมดวยกัน ดํ าเนินการโดย ผูปกครอง ซ่ึงตองเปนสมาชิก
ของ Play group Association ซึ่งจะมีเจาหนาที่คอยชวยเหลือใหขอมูล
และคํ าแนะน ําตาง ๆ  แกผูปกครอง โดยเก็บคาบํ ารุงสมาชิกเล็กนอย

2.8 Pre-school    สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยอายุ 3-5 ป จัดขึ้นเพื่อ
เตรียมความพรอมใหเด็กกอนเขาโรงเรียนประถมศึกษา สถานพัฒนาเด็กฯ
ตองมีใบอนุญาตจาก Department of Community Services และ
เจาหนาที่ตองมีคุณสมบัติตามที่ก ําหนด ปกติโรงเรียนเปดทํ าการเวลา 9.00-
15.00 น. เด็กท่ีมาโรงเรียนน้ีตองชวยตัวเองได (เชน เขาหองน้ํ า ทานอาหาร)

3. ทรัพยากรและการสนับสนุน

ออสเตรเลียมีองคกรเอกชนท่ีเขามามีสวนรวมในการสงเสริม
สนับสนุนการเลี้ยงดูเด็กเล็ก สวนใหญเปน NGO ที่ไดรับเงินสนับสนุนจาก
รัฐบาล ตัวอยางเชน Toy Libraries เปนสถานรวบรวมของเลน  ใหยืม
ของเลนไดทุก 3 อาทิตย 3 ชิ้นตอครั้ง แตละแหงจะมีกฎเกณฑตางกัน ใน
บางแหงอาจจะเก็บคาสมาชิกแตไมมากนัก

Association for Children with Learning Disabilities
เปนสมาคมที่ใหบริการเด็กที่มีความผิดปกติอาย ุ 0-5 ป โดยใหความชวย
เหลือแนะน ําการปฏิบัติตอเด็ก ใหความรูในเรื่องการพัฒนาโดยเฉพาะเด็ก
พิการ หรือเด็กที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ
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Hearing Services  ในกรณีที่เด็กมีอาการผิดปกติทางการไดยิน
จะถูกสงตัวไปตรวจดูวาความผิดปกติจากแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ใน
บางรายที่เมื่อแรกเกิดเด็กตัวเหลืองมาก ซ่ึงอาจมผีลกระทบประสาทการได
ยินเสียง อาจท ําใหหูหนวก แมวาการวินิจฉัยเบื้องตนพบวาไมเปนปญหาตอ
การไดยิน แตก็ควรสงเด็กไปพบผูเชี่ยวชาญทางดานหูตรวจอีกครั้ง ดวย
เครื่องมือตรวจสอบหู รวมท้ังคล่ืนเสียงตาง ๆ ดูวาเด็กมีปฏิกิริยาอยางไร
ท้ังเสียงสูง, ต่ํ า, ดัง, คอย,  หมอจะตรวจจนกวาจะแนใจวาไมมีปญหาอะไร
(โดยไมเก็บคาใชจาย) หนวยงานน้ีไดรับเงินจากรัฐบาลกลางคือ Common
wealth Government

นอกจากนี้ ยังมีบริการใหความชวยเหลือทางโทรศัพท เชน Parent
Help line,  Breastfeeding Help line, Karitane, Tresillian, Nursing
Mother Association, โรงพยาบาลเด็ก เปนตน บริการเหลาน้ีดํ าเนินการ
โดยองคกรเอกชน ซ่ึงสวนใหญใหคํ าแนะน ําในเร่ืองการเล้ียงดูเบ้ืองตน หรือ
ใหความชวยเหลือแกพอแมที่ยังไมมีประสบการณ เชน การใหนมเด็ก การ
จัดการกับลูกเวลางอแงหรือถาลูกไมสบายควรทํ าอยางไร  บางแหงรับตอบ
ปญหาทางโทรศัพท ตลอด 24 ชั่วโมง

4. บทบาทของภาครัฐ

จากตัวอยางของรัฐ New South Wales มีหนวยงาน New
South Wales Department of Community Services ที่ดํ าเนินการ
เกี่ยวกับเรื่องการคุมครองเด็ก ผูใหญ  ครอบครัว จากการถูกทํ าราย และ
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ชวยหาบานพักฉุกเฉินใหคนท่ีอยูในภาวะคับขัน หาท่ีอยูไมได เชน ผูหญิง
หรือเด็กที่ถูกลวงละเมิด เปนตน โดยการใหความชวยเหลือและแนะน ําเร่ือง
ตางๆ รวมทั้งการใหความชวยเหลือกลุมดอยโอกาส เชน คนแก, คนพิการ,
กลุมชนตางชาติ  เปนตน

Department of Health & Family Services เปนหนวยงาน
ภาครัฐท่ีใหการสนับสนุนองคกรเอกชนหลายแหงในการชวยเหลือเด็กและ
ครอบครัวในการดูแลสุขภาพอนามัย และบริการตาง ๆ ท่ีสงเสริมใหเด็กได
พัฒนาอยางถูกตองเหมาะสมกับวัย

5. กรณีศึกษาศนูยเด็กเต็มเวลาในเมืองซิดนีย
   (Dove cottage children’s center)

Dove cottage children’s center ตั้งอยูที่ต ําบล Bankstown   
เปนศูนยดูแลเด็กปฐมวัย 0-5 ป (long day care centre) ดํ าเนินการภาย
ใตแนวทางและหลักการของรัฐ ศูนยเด็กนีบ้ริการจดัการโดยคณะกรรมการ
ที่ศูนยฯ ประกอบดวยสมาชิกในสภาตํ าบล ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทน
ชุมชน และตัวแทนสํ านักงานภาษีออสเตรเลียซึ่งจะชวยสนับสนุนในเรื่อง
การเงินของศูนย

ปรัชญาของศูนย ไดเขียนไวในคูมือพอแมวา เพ่ือสนองความ
ตองการรับบริการของชุมชน ศูนยฯจึงจัดโปรแกรมเลี้ยงดูเด็กที่เนนสภาพ
แวดลอมที่ปลอดภัย ภายใตความรวมมือของผูปกครอง และชุมชน   เพ่ือ
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จัดการเลี้ยงดูเด็กที่มีคุณภาพ พัฒนาเด็กในทุกดาน คือ สติปญญา รางกาย
สังคมและอารมณ โดยเนนเด็กเปนรายบุคคล  มีการจัดสิ่งแวดลอมที่ทํ าให
เด็ก ผูปกครอง และบุคลากรเกิดความรูสึกเปนเจาของ โดยไมค ํานึงถึง
ความแตกตางระหวางเพศ เชื้อชาติ และสีผิว

การจดทะเบียน ศูนยเด็กเต็มเวลานี้ตองจดทะเบียนภายใต
กฎหมาย Children Act 1987  ดํ าเนินการโดยคณะบุคคลท่ีไดรับเลือกให
เปนผูรับผิดชอบของตํ าบล Bankstown

การดํ าเนินงาน ศูนยเด็กเปดทํ าการต้ังแต 7.00-17.30 น. ในวันทํ า
การ 5 วันตอสัปดาห หนึ่งปเปดทํ าการ 48 สัปดาห  ปด 2 สัปดาหในชวง
คริสมาสต และอีก 2 สัปดาหในชวงที่โรงเรียนปดเทอม

บุคลากร จ ํานวนบุคลากรตองเปนไปตามระเบียบท่ีรัฐกํ าหนดกลาวคือ
✼  ครูที่มีวุฒิปริญญาตรีสาขาเด็กปฐมวัยจากมหาวิทยาลัย  2 คน
✼   มีบุคลากรที่ผานการอบรม มีประกาศนียบัตร  2 คน
✼   ผูชวยดูแลเด็กที่มีประสบการณ  3 คน
✼   เจาหนาท่ีการเงิน 1 คน (ทํ างานไมเต็มเวลา)
✼   แมครัว 1 คน(ทํ างานไมเต็มเวลา)
บุคลากรทํ างาน 8 ช่ัวโมงตอวัน หมุนเวียนกันเปนสัปดาห เพ่ือใหรูจัก

ผูปกครองของเด็กทุกคนตองรูวาใครเปนผูรับสงเด็ก ทุกปบุคลากรตองประเมิน
ผลตนเอง  ศูนยฯจะพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหมีความรูและทักษะท่ี
ทันสมัยอยูเสมอ
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โปรแกรมการเรียนการสอน กํ าหนดแผนกิจกรรมและประสบการณ
โดยครูสอนตามความสนใจของเด็ก  เชน เด็กสนใจผีเสื้อหรือแมลง  ครูจะ
นํ ามาจัดทํ าเปนแผนกิจกรรมการเรียนการสอน  กิจกรรมที่กํ าหนดเปนหลัก
ไดแก ศิลป/งานฝมือ  รองเพลง/กาพยกลอน  ภาษา  ทักษะ  วิทยาศาสตร
ทักษะสังคม  เลข

ทั้งนี้ในการจัดกิจกรรมใหค ํานึงถึงอายแุละระดับพัฒนาการของเด็ก
นอกจากนี้ โปรแกรมที่จัดยังมุงใหเด็กเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง ความ
สามารถของตน   มีความตองการที่จะท ําสิ่งใหม ๆ ที่ทาทายโดยไมกลัว
ความลมเหลว

การมีสวนรวมของผูปกครองในโปรแกรมการศึกษา ครูจะปรึกษา
ผูปกครองเกี่ยวกับความสนใจของเด็ก และความคิดของพอแมเกี่ยวกับ
ส่ิงท่ีลูกตองการเรียนรู  ความเห็นของพอแมจะน ําไปแทรกในโปรแกรมท่ีจัด
ใหเด็ก ผูปกครองจะไดรับเชิญใหมารวมประเมินโปรแกรมการศึกษากับ
อาจารยใหญและทีมงานของโรงเรียน

ศูนยฯ ยินดีใหพอแมมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน เชน
พอแมอาจจะชวยครูท ําอุปกรณการสอน ชวยดูแลเด็กๆ ในขณะรับประทาน
อาหารกลางวัน  นอกจากนี้ศูนยจะเชิญผูปกครองมารวมกิจกรรมอื่น ๆ ท่ี
ทางศูนยฯ จัด  รวมท้ังการเชิญเขารวมในคณะกรรมการพัฒนามาตรฐาน
ศูนยฯ ใหมีคุณภาพ
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การรวมเลนเปนกลุมของเด็ก   เด็กปฐมวัยจะมีประสบการณการ
เลนรวมกันเปนกลุมหลากหลาย เชน ในชวงเชาและบาย เด็กทุกคนในศูนยฯ
จะเลนดวยกันในหองรวมใหญหรือสนามเด็กเลน เพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางเด็กตางวัย  เด็กโตหนอยจะเรียนรูที่จะอดทนกับเด็กเล็กๆ  ในขณะ
ที่เด็กเล็ก ๆ จะไดเห็นและเลียนแบบทักษะของเด็กที่โตกวา  หลังจากนั้น
ในชวงสาย ๆ เด็กจึงจะเขาเรียนตามกลุมของตน

ประเทศสหรัฐอเมริกา
1. นโยบายการดูแลเด็กของสหรัฐอเมริกา

ประธานาธิบดีคลินตัน ไดประกาศวา "จะทุมงบประมาณท่ีมากท่ี
สุดเพื่อการพัฒนาเด็ก ยกระดับคุณภาพและประกันความปลอดภัยในการ
ดูแลเด็กใหแกครอบครัวอเมริกัน" (7 มกราคม 2541)  งบประมาณโดย
ประมาณ 20 พันลานดอลลาร ใน 5 ป สํ าหรับโครงการหลังโรงเรียนเลิก
(after-school programs)  และปรับปรุงระบบความปลอดภัย คุณภาพใน
การดูแล  สนับสนุนการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยก ําหนดเปาหมาย ดังนี้
        มาตรการท่ีทํ าใหครอบครัวสามารถจายคาดูแลสํ าหรับเด็กปฐมวัย 
ประกอบดวยมาตรการยอยดังนี้

✼  ลดภาระคาใชจายของครอบครัว โดยรัฐเพ่ิมงบประมาณสนับสนุน
7.5 พันลานดอลลาร และเพ่ิม tax credit ใหแกครอบครัว 3 ลานครอบครัว
และให tax credit แกภาคธุรกิจที่จัดสวัสดิการเลี้ยงดูเด็กใหแกบุคลากร
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✼  เพ่ิมชองทางและสนับสนุนการพัฒนาดานการเรียนรูและสุขภาพ
ของเด็กปฐมวัย  เพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ไดจัด
งบประมาณ 3 พันลานสํ าหรับ 5 ป   เปนกองทุนการเรียนรูของเด็กปฐมวัย
(Early Learning Fund)  เพื่อชวยชุมชนในการปรับปรุงคุณภาพ และ
สุขภาพอนามัยของเด็ก 0-5 ป

✼  ปรับปรุงคุณภาพและความปลอดภัยในการดูแลเด็ก โดยก ําหนด
มาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย  ตรวจสอบคุณสมบัติของผูดํ าเนิน
งานศูนยเด็ก เพ่ิมการพัฒนาทางวิชาการใหแกผูท่ีทํ างานดานเด็ก รวมท้ัง
การลงทุนดานการประเมินและวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย

✼  ขยายชองทางการดูแลความปลอดภัยใหแกเด็กหลังเลิกเรียน
โดยก ําหนดเปาหมายท่ีจะใหบริการดูแลเด็ก 1 ลานคนในแตละป และปรับ
ปรุงคุณภาพของหนวยงานที่ดูแลเด็กหลังเลิกเรียน

มาตรการสรางความเขมแข็งแกครอบครัวในศตวรรษท่ี 21 โดยรัฐ
ได เ พ่ิมงบประมาณต้ังแตประธาน ธิบดีค ลิน ตันขึ้ นด ํารง ตํ าแหน ง            
ประธานาธิบดีในคร้ังท่ี 2 ไดเพิ่มงบประมาณพัฒนาเด็กกวา 830,000 คน
และครอบครัว รวมท้ังจัดการประชุมใหญเก่ียวกับเร่ืองการเล้ียงดูเด็กปฐมวัย
(เปนคร้ังแรก) ในทํ าเนียบขาว เปนการแสดงถึงความสนใจและมุงที่จะ
พัฒนาเด็กปฐมวัยของสหรัฐอเมริกา
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2. มาตรฐานในการดูแลเด็กแหงชาติอเมริกัน

มาตรฐานการทํ างานด านการดูแลเด็กปฐมวัยกํ าหนดโดย  
National Resource Center for Health and Safety in Child Care       
เนื้อหาประกอบดวย

หมวดท่ี 1 บุคลากร
1.1 จํ านวนเด็ก  บุคลากร และขนาดกลุม
มาตรฐานที่ 1 Family home caregiver การดูแลเด็กโดย
ครอบครัว รับดูแลเด็กไดไมเกิน 6 คน ในจ ํานวนนี้จะรับเด็ก
อายุตํ ่ากวา 2 ป ไมเกิน 2 คน  ท้ังน้ีใหรวมลูกหรือเด็กใน
ครอบครัวของตนเองที่อายุไมเกิน 6 ปดวย

1.2 สัดสวนของเด็กและบุคลากรในศูนยเด็กและมาตรฐานท่ีกํ าหนด คือ
      อาย ุ           เด็ก : บุคลากร       ขนาดกลุม(คน)
แรกเกิด-12 เดือน        3:1      6
13-24 เดือน        3:1      6
25-30 เดือน        4:1    8
31-35 เดือน        5:1            10
3 ป        7:1   14
4 ป        8:1   16
5 ป        8:1   16
6-8 ป       10:1   20
9-12 ป       12:1   24
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1.3 ในการเดินทางใด ๆ  การดูแลเด็กตองเปนไปตามสัดสวนของ
เด็กตอบุคลากรในมาตรฐาน 1.2 ดวย เด็กทุกคนตองไมถูกท้ิง
ใหอยูในยานพาหนะโดยลํ าพัง

1.4  สัดสวนของเด็กตอบุคลากรในการวายนํ้ าในสระ  กํ าหนดดังนี้
          ระดับ สัดสวนเด็กตอผูใหญ
      วัยทารก 1:1
      วัยเตาะแตะ 2:1
       อนุบาล 4:1

      ประถม 6:1

หมวดท่ี 2 การจดทะเบียนศูนยและคุณสมบัติ
1.5 บุคคลใดท่ีอยูกับเด็กตามลํ าพังหรือตองรับผิดชอบตอเด็กเปน
กลุม ตองจดทะเบียนอยางเปนทางการ

บทสรุป

ประเทศออสเตรเลียและประเทศสหรัฐอเมริกาใหความสํ าคัญแก
เด็กปฐมวัยเปนอยางย่ิง เห็นไดจากการท่ีประเทศออสเตรเลียมีองคกรระดับ
ชาติเพ่ือดูแลมาตรฐานการดูแลเด็ก National Childcare Accreditation
Council และสหรัฐอเมริกามี National Resource Center for Health
and Safety in Child Care
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สภามาตรฐานดูแลเด็กแหงชาติ (National Childcare Accreditation
Council) ของออสเตรเลีย ไดกํ าหนดระบบมาตรฐานและการปรับปรุง
คุณภาพ และหลักการ 4 ประการ คือ (1) ปฏิสัมพันธระหวางกลุม  (2)
โปรแกรม  (3) โภชนาการ สุขภาพ และการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย (4) การ
จัดการศูนยและการพัฒนาบุคลากร มีมาตรฐานรวม 52 ขอ สํ าหรับศูนย
เด็กเต็มวัน (long day care) เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาที่ดีทางกายภาพ
สุขภาพ สติปญญา สังคม ความมั่นคงทางอารมณ ภาษา และการ
สรางสรรค

การใหบริการเด็กปฐมวัยของออสเตรเลียมีหลายลักษณะและ    
ถูกตองตามกฎหมาย ไดแก

Early Childhood Center หรือ Baby Health Center Family
Day Care เจาหนาที่จะดูแลเด็กอยูที่บานของตัวเอง โดยจะดูแลเด็กอายุ
0-12 ป และตองลงทะเบียนกับ Family Day Care Scheme

Home Base Child Care ดํ าเนินงานโดยอิสระแตไดรับอนุญาต

Long Day Care เปนศูนยบริการดูแลเด็ก 0-5 ป มีเด็กประมาณ
40 คน มีใบอนญุาตจาก New South Wales Department of
Community Services

Occasional Care  เปนบริการรับดูแลเด็กเปนคร้ังคราว
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Before & After School Care และ Vacation Care สํ าหรับ
เด็ก 0-5 ป ที่พอแมทํ างานและตองการคนดูแลเด็กกอนเวลาเขาโรงเรียน
และหลังโรงเรียนเลิก

Pre-school โรงเรียนอนุบาล

Play Groups มี Play Groups Association สมาชิกพาเด็กมา
เลนรวมกัน

สํ าหรับสหรัฐอเมริกาใน 2-3 ปที่ผานมาประธานาธิบดีคลินตันได
ประกาศความสํ าคัญและจัดสรรงบประมาณจํ านวนมากในการพัฒนาและ   
ดูแลเด็ก

มาตรฐานการทํ างานดานการดูแลเด็กที่กํ าหนดจาก National
Resource Center for Health and Safety in Child Care ประกอบ
ดวย 2 หมวด  หมวดแรก คือ บุคลากร ซึ่งก ําหนดสัดสวนของเด็กและ
บุคลากรในศูนยเด็ก และ Family child care home ขนาดใหญ ต้ังแต
แรกเกิดถึง 12 ป รวมท้ังการเดินทาง การวายนํ้ าในสระ  หมวดที่สอง คือ
การจดทะเบียนศูนยและคุณสมบัติกํ าหนดวาบุคคลใดท่ีอยุกับเด็กตาม
ลํ าพัง หรือตองรับผิดชอบตอเด็กเปนกลุมตองจดทะเบียนอยางเปนทางการ

นอกจากนี้ยังมีบริการใหขอสนเทศสํ าหรับพอแมและผูดูแลเด็ก 
เพื่อใหมีความเขาใจเรื่องพัฒนาการทางสมองของเด็กปฐมวัย มีมากมายใน
สหรัฐอเมริกา  ตัวอยางเชน
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I AM YOUR CHILD ENGAGEMENT CAMPAIGN เปน
แหลงขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการสมอง

THE KIDS CAMPAIGN'S EARLY YEARS บริการขอมูลและ
วัสดุสํ าหรับการดูแลเด็ก  พัฒนาการของเด็ก

การใหความสํ าคัญแกเด็กปฐมวัยของประเทศไทย การใหบริการ
แกเด็กปฐมวัยในประเทศไทยปจจุบันขาดทิศทางและความเปนเอกภาพ 
เนื่องจากไมมีนโยบายเด็กปฐมวัยที่ชัดเจนจากรัฐบาล  ไมมีการก ําหนดหลัก
การและมาตรฐานการดูแลเด็กระดับชาติเพื่อน ําไปสูการปฏิบัติ ดังนั้นหนวย
งานระดับกรมในหลายกระทรวง ไดแก กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
มหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม
ทบวงมหาวิทยาลัย รวมทั้งองคกรเอกชนที่ด ําเนินงานการดูแลเด็กอยูใน
หลากหลายรูปแบบ เชน เปนศูนยสวัสดิการเด็ก สถานรับเล้ียงเด็ก สถาน-
สงเคราะหเด็ก ศูนยพัฒนาเด็ก โรงเรียนอนุบาล โครงการบานทานตะวัน
โครงการครอบครัวอุปการะ จึงตางดํ าเนินการไปตามแนวทางและหลักการ
ของตัวเอง

เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเปนองคประกอบสํ าคัญท่ีสุดตอการ
พัฒนาประเทศใหมีความสามารถเชิงแขงขัน การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใน
ชาติใหมีคุณภาพจึงสํ าคัญที่สุดเชนเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตองมีความตอเนื่องทุกวันตั้งแตปฐมวัยไปจนถึงวัยสูงอาย ุ ภาครัฐและ
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สังคมไทยจึงควรใหความสํ าคัญตอเด็กปฐมวัยอายุ 0-5 ป  เชนเดียวกับ
เด็กวัยเรียนตั้งแต 5 ปไปจนถึงระดับอุดมศึกษา เพราะขั้นตอนพัฒนาการ
ของสมองมนุษยตั้งแตปฏิสนธิถึง 5 ปเปนชวงที่สมองเติบโตและปรับโครง
สรางมากท่ีสุด หากเด็กปฐมวัยไดรับการดูแลและพัฒนาถูกตองตามหลัก
การอยางไดมาตรฐาน ท้ังดานรางกาย สติปญญา ภาษา การสื่อความหมาย
อารมณและสังคม จะเปนพ้ืนฐานสํ าคัญตอพัฒนาการในวัยตอไป

การใหความสํ าคัญแกเด็กปฐมวัยของไทยที่รัฐพึงด ําเนินการ คือ
กํ าหนดนโยบายสํ าคัญ กํ าหนดหลักการและมาตรฐานกลางในการดูแลและ
พัฒนาเด็ก กํ าหนดองคกรหลักที่รับผิดชอบ กํ าหนดกลไกการติดตามก ํากับ
รวมท้ังงบประมาณจ ํานวนมากในการใหบริการแกเด็กปฐมวัย
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การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสม
สํ าหรับเด็กวัยต่ํ ากวา 3 ขวบ

                                     นภเนตร   ธรรมบวร

ในปจจุบันเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา พัฒนาการและการเรียนรู
ของเด็กในชวงวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ มีความสํ าคัญมากซึ่งความเปลี่ยนแปลงจะ
เปนไปอยางรวดเร็วและเห็นไดอยางชัดเจน ดังนั้น ถาพอแมหรือบุคลากร
ผู ใหการเ ล้ียงดูมีความเขาใจในพัฒนาการของเด็กก็จะสามารถจัด      
ประสบการณ สภาพแวดลอม หรือโปรแกรมการเล้ียงดูใหตอบสนองและ
เสริมสรางศักยภาพการเรียนรูของเด็กไดอยางเต็มท่ีไมวาจะเปนพัฒนาการ
ทางดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ภาษา คุณธรรม จริยธรรม

การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการการเรียนรู
สํ าหรับเด็กวัยนี้ไมสามารถกํ าหนดไดอยางชัดเจนหรือเปนรูปแบบที่แนนอน 
ตายตัว ท้ังน้ีเน่ืองจากประสบการณการเรียนรูบางสวนเกิดข้ึนจากการวาง
แผนหรือกํ าหนดจากผูเลี้ยงดูเด็ก/พอแม/ครู ในขณะท่ีบางประสบการณ
เกิดขึ้นโดยตัวเด็กเปนผูริเริ่ม และบางประสบการณเกิดจากความคาดหวัง
ของพอแม   ผูปกครอง อยางไรก็ตามโปรแกรมการดูแลเด็กวัยนี้มีรูปแบบ
ท่ีแตกตางจาก โปรแกรมการดูแลเด็กวัย 3-6 ป ทั้งนี้เนื่องจากเด็กวัยนี้มี
ลักษณะความตองการท่ีเฉพาะเจาะจงและเปนเอกลักษณเฉพาะวัย ลักษณะ
และความตองการตาง ๆ ดังกลาว ไดแก
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- เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ  มีการเปล่ียนแปลงทางพัฒนาการท่ี
รวดเร็วมากกวาวัยอื่น ๆ ของชีวิต

- พัฒนาการของเด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบมีลักษณะเชนเดียวกับ
พัฒนาการในชวงวัยอื่น ๆ กลาวคือ พัฒนาการทางรางกาย อารมณ สังคม
และสติปญญาและพัฒนาการทุกดานมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธอยางแยก
กันไมได

- เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ โดยเฉพาะเด็กวัยทารกจํ าเปนตองพ่ึงพา
ผูใหญเพื่อใหความตองการของตนไดรับการตอบสนอง

นักการศึกษา Stewart (1982) กลาววา วัตถุประสงคหลัก 4
ประการซึ่งครูหรือผูจัดโปรแกรมการดูแลเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบจ ําเปนตอง
บรรลุ มีดังนี้

1. หองเรียนจะตองมีความสะอาด ปลอดภัย และสงเสริมประสบ-
การณท่ีเนนประสาทสัมผัสท้ัง 5

2. มีการสงเสริมและใหกํ าลังใจเด็กเม่ือเด็กสามารถชวยเหลือตนเอง
ได เชน การควบคุมการขับถาย การรับประทานอาหารดวยตนเอง และ
การชวยเหลือตนเองในการแตงตัว เปนตน   และเมื่อเด็กมีปฏิสัมพันธที่
เหมาะสมกับเพื่อน

3. โปรแกรมการดูแลเด็ก ควรมุงเนนที่การพัฒนากลามเนื้อใหญ
(Gross Motor Development) เชน การว่ิง การกระโดด และกจิกรรมเขา
จังหวะ เปนตน
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4. มีการจัดประสบการณเพ่ือสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ สังคม
และสติปญญา

กลาวโดยสรุป การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมสํ าหรับ
เด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ มีองคประกอบตาง ๆ ดังนี้

1. จัดส่ิงแวดลอมท่ีสะอาดและปลอดภัย
ส่ิงสํ าคัญที่สุดประการหนึ่งที่ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก

สามารถทํ าได คือ การจัดสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยสํ าหรับเด็กโดยตองระมัด
ระวังในเร่ืองของสารเคมีตาง ๆ ที่อาจเปนอันตรายตอเด็ก  โดยส่ิงของตางๆ
ดังกลาวจ ําเปนตองเก็บใหพนจากมือของเด็ก ปล๊ักไฟตาง ๆ ควรมีฝาปด
เพ่ือปองกันไมใหเด็กแหยนิ้วเขาไปในรูเพราะอาจเกิดอันตรายจากไฟฟา   
ชอตได

หองไมควรเนืองแนนไปดวยโตะ เกาอ้ีและของเลนตาง ๆ มาก
เกินไปเพราะจะทํ าใหเด็กไมมีพ้ืนท่ีสํ าหรับเคล่ือนไหวและสํ ารวจอยาง   
เพียงพอ อยางไรก็ตาม ถาหองมีขนาดกวางเกินไปก็อาจท ําใหเด็กเกิดความ
รูสึกไมมั่นคงได การจัดหองที่ดีแสดงใหเห็นวาครูหรือผูดูแลเด็กมีการวาง
แผนที่ดี เพื่อความปลอดภัยและสนุกสนานของเด็ก พ้ืนท่ีสํ าหรับการทํ า
กิจกรรมไมควรเนนเฉพาะกิจกรรมเด่ียวท่ีเด็กทํ าคนเดียวเทาน้ัน แตควรมุง
เนนกิจกรรมที่เด็กทํ าเปนกลุมเล็ก ๆ ดวยวัสดุ อุปกรณที่ใชในหองควรมี
ขนาดพอดีกับตัวเด็ก และเด็กสามารถหยิบ จับ หรือใชไดดวยตนเอง ขณะ
เดียวกันของเลนควรเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก เชน ครูหรือผูดูแล



80

อาจจัดหาบล็อกโฟมสํ าหรับเด็กแทนบล็อกไม ทั้งนี้เพื่อลดอันตรายอันอาจ
เกิดจากการใชไมบล็อกตีหรือขวางปากัน สถานที่ที่ปลอดภัยและของเลนที่
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กจะชวยใหครูและผูปกครองใชคํ าวา “อยา”
หรือ “ไม”  นอยลง

2. จัดตารางกิจวัตรประจํ าวัน
ตารางกิจวัตรประจ ําวันสํ าหรับเด็กถือเปนสิ่งจ ําเปนมาก เด็ก

ตองการความม่ังคงและปลอดภัยในการท่ีจะทราบวา แตละวันของตนจะ
ดํ าเนินไปอยางไร เด็กจะรูสึกสบายใจและใหความรวมมือมากขึ้นถารูตาราง
เวลาของตน อยางไรก็ตาม ตารางกิจวัตรประจํ าวันของเด็กควรมีความ
ยืดหยุน ทั้งนี้โดยขึ้นอยูกับความตองการทางรางกายของเด็กเปนสํ าคัญ ครู
หรือผูดูแลเด็กควรจัดชวงเวลาของการรับประทานอาหารกลางวันและ
อาหารวางใหพอเพียง ทั้งนี้เพื่อใหเด็กรับประทานอาหารอยางไมรีบเรง และ
อยูในบรรยากาศที่เต็มไปดวยความสุข นอกจากน้ันเวลานอนกลางวันท่ี
แนนอนดวย การจดัตารางกจิวัตรประจํ าวันแกเด็กอยางเหมาะสมจะชวย
ปองกันเด็กจากการหงุดหงิดงอแงได

3. จัดหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการและวัยของเด็ก
นักการศึกษา Gonzalez-Mena (1986) กลาววา หลักสูตรท่ี

เหมาะสมสํ าหรับเด็กวัยตํ ่ากวา 3 ขวบควรมุงเนนที่
-   กิจกรรมที่กระตุนใหเด็กชวยเหลือและดูแลตนเอง  ( เชน

การรับประทานอาหาร  การนอนหลับ การขับถาย และการแตงตัว เปนตน)
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- การเรียนรูที่จัดการกับการแยกจากแม หรือผูใหการดูแล
(Separation)

- การเรียนรูท่ีจะสรางปฏิสัมพันธใหมกับเด็กและผู ใ หญ
นอกบาน

- การเลนเสรีในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมและปลอดภัย

4. จัดสิ่งแวดลอมท่ีสงเสริมพัฒนาการดานการอานและ
การเขียน

จุดประสงคสํ าคัญประการหนึ่งในการสงเสริมพัฒนาการดาน
การอานและเขียนในเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ คือ การชวยใหเด็กพัฒนาความ
รูสึกในทางบวกหรือความรูสึกท่ีดีตอหนังสือและการอานหนังสือ นักการ
ศึกษา Friedberg (1989) เช่ือวาครูหรือผูดูแลเด็กสามารถสงเสริมทักษะ
การอานและเขียนในเด็กไดโดยการจัดเตรียมหนังสือที่ดี และตารางกิจวัตร
ประจํ าวันควรเนนถึงการอานหนังสือนิทานใหเด็กฟงดวย ในการจัดส่ิงแวด
ลอมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการดานการอานและการเขียน ผูปกครอง ครู หรือ
ผูดูแลเด็กจํ าเปนตองค ํานึงถึงระดับอายุของเด็กเปนสํ าคัญ

เด็กทารกที่อายุนอยกวา 4 เดือนควรมีหนังสือนิทานในเปล
หรือเตียงหรือบนพ้ืน ซึ่งเด็กสามารถมองเห็นไดเมื่อนอนควํ่ า สํ าหรับเด็กใน
วัย 4-8 เดือน ควรมีหนังสือวางไวใกล ๆ  และควรเปนหนังสือพลาสติก
ชนิดที่ไมมีอันตรายตอเด็กเมื่อเด็กหยิบไปอม ซึ่งผูปกครอง ครู หรือผูดูแล
เด็กสามารถน ําไปซักลางได
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สํ าหรับเด็กในวัยขวบครึ่งขึ้นไป ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก
อาจจัดมุมหนังสือสํ าหรับเด็กโดยท่ีมุมหนังสือควรมีเกาอี้โยกหรือโซฟา
สํ าหรับอานหนังสือกับเด็ก หรือมีหมอนสํ าหรับใหเด็กเขาไปอานหนังสือได
เมื่อตองการ ชั้นวางหนังสือควรมีขนาดที่เหมาะสมกับตัวเด็ก หรือถาไมมี
ชั้นหนังสือ ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลอาจตั้งหนังสือไวบนพื้นเพื่อดึงความ
สนใจเด็ก หนังสือบางเลมอาจวางราบไปกับพ้ืนในบริเวณเดียวกัน มุม
หนังสือควรอยูในมุมใดมุมหน่ึงของหองและควรเปนบริเวณท่ีถูกรบกวนนอย 
ท่ีสุด หนังสือควรมีความหลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก หนังสือ
เลมท่ีเด็กขอบหรือโปรดปรานควรวางประจํ าท่ีช้ันวางหนังสือ ผูปกครอง ครู
หรือผูดูแลควรมีการเปลี่ยนหนังสือใหมเปนระยะ ๆ และพึงตระหนักวา
การชวยใหเด็กคุนเคยกับหนังสือใหมจ ําเปนตองใชเวลา และผูท่ีมีบทบาท
สํ าคัญที่สุดคือ ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก นั่นเอง

กิจกรรมท่ีผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็กสามารถจัดใหกับเด็กวัย
ต่ํ ากวา 3 ขวบ   มีดังนี้

ชวงอายุระหวาง 0-3 เดือน
- พูดคุยกับเด็กระหวางใหนม แตงตัวหรือทํ ากิจกรรมอื่นๆ
- ตอบสนองตอการย้ิมและเสียงรองออแอของเด็ก
- หาสิ่งเราที่มีความหลากหลายมากระตุนเด็ก เชน โมบาย เปนตน
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ชวงอายุระหวาง 3 – 6 เดือน
- กระตุนใหเด็กหัวเราะ ยิ้ม หรือสงเสียงตาง ๆ
- จัดหาของเลนท่ีมีขนาดพอเหมาะกับมือของเด็กเพ่ือใหเด็กไดสัมผัส
จับหรือถือ เปนตน

- สงเสริมและกระตุนพัฒนาการทางรางกาย เชน การพลิกกลับตัว
และการคลาน เปนตน

- วางสิ่งของไวในระยะที่เด็กสามารถเอื้อมมือไปควาได
- สงเสริมใหเด็กดื่มนํ้ าจากถวย ซึ่งมีแมหรือคนเลี้ยงถือไว
- สงเสริมใหเด็กจับขวดนมหรือถวยดวยมือทั้ง 2 ขาง

ชวงอายุระหวาง 6 – 9 เดือน
- จัดหาอาหารแข็ง เชน ขนมปงใหเด็กถือหรือเคี้ยว
- สงเสริมใหเด็กเลนกับมือ นิ้วมือ นิ้วเทา และเรียนรูเกี่ยวกับสวน
ตาง ๆ ของรางกาย

- หาส่ิงของใหเด็กหยิบจากพ้ืนเพ่ือควบคุมการใชกลามเน้ือนิ้ว
- เลนเกม “จะเอ” กับเด็ก
- กระตุนใหเด็กเคลื่อนไหวโดยการยื่นของเลนให หรือเลนเกมที่
เหมาะสม

-  เร่ิมฝกเด็กน่ังกระโถนหลังรับประทานอาการและต่ืนนอน
- สงเสริมใหเด็กถือถวยนํ้ าดื่ม โดยผูใหญคอยดูแลอยางใกลชิด
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ชวงอายุระหวาง 9 – 12 เดือน
- สงเสริมใหเด็กชี้สวนตาง ๆ ของรางกาย
- สงเสริมใหใหเดเกคลานและเคล่ือนไหวสวนตาง  ๆ ของ
  รางกาย
-  เริ่มฝกใหเด็กชวยตนเองในการรับประทานอาหาร
-  เลนเกมซอนหากับเด็ก
- สอนเด็กเกี่ยวกับชื่อของตนเอง ชื่อของคนเลี้ยง และสมาชิกอ่ืน ๆ
ในครอบครัว

ชวงอายุระหวาง 12 – 18 เดือน
- สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง โดยการใชชอนหรือ
มือหยิบจับ

- ใหเด็กไดมีสวนรวมในการแตงตัวตนเอง  เชน กางแขนเพ่ือใส
เส้ือ หรือยกขาเพื่อใสกางเกง เปนตน

- เริ่มตนฝกการควบคุมการขับถายโดยการถามเด็ก เชน “หนูปวด
อึหรือเปลา” เปนตน

-  สงเสริมใหเด็กเก็บของเลนเมื่อสิ้นสุดการเลน
-  สงเสริมใหเด็กมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นรอบขาง
-  เลนเกมซอนหากับเด็ก เชน ซอนของแลวใหเด็กมองหา เปนตน
-  เริ่มเลนเกม “สมมติ” ที่ไมซับซอนกับเด็ก เชน “สมมติวาหนูเปน
กระตาย” เปนตน
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- เริ่มเลนเกมควบคุมกลามเนื้อที่ไมซับซอน เชน ตอไมบลอกซอน
กันอยางงาย ๆ เปนตน

ชวงอายุระหวาง 18 – 24 เดือน
- สงเสริมใหเด็กเรียกชื่อตนเองโดยอาจผานเกมการเลนงาย ๆ เชน

“ใครชื่อนอยยกมือขึ้น”  เปนตน
-  สงเสริมใหเด็กเรียกชื่อสวนตาง ๆ ของรางกายตนเอง
- สงเสริมใหเด็กเปลี่ยนเสื้อฟาดวยตนเอง  หรือมีสวนรวมในการ
เปลี่ยนเสื้อผาตนเอง

-  สงเสริมใหเด็กบอกความตองการของตนเวลาตองการขับถาย
-  สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง
- จัดกจิกรรมการเลน ในการควบคุมกลามเนื้อมือที่มีความหลาก
หลายและซับซอนมากขึ้น เชน ตอไมบลอกหลายชิ้น  เลนของ
เลนที่มีการผลักเขาและดึงออก  เปนตน

-  สงเสริมใหเด็กเลนกับเพ่ือนหรือสังเกตการเลนของเพ่ือน

ชวงอายุระหวาง 25 – 36 เดือน
-  สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง
-  สงเสริมใหเด็กเปล่ียนเส้ือผาดวยตนเอง (ครู หรือผูปกครองอาจชวย
บางเล็กนอย)  และชวยเด็กแตงตัว

- สงเสริมใหเด็กอาบนํ ้าดวยตนเอง เชน ใหเด็กถูสวนตาง ๆ ของ
รางกายตนเอง  หรือชวยราดนํ้ า เปนตน
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-  สงเสริมใหเด็กใชหองนํ ้าดวยตนเอง
-  สงเสริมใหเด็กเลนกับเพ่ือนเปนระยะเวลาส้ัน ๆ
- สงเสริมใหเด็กมีสวนรวมในการชวยทํ างานบานงายๆ เชน หยิบจับ
ของตาง ๆ เปนตน

- จัดของเลนหรืออุปกรณท่ีเด็กสามารถเลน “บทบาทสมมติ” ได เชน
ตุกตา เสื้อผา เปนตน

- เปดโอกาสใหเด็กไดลองฝกทักษะที่ซับซอนมากขึ้น เชน กระโดด
ขึ้น-ลงบันได หรือการเทน้ํ าจากภาชนะหนึ่งไปยังอีกภาชนะหนึ่ง
เปนตน

- สงเสริมใหเด็กแสดงความรัก โดยผานคํ าพูดและทาทาง ขณะ
เดียวกันครูและผูปกครองควรแสดงความรักตอเด็กในวิธีเดียว
กันดวย

-  ใหคํ าชมเชยและกํ าลังใจสํ าหรับส่ิงท่ีเด็กทํ าสํ าเร็จ
- เขาใจและยอมรับการไมรวมมือและการแสดงออกในทางตอตาน
ขัดขืนของเด็ก

- ใหเหตุผลท่ีไมซับซอนสํ าหรับส่ิงท่ีตองการ หรือคาดหวังใหเด็ก
ปฏิบัติตาม

-  ตั้งกฎเกณฑงาย ๆ 2-3 ขอซึ่งเด็กตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
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บทบาทของครูและผูดูแลในการสงเสริมพัฒนาการเด็ก

นักการศึกษา Willis และ Ricciuti (1975) ไดกลาวถึงเกณฑ
มาตรฐานในการก ําหนดคุณภาพของสถานรับเลี้ยงเด็กไว 2 ประการ คือ

1. สภาพแวดลอมควรมีลักษณะคลายบาน เปนธรรมชาติ และมี
ความปลอดภัย

2. วัตถุประสงคของสถานรับเล้ียงเด็กควรสอดคลองกับความตองการ
หรือความคาดหวังของพอแม ผูปกครอง

นอกจากน้ัน ยังไดกลาวถึงคุณสมบัติเฉพาะของสถานรับเล้ียงเด็กท่ีมี
คุณภาพวาจะตองไมคํ านึงถึงเฉพาะความตองการทางดานรางกายของเด็กเทาน้ัน 
แตตองค ํานึงถึงความตองการทางดานจิตใจของเด็กประกอบดวย  โดยมีการ
สงเสริมใหเด็กเรียนรูผานการเลน และการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับคนรอบขาง
รวมตลอดถึงความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก จากส่ิงตาง ๆ ดังกลาวขางตน
จะเห็นไดวา องคประกอบพ้ืนฐานสํ าคัญประการหน่ึงในการกํ าหนดคุณลักษณะ
ของสถานรับเล้ียงเด็กท่ีมีคุณภาพ คือ บุคลากรท่ีมีหนาท่ีดูแลเด็กน่ันเอง

Swaminathan (1989) กลาววา ครูหรือผูดูแลเด็กเปรียบเสมือนพอแม
คนท่ีสองของเด็ก ดังน้ันครูหรือผูดูแลควรเปนบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ รักเด็ก
มีความกระตือรือรน เอาใจใสตอเด็ก มีความยืดหยุนสูง และมีความอดทนใน
การเรียนรูเก่ียวกับเด็กแตละคน ท้ังน้ีเพราะเด็กในวัยต่ํ ากวา 3 ขวบมีความแตก
ตางกันท้ังในดานบุคลิกภาพและการปรับตัว
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Keister (1977) ในหนังสือ “The Good Life” for Infants and
Toddlers ไดกลาวถึงคุณสมบัติเฉพาะของบุคลากรผูดูแลเด็กไวดังน้ี

- เปนผูที่ค ํานึงถึงความสํ าคัญของเด็ก
- คํ านึงถึงความแตกตางของเด็กแตละคน
- เอาใจใสในสิ่งซึ่งเด็กก ําลังเรียนรู
- พูดคุยและเลนกับเด็กอยางสมํ่ าเสมอ
- ไวตอความตองการของเด็ก
- ใหกํ าลังใจและสนับสนุนเด็กในขณะที่เด็กก ําลังเรียนรู
ทักษะตาง ๆ

- เรียนรูวิธีการท่ีทํ าใหเด็กมีความสุข

ตามความเห็นของ Keister สถานรับเลี้ยงเด็กที่มีคุณภาพควรชวย
พัฒนาชีวิตของเด็กใหมีระเบียบมากขึ้น และมีการใหกํ าลังใจเด็กมากกวา
คํ าติเตียน

การทํ าความรูจักคุนเคยกับเด็กแตละคนจํ าเปนตองใชเวลา ครูหรือ
ผูดูแลจึงตองเปนผูที่ใจเย็นและยอมรับธรรมชาต ิ ความแตกตางของเด็ก
แตละคน ทั้งนี้เพราะเด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบตองการผูดูแลท่ีตระหนักและ
เขาใจลักษณะพิเศษเฉพาะของตน นักการศึกษา Honing (1989)  และ
Martin (1981) กลาววา คุณสมบัติที่ครูหรือผูดูแลเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ
จ ําเปนตองมีประกอบดวย
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- การอุมและกอดเด็กดวยความระมัดระวัง และออนโยน
- การตีความพฤติกรรมเด็กไดอยางถูกตอง และตอบสนอง
ไดทันทวงทีเม่ือสังเกตเห็นสัญญาณของความคับของใจ

- การดูแลเด็กดวยความรัก ความเอาใจใส ซึ่งจะชวยสง
เสริมพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กและพัฒนาความไว
วางใจตอผูดูแล

คุณสมบัติตาง ๆ ดังกลาวถือเปนรากฐานท่ีสํ าคัญของการพัฒนา
ความมั่นใจในตนเองของเด็ก

นักการศึกษาจํ านวนมาก (Clarke – Stewart, 1973 ;
Carew, 1980 ; Tizard, 1981) เห็นพองตองกันวา ครูหรือผูดูแลเด็ก
จ ําเปนตองอานหนังสือนิทานใหเด็กฟงเปนประจํ าทุกวัน ท้ังน้ีเพราะการ
อานมีความสัมพันธโดยตรงกับการพัฒนาทักษะทางสติปญญาและ
ภาษาของเด็ก ในระยะตอมา Schickedanz (1986) และ Morrow
(1983) กลาววา มีปฏิสัมพันธตาง ๆ เกิดขึ้นมากมายระหวางเด็กกับผู
ดูแลในขณะอานหนังสือดวยกัน เชน ในขณะอานหนังสือนิทาน ผูดูแล
อาจท ําเสียงของสัตวตาง ๆ รถไฟ หรือนาฬิกา เปนตน ขณะเดียวกัน   
ผูดูแลอาจชี้ไปที่รูปภาพและบอกชื่อวัตถุในภาพใหเด็กฟง หรืออาจ
เชื่อมโยงเร่ืองราวในหนังสือกับโลกของเด็กโดยผานการถามคํ าถาม   
ตาง ๆ  เชน “นี่จมูก จมูกของหนูอยูไหน” หรือ “เด็ก ๆ ในภาพกํ าลัง
ตบมือ ไหนหนูลองตบมือดูสิคะ” เปนตน  คํ าพูดและปฏิกิริยาตาง ๆ
ถือเปนการเชิญชวนใหเด็กไดมีสวนรวมในการอาน โดยผานการด ู ฟง
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สัมผัส เคลื่อนไหว และส่ือสาร เปนตน  เมื่อเด็กแสดงปฏิกิริยาโตตอบ
โดยการสงเสียง ผูดูแลมักจะฟงและตอบสนอง โดยทั่วไปผูดูแลมัก
ทวนค ําตอบอีกคร้ังหน่ึง ส่ิงตาง ๆ ดังกลาวขางตนสงผลใหกระบวนการ
อานเปนปฏิสัมพันธทางสังคมและเกิดรวมกันระหวางผูดูแลและเด็ก

นอกจากนั้นครูและผูดูแลเด็กควรมีการพบปะ พูดคุย และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับพอแม ผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอเกี่ยวกับ
สิ่งที่เด็กท ําท้ังท่ีบานและท่ีโรงเรียน ท้ังน้ีเพราะขอมูลตาง ๆ ดังกลาวจะ
ชวยใหทั้งครูและผูปกครองมีความรู ความเขาใจในตัวเด็กมากยิ่งขึ้น
ถาพอแม ผูปกครองขาดความรูในเรื่องพัฒนาการเด็ก ครูหรือผูดูแล
จ ําเปนตองใหความรู คํ าแนะน ําแกพอแม ผูปกครอง ในทางตรงกันขาม
ครูหรือผูดูแลก็สามารถเรียนรูวิธีการในการเล้ียงดูเด็กบางอยางจาก  
พอแม ผูปกครองไดเชนกัน

กลาวโดยสรุป คุณสมบัติของครูหรือผูดูแลสงผลโดยตรงตอ
คุณภาพการเลี้ยงดูเด็ก เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบจะประสบความสํ าเร็จ
ในโรงเรียน และสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดีหรือไมนั้น สวน
หน่ึงเปนผลมาจากคุณภาพการเล้ียงดูเปนสํ าคัญ ดังน้ันบุคลากรผูทํ าหนาท่ี
ดูแลเด็กจึงจํ าเปนตองเปนผูท่ีมีความรัก ความเอาใจใสและความอดทน
ในการเรียนรูเกี่ยวกับเด็กแตละคน รวมตลอดถงึมีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ ของเด็ก ท้ังน้ีเพ่ือสงเสริมพัฒนาการ และกระตุน การเรียนรู
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