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โปรแกรมปฐมวัย ไฮสโคป

                                           ดร.นภเนตร  ธรรมบวร

The  High / Scope  Perry  Preschool Project*  เปนการ
ศึกษาระยะยาว  (Long – term  study)  เพื่อประเมินวาโปรแกรมปฐมวัย
ที่มีคุณภาพสูง  มุงเนนรูปแบบการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  และ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระท ํากิจกรรมตาง ๆ ดวยตนเองสามารถสง
ผลทางบวกท้ังระยะส้ันและระยะยาวตอเด็กยากจนหรือเด็กท่ีอยูในสภาวะ
เสี่ยงตอการลมเหลวดานการเรียน  โดยมกีารรายงานและติดตามผลการ
วิจัยเปนระยะ ๆ ดังนี้

✼    อายุ  5  ป มุงเนนพัฒนาการทางสติปญญา
✼    อายุ  8  ป มุงเนนความสํ าเร็จดานการเรียน
✼    อายุ 15  ป มุงเนนความสํ าเร็จดานการเรียน และพฤติกรรม                
                ทางสังคม
✼    อายุ 19  ป มุงเนนการเขาสูภาวะความเปนผูใหญ
✼    อายุ 27  ป มุงเนนสถานภาพของความเปนผูใหญและความสํ าเร็จ

* สรุปและเรียบเรียงจากวิดีทัศนเร่ือง  High /Scope Perry Preschool
Study Through Age 27 Presented by David P.Weikart and
Lawrence J. Schweinhart Principal Investigators, Media
Producer by Kevin McDonnell (1993)
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1. สมมติฐานงานวิจัย
โปรแกรมปฐมวัยท่ีมีคุณภาพสามารถชวยเด็กท่ียากจนใหมีการ   

เริ่มตนที่ดี  โดยเฉพาะในสวนเชื่อมตอ  (transition)  จากบานสูชุมชน
ขณะเดียวกันก็ชวยใหเด็กเหลานี้เติบโตเปนผูใหญท่ีมีความรับผิดชอบท้ัง   
ตอสังคมและตนเอง

2. กระบวนการวิจัย
❖❖❖❖  กลุมตัวอยาง
นักวิจัยไดใชเวลาเกือบ 30 ปในการศึกษาชีวิตของเด็กอเมริกัน

ผิวดํ า  (African – American)  จ ํานวน  123  คนซึ่งอาศัยอยูในบริเวณ
ใกลเคียงกบัโรงเรียนประถม  Perry  เมือง  Ypsilanti  รัฐมิชิแกนโดยได
เร่ิมทํ าการศึกษาในป  ค.ศ.  1960

เกณฑการคัดเลือกกลุมตัวอยางมีดังนี้
✼   ตองเปนเด็กยากจน
✼   ตองอยูในสภาวะเสี่ยงตอการลมเหลวดานการเรียน

❖❖❖❖   รูปแบบการวิจัย
รูปแบบการวิจัยถือวามีความสํ าคัญมากตอการศึกษาคร้ังนี้  

รูปแบบท่ีใชคือ  Random  assignment  ซึ่งมีการแบงเด็กเปน  2  กลุม
โดยวิธีการสุมตัวอยาง  ดังนี้

กลุมที่  1  Program  group  คือกลุมซึ่งเขารับการศึกษาใน
โปรแกรมปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง  มุงเนนรูปแบบการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปน
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ศูนยกลาง  และเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทํ า กิจกรรมตาง ๆ  ดวย
ตนเอง  กลุมนี้มีเด็กจํ านวน  58  คน

กลุมที่  2  No – program  คือ  กลุมซึ่งไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัย  กลุมนี้มีเด็กจํ านวน  65  คน

ประเด็นท่ีสํ าคัญท่ีสุดประการหนึ่งของการทํ าวิจัยคร้ังนี้คือ  
กลุมตัวอยางท้ังสองกลุมขางตนไมมีความแตกตางกันไมวาจะเปนความ
สามารถสวนตัวของเด็กหรือความสามารถของผูปกครอง

❖❖❖❖  รายละเอียดและหลักการของโปรแกรม ไฮสโคป
โปรแกรมมีระยะเวลา  2  ป  คือ เมื่อเด็กอาย ุ 3  และ  4  ป

ตามลํ าดับโดยมีหลักการตางๆ  ท่ีสํ าคัญ  ดังนี้
1. หลักสูตรของโปรแกรมมุงเนนการเรียนรูท่ีผูเรียนเปนผูลง

มือกระทํ าดวยตนเอง  (Active  learning)
2. หลักสูตรมีการปรับปรุง  แกไขอยางตอเนื่อง  สมํ่ าเสมอ

และมีการอบรมครูผูสอนอยางเปนระบบ
3. การประเมินผลใชวิธีการสังเกตเปนหลัก
4. มีการติดตอพูดคุยกับผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอและตอ

เนื่องโดยเฉพาะการเยี่ยมบาน  (Home  visits)  ในแตละสัปดาหซ่ึงถือ
เปนหัวใจหลักของโปรแกรม
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3.  ผลการวิจัย
เปนการเปรียบเทียบกันระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและ

กลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยโดยมีการดูรายละเอียดความแตกตาง
ระหวางเพศชายกับเพศหญิง  ประเด็นตาง ๆ  มีดังนี้

1. ดานรายไดเฉล่ียตอเดือน  เมื่อกลุมตัวอยางอาย ุ 27  ปพบวา
มีความแตกตางอยางเปนนัยสํ าคัญระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและ
กลุมที่ไมไดผานการศึกษาในโปรแกรมปฐมวัย

รายไดเฉล่ียตอเดือนเม่ืออายุ  27  ป

����������������������������������������������
����������������������������������������������

����������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������

������������������������������������������������������
������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������

�����������������������������������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������������������������

�������������������������������������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������������������������������������

$651

$830

$766

$1,047

$1,368

$1,219

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

เพศหญงิ

เพศชาย

กลุมตวัอยางทัง้หมด

�������
ผูทีไ่มผานโปรแกรมปฐมวัย

������
ผูทีผ่านโปรแกรมปฐมวยั



5

จากกราฟจะเห็นไดวา  โดยภาพรวมกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
รายไดเฉลี่ยตอเดือนสูงกวากลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  กลุมที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยมีรายไดเฉลี่ย 1,219 เหรียญสหรัฐตอเดือน  กลุมที่ไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 766 เหรียญสหรัฐตอเดือน  ถาแยกตามเพศ
พบวาเพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 1,368 เหรียญสหรัฐตอเดือน
ขณะที่เพศชายที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายได 830 เหรียญสหรัฐตอ
เดือน ถาเปรียบเทียบระหวางเพศหญิงดวยกันพบวาผูหญิงท่ีผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีรายไดเฉลี่ย 1,047 เหรียญสหรัฐตอเดือน  ขณะที่ผูหญิงที่ไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายไดเฉล่ียตอเดือนเพียง 651 เหรียญสหรัฐตอเดือน

2. ดานการมีบานเปนของตนเอง ซึ่งประเมินเมื่อกลุมตัวอยาง
อาย ุ 27 ปเชนกัน พบวา กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเอง
มากกวากลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  กลุมที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีบานเปนของตนเองสูงถึง  36%  ขณะท่ีกลุมท่ีไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัยมีบานเปนของตนเองเพียง 13% เทานั้น ถาเปรียบเทียบโดยแยก
ตามเพศ พบวา ผูชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเอง  (52%)
มากกวาผูชายที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย (21%)  ประมาณ 1 เทาตัว  ใน
ผูหญิงก็เชนกัน     ผูหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีบานเปนของตนเองสูง
ถึง  16%  ขณะที่ผูหญิงที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยไมสามารถมีบานเปน
ของตนเอง
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การมีบานเปนของตนเองเมื่ออาย ุ27 ป

3. ดานการมีรถยนตเปนของตนเองเมื่ออาย ุ  27  ป  พบวาใน
การเปนเจาของรถยนตคันแรกไมมีความแตกตางอยางเปนนัยสํ าคัญ
ระหวางกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยและกลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย 
กลาวคือ กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรถยนตคันแรกเปนของตนเอง 71%
ขณะที่กลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  มีรถยนตเปนของตนเอง  51%
แตความแตกตางจะปรากฏอยางชัดเจนในดานการมีรถยนตคันท่ีสองเปน
ของตนเอง  พบวา  กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีรถยนตคันที่สองเปนของ
ตนเองสูงถึง  30%  ขณะที่กลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  มีรถยนตคันที่
สองเปนของตนเองเพียง  13%
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การมีรถยนตเปนของตนเองเม่ืออายุ  27  ป

4. ดานจํ านวนปท่ีศึกษาสูงสุด  พบวากลุมที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยสํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือเทียบเทาสูงกวากลุมท่ีไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัย (71% และ 54% ตามลํ าดับ)  เมื่อจ ําแนกตามเพศ
ในเพศชาย  พบวา ผลตรงกันขาม  กลาวคือ  กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัย
สํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลายต่ํ ากวากลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย 
(61% และ 67% ตามลํ าดับ) ซึ่งเปนความแตกตางที่ไมมีนัยสํ าคัญ อยางไร
ก็ตาม ผลที่พบก็ไมไดเปนไปตามที่กลุมนักวิจัยคาดหวัง สํ าหรับในเพศ
หญิง  พบวา กลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยสํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย
ในจ ํานวนท่ีสูงกวากลุมท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยอยางมีนัยสํ าคัญ  
(84%  และ  35% ตามลํ าดับ)
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จํ านวนปท่ีศึกษาสูงสุด

5 . การเขา รับการบริการชวยเหลือดานความบกพรองทาง        
สติปญญา (Mental Impairment) ในที่นี้หมายถึง ความบกพรองทาง
สติปญญาระดับท่ีเขารับการศึกษาไดหรือเรียนไดซ่ึงตัดสินโดยหนวยงานท่ี
จัดการศึกษาสํ าหรับเด็กพิเศษ (Special Education)  จากงานวิจัยพบวา
กลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยเขารับการบริการชวยเหลือดานความบกพรอง
ทางสติปญญานอยกวากลุมที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย  (15% และ 34%
ตามลํ าดับ)  เมื่อจ ําแนกตามเพศ พบวา  ไมมีความแตกตางอยางมีนัย
สํ าคัญในเพศชาย  กลาวคือ เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยเขารับการ
บริการชวยเหลือดานความบกพรองทางสติปญญานอยกวาเพศชายท่ีไมได
ผานโปรแกรมปฐมวัยเพียงเล็กนอย (20% และ 33% ตามลํ าดับ)  ในขณะ
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ที่ในเพศหญิงมีความแตกตางอยางมีนัยส ําคัญ กลาวคือ เพศหญิงท่ีผาน
โปรแกรมปฐมวัยเขารับการบริการชวยเหลือดานความบกพรองทาง       
สติปญญานอยกวาเพศหญิงท่ีไมไดผานโปรแกรมปฐมวัยคอนขางมาก  
(8% และ 37% ตามลํ าดับ)

การเขารับบริการชวยเหลือดานความบกพรองทางสติปญญา

6. สถานภาพการสมรสเมื่ออาย ุ  27  ป ไมพบความแตกตางใน
เพศชายระหวางเพศชายท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยและเพศชายท่ีไมไดผาน
โปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  อยูในสัดสวนที่เทากัน  (26% และ 26% ตาม
ลํ าดับ)  แตพบความแตกตางในระยะเวลาของการใชชีวิตสมรส  กลาวคือ
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เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยจะมีระยะเวลาของการใชชีวิตสมรสยาวนาน
กวาเพศชายที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยถึง  2 เทา  สํ าหรับในเพศหญิงพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวางเพศหญิงท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย  
และไมผานโปรแกรมปฐมวัย  กลาวคือ  เพศหญิงท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
แตงงานในสัดสวนที่สูงกวาเพศหญิงที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัย  (40% และ
8% ตามลํ าดับ)  ซ่ึงบงช้ีวา สัดสวนของเพศหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
บุตรนอกสมรสนอยกวาเพศหญิงที่ไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย

สถานภาพการสมรสเม่ืออายุ  27  ป
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7. การเขารับบริการดานสังคมสงเคราะหในชวงอายุระหวาง 18 –
27 ป  พบความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญระหวางกลุมท่ีผานโปรแกรม
ปฐมวัยและกลุมท่ีไมผานโปรแกรมปฐมวัยกลาวคือ กลุมที่ไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยตองพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 80%   ขณะที่กลุมที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง 59%   ซึ่งก็พบความ
แตกตางดังกลาวในเพศชายเชนกัน  กลาวคือ  เพศชายที่ไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยตองพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 77% ขณะที่เพศชายที่ผาน
โปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง 52%   ในเพศหญิง
กลุมท่ีไมผานโปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหสูงถึง 85 %
ขณะท่ีกลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยพ่ึงบริการดานสังคมสงเคราะหเพียง  
66%

การเขารับบริการดานสังคมสงเคราะห (ชวงอายุระหวาง 18–27 ป)
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8. อัตราการถูกจับกุม  (5 ครั้งหรือมากกวา)  การถูกจับกุมในที่นี้
มีสาเหตุมาจากการขโมย การใชความรุนแรงและการเกีย่วของกบัยาเสพติด
จากงานวิจัยพบวากลุมท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุมเพียง 
7%  ขณะที่กลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุมสูงถึง  35%
ในเพศชายก็เชนกัน เพศชายที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม
สูงถงึ 49%   ขณะที่เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม
12%  ในเพศหญิงกลุมที่ผานโปรแกรมปฐมวัยไมมีประวัติการถูกจับกุมเลย
แตกลุมที่ไมผานโปรแกรมปฐมวัยมีอัตราการถูกจับกุม  16%

อัตราการถูกจับกุม  (5  คร้ังหรือมากกวา)
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การวิเคราะหผลดีของการจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็ก
ยากจน

คาใชจายของการจัดโปรแกรมปฐมวัยตอเด็ก  1  คน
และผลดีที่ไดรับ

ทุก ๆ 1  เหรียญสหรัฐท่ีเสียไปสังคมจะไดคืน  7.16  เหรียญสหรัฐ

จากผลการวิจัยขางตนจะเห็นไดวา การจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับ
เด็กในชวงอายุระหวาง 3–4 ป สงผลดีตอสังคมโดยสวนรวม โปรแกรม
ปฐมวัยที่ดีชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็ก ครอบครัว และชุมชน โดย
เฉพาะในเด็กยากจนและเด็กท่ีอยูในสภาวะเส่ียงตอความลมเหลวดาน    
การเรียน  ถามองดานคาใชจายของเด็กตอหัวจะพบวา  คาใชจายตลอดทั้ง
โปรแกรม (ระยะเวลา 2 ป)   เปนจ ํานวนเงินท้ังส้ิน 12,358 เหรียญสหรัฐ
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ขณะท่ีรัฐตองเสียคาใชจายตาง ๆ มากมายสํ าหรับบุคคลท่ีไมไดผานโปรแกรม
ปฐมวัย  ซ่ึงจากงานวิจัยช้ีใหเห็นวามีแนวโนมท่ีจะสรางปญหาตาง ๆ ใหกับ
สังคมมากกวาบุคคลที่ผานโปรแกรมปฐมวัย  คาใชจายตาง ๆ ท่ีรัฐตองเสีย
เชน

✼    คาใชจายดานสวัสดิการสังคม เปนจ ํานวนเงิน  2,918  เหรียญ
สหรัฐ

✼   คาใชจายดานการศึกษาในโรงเรียน  เปนจํ านวนเงิน 6,287
เหรียญสหรัฐ

✼  คาใชจายดานภาษีรายได   เปนจ ํานวนเงิน 8,847 เหรียญสหรัฐ
ท้ังนี้เนื่องจากผูท่ีผานโปรแกรมปฐมวัยมีรายไดสูงกวาผูท่ีไมผานโปรแกรม
ปฐมวัยจึงมีความสามารถในการเสียภาษีใหกับรัฐได  ขณะที่ผูที่ไมผาน
โปรแกรมปฐมวัยมีรายไดตํ่ าหรือไมมีรายได  จึงทํ าใหไมสามารถเสียภาษีให
กับรัฐได  รัฐจึงขาดรายไดสวนนี้ไป

✼  คาใชจายดานกระบวนการยติุธรรม  เปนจ ํานวนเงิน 12,796
เหรียญสหรัฐ ซึ่งเปนจ ํานวนเงินที่สูงกวาคาใชจายของโปรแกรมปฐมวัยทั้ง
โปรแกรม

✼    คาใชจายดานอาชญากรรม  เปนจ ํานวนเงิน  57,585 เหรียญ
สหรัฐ
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คาใชจายท่ีรัฐตองจายสํ าหรับเด็กท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
และผลดีท่ีรัฐไดรับ

คาใชจาย / ผลตอบแทน   อัตราสวน  :  $1 / $.16

จากกราฟขางตนจะเห็นไดวารัฐตองเสียคาใชจายสํ าหรับเด็กท่ีผาน
โปรแกรมปฐมวัยตอคน (ระยะเวลา 2 ป)  เปนจ ํานวนเงิน 12,356 เหรียญ
สหรัฐ  แตสิ่งที่รัฐจะไดรับกลับคืนมาหรือผลประโยชนที่ไดคิดเปนจํ านวน
เงินทั้งสิ้นถึง 88,433 เหรียญสหรัฐ  กลาวอีกนัยหนึ่งคือ  ทุก ๆ 1 เหรียญ
สหรัฐท่ีรัฐลงทุนในโปรแกรมปฐมวัย  รัฐจะไดรับผลประโยชนกลับคืนมาถึง
7.16  เหรียญสหรัฐ
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คาใชจายในโปรแกรมปฐมวัยป  1992

ในป  1992  ถาเด็กวัย 3–4 ปจ ํานวน 58 คน  เขารับการศึกษา
ในโปรแกรมปฐมวัย รัฐตองเสียคาใชจายเปนจํ านวนเงินท้ังส้ิน 716,648
เหรียญสหรัฐ แตถารัฐไมตองการเสียคาใชจายจํ านวนนี้  รัฐอาจจ ําเปนตอง
เสียคาใชจายเพิ่มขึ้นอีกในภายหลังสํ าหรับเด็กท่ีไมผานการศึกษาระดับ
ปฐมวัยเปนจ ํานวนเงินถึง 4.4 ลานเหรียญสหรัฐ  ในประเทศสหรัฐอเมริกา
ในแตละปมีเด็กที่เกิดในครอบครัวยากจนเปนจ ํานวนท้ังส้ินถึง 914,000 คน
ซ่ึงรัฐตองเสียคาใชจายในการจัดโปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็กเหลานี้คิดเปน
จ ํานวนเงินท้ังส้ิน 11.3 ลานลานเหรียญสหรัฐ  และถารัฐไมตองการจดั
โปรแกรมปฐมวัยสํ าหรับเด็กเหลาน้ี  รัฐอาจตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นใน
ภายหลังคิดเปนจ ํานวนเงินทั้งสิ้นถึง  69.5  ลานลานเหรียญสหรัฐ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

ผลการวิจัยจากโครงการ  High / Scope  Perry  Preschool  ชี้
ใหเห็นถึงความจํ าเปนและความสํ าคัญของการจัดโปรแกรมสํ าหรับเด็ก
ปฐมวัย  ขอเสนอแนะเชิงนโยบายมีดังตอไปนี้

1. รัฐจะตองจัดสรรงบประมาณเปนกอนเพื่อใหเด็กวัย 3–4 ขวบ
ท่ีเกิดในครอบครัวท่ียากจนทุกคนไดมีโอกาสเขารับการศึกษาในโปรแกรม
ปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง
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2. รัฐจะตองจัดสรรงบประมาณท่ีพอเพียงสํ าหรับเด็กแตละคน
เพ่ือใหเด็กไดรับการศึกษาในโปรแกรมปฐมวัยท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
และเปนผูลงมือกระทํ ากิจกรรมตาง ๆ  ดวยตนเอง  (Active  learning)

การเปรียบเทียบโปรแกรม High/Scopes และ Head Start

โปรแกรม  High / Scopes โปรแกรม  Head  Start
ชนิดของโปรแกรม โปรแกรมท่ีจัดข้ึนเปนตัวอยาง

สํ าหรับเด็กยากจน
โปรแกรมของ รั ฐ ท่ี จัดขึ้ น
สํ าหรับเด็กยากจน

คาใชจายตอหัว 7,300  เหรียญสหรัฐ 4,100  เหรียญสหรัฐ

คาใชจายท่ีเสนอแนะ 5,500  เหรียญสหรัฐ 5,500  เหรียญสหรัฐ
องคประกอบของโปรแกรม โปรแกรมสํ าหรับเด็กปฐมวัย  

เนนการมีสวนรวมของพอแม
โปรแกรมสํ าหรับเด็กปฐมวัย
เนนการมีสวนรวมของพอแม
เ น นก ารดู แลด าน สุขภาพ   
อนามัยและบริการดานสังคม
สงเคราะห

พัฒนาการดานสติปญญา เด็กมีพัฒนาทางสติปญญาดี
ขึ้น

เด็กมีพัฒนาการทางสติ
ปญญาดีขึ้น

ผลระยะยาว มี ผ ล ดี ทั้ ง ต อ ตั ว เ ด็ ก เ อ ง   
ครอบครัวและสังคมสวนรวม

ยังไมมีการประเมินผล
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องคประกอบสํ าคัญของโปรแกรม ไฮสโคป

องคประกอบสํ าคัญท่ีสงผลใหโปรแกรม ไฮสโคป ประสบความสํ าเร็จ
มีดังตอไปนี้

✼   หลักสูตรที่มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีสวนรวมในการเรียน
และเปนผูลงมือกระทํ ากิจกรรมตาง ๆ  ดวยตนเอง

✼  การนิเทศการใชหลักสูตรอยางสม่ํ าเสมอ  และการอบรมครู
ประจํ าการ (Inservice  training)  อยางเปนระบบซ่ึงสงผลระยะยาวตอ
การจดัโปรแกรม

✼    มีการประเมินผลโปรแกรมและการสังเกตความกาวหนาของเด็ก
อยางตอเน่ืองและสม่ํ าเสมอ

✼   เนนการมีสวนรวมของผูปกครอง    ในกิจกรรมตาง ๆ  ของ
โรงเรียน  เชน  มีการเยี่ยมเยียนผูปกครอง  (Home  visits)  อาทิตยละ
คร้ัง ๆ ละ 1½ ชม.  เปนตน  ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สํ าคัญตอความ
สํ าเร็จของโปรแกรม

สาระสํ าคัญของหลักสูตร ไฮสโคป

หลักสูตรของโปรแกรมไฮสโคป จะเนนที่การมีสวนรวมของผูเรียน
ในการเรียน และการเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทํ าส่ิงตาง ๆ ดวยตนเอง
เปนองคประกอบหลัก ขณะเดียวกันก็มุงเนนถึงความสํ าคัญของสภาพแวดลอม
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วาตองมีวัสดุอุปกรณในการสอนที่พอเพียง    นอกจากนั้นกิจกรรมตาง ๆ
ที่เด็กทํ าในชั้นเรียนก็มุงเนนวาตองเปนกิจกรรม ที่เด็กเปนผูริเริ่ม (child –
Initiated  Activities)    ซ่ึงประกอบดวยกระบวนการหลัก ๆ  3  ประการ
(PDR – Plan – do – review)

✼   เด็กเปนผูวางแผนกิจกรรมวาตองการจะทํ าอะไร
✼   เด็กเปนผูดํ าเนินกิจกรรมดวยตนเอง
✼   เด็กสะทอนความคิดตอกิจกรรมที่ตนทํ าวา  ตนเรียนรูอะไรจาก

กิจกรรมดังกลาว

ทั้งนี้โดยตองค ํานึงถึงความสนใจของเด็กเปนสํ าคัญ

บทบาทของผูใหญหรือครูในการมีสวนรวมในกิจกรรมของเด็ก

บทบาทของผูใหญหรือครูในหลักสูตรแบบไฮสโคป คือการสังเกต
สนับสนุน และสงเสริมกจิกรรมตาง ๆ ของเด็ก  โดยการจัดสิ่งแวดลอมที่
คํ านึงถึงความสนใจของเด็กเปนสํ าคัญ  นอกจากนั้นกิจกรรมตาง ๆ ที่เกิด
ขึ้นและด ําเนินไปในชั้นเรียน  ควรอยูในรูปแบบของกิจวัตรประจํ าวันเพ่ือให
เด็กสามารถพัฒนาความรูสึกของการเปนเจาของหลักสูตร  เขาใจกิจกรรม
ตางๆ ท่ีดํ าเนินไปในช้ันเรียนไดเพ่ือเด็กจะไดสามารถวางแผน  ดํ าเนินกิจกรรม
และสะทอนความคิดตอกิจกรรมตาง ๆ ได
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นอกจากนั้นครูหรือผูใหญควรมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของ
เด็กโดยการถามคํ าถามท่ีเหมาะสมเพ่ือชวยใหเด็กวางแผนและคิดเกี่ยวกับ
กิจกรรมที่ตนจัดได  ลักษณะของค ําถามที่มุงเนน  คือ  คํ าถามปลายเปด
(Open – ended  questions)  ที่มุงใหเด็กคิดมากกวาตองการคํ าตอบท่ี
ถูกตอง

กระบวนการของหลักสูตรและผลที่เด็กไดรับ

กระบวนการของเด็ก ผลลัพธ

การแสดงออกซ่ึงความต้ังใจ
(การวางแผน – Plan)

          ความคิดริเริ่ม
          ความรับผิดชอบ

การขยายประสบการณ
(การดํ าเนินกิจกรรม – do)

          ความอยากรูอยากเห็น
          ความเปนอิสระ
          เปนตัวของตัวเอง

การสะทอนความคิดตอประสบ
การณ
    (การสะทอนความคิด – review)

          ความไววางใจ
          ความเชื่อมั่น
          ความคิดที่หลากหลาย



21

ผลระยะยาวของการจัดโปรแกรมปฐมวัย

1. ดานของความฉลาด  (Intellectual  performance)  จากงาน
วิจัยหลายชิ้น พบวา ความฉลาดของเด็กท่ีพัฒนาข้ึนจากการเขารวมใน
โปรแกรมปฐมวัยนั้นไมใชผลที่เกิดขึ้นในระยะยาว ดังน้ันการพิจารณา
เฉพาะความสามารถทางสติปญญาอยางเดียวจึงไมเพียงพอ

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก  (School  achievement)
ถึงแมวาผลจากงานวิจัยชิ้นนี้จะชี้ใหเห็นวา  เด็กที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน  แตนั่นก็ไมใชการเปลี่ยนแปลงอยางเปน
นัยสํ าคัญ

3. ความคิดริเร่ิมและแรงจูงใจ (Initiative and motivation) ถือ
เปนการเปล่ียนแปลงท่ีสํ าคัญและเห็นไดชัดจากการท่ีเด็กไดเขารวมใน
โปรแกรมปฐมวัย จากงานวิจัย พบวา เด็กที่ผานโปรแกรมปฐมวัยสามารถ
พัฒนาความสัมพันธกับครอบครัวและสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ขอจํ ากัดของงานวิจัย

1. ขอคนพบหรือผลจากงานวิจัยมุงบรรยายเปนกลุม ไมใชการ
บรรยายท่ีช้ีเฉพาะของแตละบุคคลในกลุม  และไมใชทุกคนที่ผานโปรแกรม
ปฐมวัยประสบความสํ าเร็จ



22

2. โปรแกรมปฐมวัยเปนเพียงสวนหนึ่งของความพยายามในการ
แกปญหาความยากจน  จ ําเปนตองอาศัยความพยายามขององคกรอื่น ๆ
ในสังคมประกอบดวย

3. โปรแกรมปฐมวัยท่ีมีประสิทธิภาพตองเปนโปรแกรมท่ีมีคุณ
ภาพสูง มุงเนนที่การมีสวนรวมของผูเรียนและสงเสริมใหผูเรียนไดลงมือป
ฎิบัติดวยตนเอง  ไมใชโปรแกรมที่ครูเปนผูบอกหรือลงมือกระทํ า

บทสรุป

1. โปรแกรมปฐมวัยที่มีคุณภาพสูง  และสงเสริมการมีสวนรวมใน
การเรียนของผูเรียน  เปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติดวยตนเองจะสง
ผลในทางบวกตอเด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนในระยะยาวในประเด็น
สํ าคัญ ๆ ดังนี้

     ✼   ชวยพัฒนาผลการเรียนของเด็ก  ทํ าใหผลการเรียนของเด็ก
ในโรงเรียนดีขึ้นถึงแมวาการเปลี่ยนแปลงจะยังไมชัดเจนมากนัก

     ✼   ลดพฤติกรรมดานอาชญากรรมใหนอยลง
     ✼   ชวยยกระดับสถานะภาพทางเศรษฐกิจในวัยผูใหญ เชน  มี

รายไดสูงข้ึน  มีบานและรถยนตเปนของตนเอง  เปนตน
     ✼   พัฒนาความรับผิดชอบตอชีวิตครอบครัวมากขึ้น ซ่ึงชวยลด

อัตราการเกิดของเด็กนอกสมรส
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2. จากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาชีวิตของเด็กที่เกิดในสภาวะยากจนมี
ความมั่นคงมากขึ้น  หลังจากผานโปรแกรมปฐมวัย

3. ถึงแมวาจะมีโปรแกรมตาง ๆ มากมายที่คอยใหความชวยเหลือ
เด็กโดยเฉพาะเด็กผูหญิงที่มีปญหา เชน การใหเด็กซํ้ าช้ันหรือการใหบริการ
ทางจิตใจ  เปนตน  แตเด็กที่ผานโปรแกรมตาง ๆ เหลานี้ก็มีแนวโนมที่จะ
ออกจากโรงเรียนกลางคัน  ดังนั้นการใหการศึกษาปฐมวัยแกเด็กตั้งแตตน
ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการปองกันมิใหปญหาเกิดขึ้นจึงนาจะเปนวิธีท่ีให     
ผลดีกวา

4. โปรแกรมปฐมวัยสงผลท่ีแตกตางกันอยางมากระหวางเพศชาย
และเพศหญิง เชน เพศหญิงที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมีแนวโนมในการสํ าเร็จ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสูงมาก  ขณะที่เพศชายที่ผานโปรแกรมปฐมวัยมี
แนวโนมของการเปนอาชญากรลดลง อยางไรก็ตาม  ในภาพรวมโปรแกรม
ปฐมวัยทํ าใหเกิดความแตกตางอยางมากระหวางผูท่ีผานโปรแกรมปฐมวัย
และไมไดผานโปรแกรมปฐมวัย

5 . สถานภาพหรือการเสริมแรงของสังคมในทางบวกในชวง
ปฐมวัยมีความสัมพันธกับการประสบความสํ าเร็จในชีวิตในระยะตอมา

6 . ถาพิจารณาทางดานเศรษฐกิจจะเห็นไดวาผลท่ีไดรับจาก
โปรแกรมปฐมวัยมีคุณคากวาคาใชจายที่ตองเสียไปมากมายหลายเทา
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โครงการ Head Start
ของประเทศสหรัฐอเมริกา *

ดร. กมล  สุดประเสริฐ

โครงการ Head Start เปนโครงการระดับชาติท่ีใหบริการดาน
พัฒนาการแกเด็กอายุสามถึงหาปที่พอแมมีรายไดนอย และบริการดาน
สังคมแกครอบครัวของเด็กเหลานั้น การบริการเฉพาะสํ าหรับเด็กเนนเรื่อง
การศึกษา พัฒนาการดานอารมณ สังคม สุขภาพทางกายและจิตใจและ
โภชนาการ

พ้ืนฐานสํ าคัญของโครงการคือ การมีสวนรวมของพอแมและชุมชน
ซ่ึงเปนหน่ึงในโครงการปฐมวัยท่ีประสบความสํ าเร็จท่ีสุดของประเทศ

โครงการ Head Start มีฐานะเสมือนหองปฏิบัติการระดับชาติ
เพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัย ต้ังแตป พ.ศ. 2518 โครงการไดสงเสริมคุณภาพ
ของเด็กดวยการกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของโครงการ (program
performance standards) และริเร่ิมการใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน
โครงการ โดยในป พ.ศ. 2538 โครงการไดรวมกับรัฐบาลกลางพัฒนามาตร
การวัดผลการปฏิบัติงาน

* แปลและเรียงเรียงจาก Head Start http://www2.acf.dhhs.gov/
programs/hsb/
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1. มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน
การริเร่ิมใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานของโครงการ Head

Start เปนการสนองตอบตามค ําสั่งของฝายนิติบัญญัติโดยเฉพาะที่เนนการ
ประกนัคุณภาพ และการประเมินผลลัพธ ซ่ึงมีการเสนอกระบวนการวัดผล
การปฏิบัติงานที่รวมถึง

- การระบุผลลัพธท่ีสามารถวดัได
- การเลือกมาตรการและเทคนิคการรวบรวมขอมูล
- การวิเคราะหขอมูล

ความสัมพันธของมาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน

เปาหมายสูงสุดของสมรรถภาพ
       ทางสังคมของเด็ก

        มาตรฐานการปฏิบัติงาน            มาตรการวัดผล
             ท่ีแกไขแลว   การปฏิบัติงาน
              การติดตาม                ผลลัพธ
     แบบทบทวนโครงการในพืน้ท่ี               ผลท่ีตามมา

   วัตถุประสงค
      ตัวชี้วัด
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การตรวจสอบผลการปฏิบัติงานสนับสนุนการวัดเชิงคุณภาพและ
ปริมาณ ท้ังในดานกระบวนการและผลลัพธ แตมาตรการวัดผลการปฏิบัติ
งานของโครงการ Head Start มุงเฉพาะตัวชี้วัดดานกระบวนการ ที่เชื่อม
โยงอยางใกลชิดกบัผลลัพธ ท่ีพึงประสงคในการบริการเด็กปฐมวัยและ
ครอบครัว

มาตรการวัดผลการปฏิบัติงานเปนวิธีและกระบวนการสํ าหรับการ
ประเมินผลคุณภาพและประสิทธิภาพของโครงการที่ปฏิบัติการ โดยหนวย
งานของโครงการ มาตรการดังกลาวมีลักษณะดังนี้

1. ผลลัพธ    ระบุปริมาณคุณลักษณะของโครงการและกิจกรรมท่ีมีอยู
ซึ่งสัมพันธอยางใกลชิด หรือเปนตัวชี้วัดผลลัพธทางบวกส ําหรับเด็กปฐมวัย
และครอบครัว

2. เช่ือถือได   เนนกระบวนการและผลลัพธท่ีเปนท่ีเขาใจและมีคา
สํ าหรับชุมชนของโครงการ สาธารณชนและอ่ืน ๆ

3. ประกันคุณภาพได  เนนกระบวนการและผลลัพธท่ีโครงการรับ
ผิดชอบ

4.  ปฏิบัติได     ตั้งอยูบนพื้นฐานของขอมูลที่รวบรวมเปนปจจุบัน
สมํ่ าเสมอ หรือรวบรวมไดเปนระยะ ๆ
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ความเชื่อพื้นฐานของโครงการ  Head  Start  คือ โครงการแตละ
โครงการยดืหยุนและสนองตอบความตองการจํ าเพาะของแตละชุมชน คุณ
ภาพของโครงการสามารถวัดความกาวหนาสภาพพื้นฐานเดิม มาตรการวัด
ผลการปฏิบัติงานชวยประเมินตนเองตามจุดประสงคของการวางแผนยุทธ
ศาสตรน้ีแบงเปน 4 เร่ือง คือ สุขภาพ การศึกษา ความเปนหุนสวนของ
ครอบครัว และการจัดการโครงการ

 โครงการ Head Start มีจุดประสงค 5 ขอ และมาตรการหรือ
มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน 24 ขอ ดังนี้

จุดประสงคท่ี 1   สงเสริมความเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็ก
1.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะทางภาษา เลข การรูหนังสือ
ที่พัฒนาขึ้น

2.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะการคิด     โดยทั่ว ๆ ไปท่ี
พัฒนาขึ้น

3.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะทางการใชกลามเนื้อตาง ๆ
ของรางกายที่พัฒนาขึ้น

4.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นเจตคติตอการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น

5.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นพฤติกรรมทางสังคมและอารมณท่ีดีข้ึน

6.  เด็กในโครงการแสดงใหเห็นสุขภาพอนามัยของรางกายท่ีพัฒนาข้ึน
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จุดประสงคท่ี 2   สรางครอบครัวใหเขมแข็งในการเปนผูเลี้ยงดูเด็กขั้นตน
1.  พอแมเด็กในโครงการแสดงใหเห็นทักษะในการเปนพอแมที่
พัฒนาขึ้น

2.  พอแมเด็กในโครงการปรับปรุงมโนทัศนตอตน และมีความเปน
อยูทางอารมณที่พัฒนาขึ้น

3.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความกาวหนาไปสูเปาหมายดานการ
ศึกษา  การรูหนังสือ  และการมีงานทํ า

จุดประสงคท่ี 3   ใหเด็กไดรับการบริการทางการศึกษา  สุขภาพ  และ
                    โภชนาการ

1.  โครงการจัดหาสภาพแวดลอมทางการศึกษาท่ีเหมาะสมตอ
พัฒนาการของเด็ก

2.  คณะครูในโครงการมีปฏิสัมพันธกับเด็กอยางมีทักษะ
3.  โครงการสนับสนุนและเคารพในวัฒนธรรมของเด็ก
4.  โครงการประกันวาเด็กไดรับการบริการดานการรักษาโรคฟน 
และสุขภาพจิต

5.  เด็กในโครงการไดรับอาหารและของวางตรงตามความตองการ
ดานโภชนาการ

6.  โครงการจัดบริการเปนสวนตัวแกเด็กที่ดอยความสามารถ
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จุดประสงคท่ี 4  เช่ือมโยงเด็กและครอบครัวตอการบริการชุมชนท่ีมีความ
                   ตองการจํ าเปน

1.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
บริการสังคม เพ่ือใหบรรลุความตองการ

2.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
งานการศึกษา เพื่อใหบรรลุความตองการ

3.  พอแมเด็กในโครงการแสดงความสัมพันธเชื่อมโยงกับหนวย
งานสาธารณสุข เพื่อใหบรรลุความตองการ

4.  พอแมเด็กในโครงการชวยทํ าใหการดูแลเด็กมั่นคงเพ่ือใหตน
ทํ างาน ศึกษาตอหรือฝกอบรมวิชาชีพได

จุดประสงคท่ี 5  ประกันโครงการท่ีจัดการดีวาพอแมเด็กมีสวนรวมในการ
                   ตกลงใจ

1.  โครงการมีการจัดการที่ดี
2.  พอแมเด็กในโครงการเกี่ยวของในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดํ าเนินงานโครงการอยางจริงจัง

3.  โครงการจางคณะทํ างานที่มีคุณภาพ
4.  โครงการสนับสนุนการพัฒนาและฝกอบรมคณะทํ างาน
5.  โครงการทํ าตามกฎระเบียบของโครงการ
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2. แผนยุทธศาสตร
การริเร่ิมใชมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานโครงการ ทํ าใหสามารถ

ปรับปรุงระบบการรับรองคุณภาพท่ีตรวจสอบไดพรอมกันในทุกพ้ืนท่ี  
สํ านักงานโครงการ Head Start มีวิสัยทัศนมองเห็นวา แผนยุทธศาสตร
หมายรวมถึง งานที่จะน ําเอาไปด ําเนินงานดานมาตรการ  ดังตอไปนี้

2.1  สรางระบบการเก็บรวบรวมขอมูล
โครงการ Head Start เปนโครงการท่ีมีระบบการเก็บขอมูลท่ี

กวางขวาง การริเร่ิมใชมาตรฐการหรือมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานของ
โครงการเปนการขยายฐานขอมูลใหกวางขวางออกไป ทํ าใหมีผลลัพธท่ี
เจริญกาวหนา มาตรการชวยกล่ันกรองการเก็บรวบรวมขอมูล แหลง
ขอมูลใหมท่ีมีเกี่ยวกับผลลัพธเกิดจากประสบการณของเด็กและครอบครัว
ในโครงการ Head Start จะชวยปรับปรุงฐานของความรูในการตัดสินใจ
งานน้ีเก่ียวขององคประกอบสองประการ คือ การพัฒนาและดํ าเนินการ
กิจกรรมการเก็บขอมูลใหม และการกลั่นกรองระบบขอมูลที่มีอยู

2.2  พัฒนาแผนการส่ือสาร
แผนการส่ือสารเปนการเตรียมและเผยแพรรายงานความกาว

หนาในเร่ืองมาตรการ หรือมาตรการวัดผลการปฏิบัติงานในโครงการ Head
Start ตอหนวยราชการ องคกรและสาธารณชน รายงานน้ีจะปรับปรุงให
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ทันสมัยตามกาลเวลาเพื่อรวมความกาวหนาในปจจุบัน ขอมูลจากมาตรการ
รวมท้ังการประเมินผลของมาตรการ และการแกไขที่ไดรับคํ าแนะน ําสู
เปาหมายและมาตรการ

2.3  สรางหนวยปอนขอมูลยอนกลับ

ขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานท่ีรวบรวมไว
สามารถแปลใหเปนเปาหมายท่ีทํ าใหโครงการ Head Start ยืนหยัดตอไป
ได เปาหมายนี้จะไดรับการก ําหนดรวมกัน โดยหุนสวนที่มาจากตัวแทนของ
โครงการระดับรัฐบาลกลาง ระดับภูมิภาค และระดับทองถิน่ พรอมกับมี
การวางแผนยุทธศาสตรเพ่ือชวยใหบรรลุเปาหมาย

การวิเคราะหขอมูลจากมาตรการหรือมาตรการวัดการปฏิบัติ
งานของโครงการ ชวยในการตอบค ําถามยาก ๆ เกี่ยวกับงบประมาณ และ
การใชจายเงินทุนที่ขาดแคลนไดอยางเหมาะสม ตัวอยางเชน นักวางแผน
นโยบายอาจตัดสินใจลงทุนสนับสนุนคณะท ํางานในพ้ืนท่ีท่ีสํ าคัญ ๆ มาก
ถามองเห็นวาคนเหลาน้ันตองการปรับปรุงทักษะของตน

บทบาทท่ีสํ าคัญอีกอยางหนึ่งของมาตรการหรือมาตรการวัด
การปฏิบัติงานจะเปนการแสดงใหเห็นความคาดหวังในส่ิงท่ีจะบรรลุไดยาก   
ขอมูลเหลานี้อาจแนะไดวาท่ีใดเปนเปาหมายท่ีนาจะใชทุนในการปรับปรุง 
และระบุสาขาที่นาจะสืบสวนสอบสวนดวยวิธีการวิจัย
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โดยท่ัวไปการเผยแพรมาตรการหรือมาตรการวัดผล        
การปฏิบัติงานของโครงการ Head Start จะชวยสํ านักงานโครงการ
Head  Start ในการเจรจากับรัฐสภา ผูบริหารระดับนโยบายผูสื่อขาว และ
สาธารณชนท่ัวไป   ใหพิจารณาความเปนธรรมและรับทราบในผลสํ าเร็จ
ของงบประมาณ

2.4  สงเสริมการใชขอมูลโดยโครงการระดับทองถ่ิน

เปาหมายสูงสุดของโครงการ Head Start นี้ คือ การใช
ขอมูลและผลลัพธท่ีสรุปไดในการปรับปรุงคุณภาพของโครงการในระดับ
ทองถิ่น  นอกจากนั้น ความพยายามเกี่ยวกับการฝกอบรมและความชวย
เหลือทางวิชาการ ยังเปล่ียนไปสูการสะทอนใหเห็นจุดเนนของมาตรการหรือ
มาตรการวัดผลการปฏิบัติงาน

ในระดับพ้ืนท่ี โครงการสามารถใชขอมูลที่ได เปรียบเทียบ
โครงการของตนกับเกณฑมาตรฐาน ระดับชาติหรือระดับภาคและใชผลท่ี
ไดในการปรับปรุงทองถิ่นตนเอง ดวยวิธีการเหลานี ้ ขอมูลสารสนเทศท่ี
เกิดจากขอมูลดิบ จากมาตรการจึงกลายเปนทรัพยากรที่มีคุณคาส ําหรับผู
สนับสนุนทุนในการปรับปรุงงานตอไป

ท้ังน้ี ทุกงานตองการความรวมมือและการทํ างานรวมกันใน
ระหวางสํ านักงานโครงการ สํ านักงานระดับภาค หนวยที่ใหการสนับสนุน
และผูรับสัญญาจางงาน
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3. สรุป
มาตรการหรือมาตรการวัดการปฏิบัติงานของโครงการจะชวยให

เห็นคุณภาพของการปฏิบัติงานของโครงการ Head Start ณ ที่จุดตาง ๆ
ตามเวลา  และความสามารถที่จะเปรียบเทียบการปฏิบัติงานที่ผาน ๆ มา
โดยการทํ าใหเกิดภาพรวมวาโครงการไดผลิตผลงาน ไดผลลัพธเชิงบวก
อยางดีเพียงใด จะเห็นไดวา มาตรการชวยในการประเมินการปฏิบัติงาน
ของโครงการ Head Start ในระดับชาติ   ทํ าใหสามารถผลิตรายงานความ
กาวหนาของโครงการ Head Start ออกมาเปนระยะ ๆ ทั้งระดับชาติ ระดับ
ภาคและระดับทองถิน่ เพื่อสูความเปนเลิศในการบริหารจัดการโครงการ
และผลกระทบท่ีตามมา การประเมินผลน้ียังใหขอมูลสารสนเทศ  ท่ีตรงกับ
การประกันคุณภาพซ่ึงจะเปนประโยชนในการจัดสรรทุนท่ียุติธรรมของ  
โครงการ Head Start ระดับตาง ๆ ของนักวางแผนนโยบายระดับสูง     
รัฐสภา และสาธารณชนท่ัวไป
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โครงการ Smart Start
ของประเทศสหรัฐอเมริกา*

           ดร. กมล  สุดประเสริฐ

โครงการ Smart Start เริ่มด ําเนินการ โดยนาย จิม ฮั้น ผูวาการ
มลรัฐแคโรไลนาเหนือ ในป พ.ศ. 2536 จากคํ าปราศรัยท่ีวา เด็กมาโรงเรียน
อยางขาดการเตรียมตัวใหพรอมที่จะเรียนสํ าเร็จ ผูวาฯ ไดจัดใหมีคณะ
ทํ างานศึกษาสาระปญหาเด็กเล็ก โดยเฉพาะในดานการอบรมเลี้ยงดูและการ
ศึกษาของเด็กเล็ก โครงการ Smart Start จึงไดรับการจัดตั้งขึ้น และตรา
เปนกฎหมายในเดือนกรกฎาคม 2536

ปจจุบันกระทรวงทรัพยากรมนุษยของมลรัฐเปนผูดํ าเนินงานโครง
การ  โครงการนี้สรางสรรคขึ้นจากความริเริ่มดานเด็กเล็กจากแรงผลักดัน
ของทองถิ่น ชุมชนรวมตัวกันเขาเรียกรองความตองการใหเด็กเล็ก โดยมุง
เปาหมายที่เด็กอายุตํ่ ากวา 6 ขวบ ใหมีสุขภาพและความพรอมท่ีจะเรียนให
สํ าเร็จ

ในปแรกและปท่ีสอง  หุนสวนอาสาสมัครไดเขารับการฝกเขมใน
ดานความรวมมือและการวางแผนยุทธศาสตรจากระดับมลรัฐ โดยแตละ
เมืองสงผูแทนเขารวม      คณะทํ างานคณะนี้ถูกทาทายใหฝนและกํ าหนด

* แปลและเรียงเรียงจาก  Smart Start  http://www.smartstart_nc.org/
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วิสัยทัศนถึงอนาคตที่ดีกวาของเด็ก ๆ ในเมืองของตน และวางแผนการ
บริหารใหความฝนเปนจริง ในขณะที่ผูเขารวมประชุมทํ างานรวมกันนี้ ไดมี
การแลกเปล่ียนขอมูลและทรัพยากรซ่ึงกันและกัน จนสามารถไดขอสรุปใน
ความตองการของเด็ก ๆ พรอมกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตรในการบริหาร
โดยที่มิไดมีการวางวิสัยทัศนจากนักวางแผนระดับสูง

หลังจากที่การด ําเนินงานโครงการ Smart Start ผานไปหนึ่งป นัก
นิติบัญญัติเร่ิมรองขอผลลัพธของโครงการ ทํ าใหเกิดการตอบโตกันระหวาง
ฝายนิติบัญญัติและนักวางแผนของโครงการ  แผนกการพัฒนาเด็กเล็กตอง
สรางระบบรวบรวมขอมูลเพื่อสืบคนจ ํานวนเด็กท่ีไดรับการบริการ การสืบ
คนเปนมาตรการระยะส้ันเพ่ือสนองตอบผูใหทุนชวยเหลือ แตผลกระทบ
ของโครงการยังไมไดศึกษา เพราะตองใชเวลาวัดผลในระยะเวลาคอนขาง
ยาว ในป พ.ศ. 2538 รัฐสภาเรียกรองใหมีการศึกษาผลการปฏิบัติของโครง
การ บริษัทคูเปอรและไลแบรนดไดรับการวาจางใหดํ าเนินการศึกษาโครง
การทั้งในระดับรัฐและระดับทองถิ่น ไดรับผลสรุปและคํ าแนะน ําวาโครงการ
เปนที่นาเชื่อถือและควรดํ าเนินการตอไป โดยเปล่ียนแปลงและปรับปรุงใน
บางเร่ืองโดยเฉพาะ ความรับผิดชอบดานงบประมาณท่ีสามารถตรวจสอบได

การศึกษาของบริษัทดังกลาว ทํ าใหมีการเปล่ียนแปลงองคกร
บริหารการเงินไปสูสมาคมระดับทองถ่ิน หุนสวนทองถิ่นในปจจุบันตาง
ทํ างานอยางหนัก เพื่อใหเปนไปตามวิสัยทัศนและภารกิจภายในบริบทของ
ความเปนจริงใหม ๆ โครงการ Smart Start ประสบความสํ าเร็จอยาง
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ใหญหลวงจากการสาธิตใหเห็นการปรับปรุงตัวเด็กและครอบครัวของชุมชน 
ในโครงการและประสบความสํ าเร็จอยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกันชุมชน
ทองถ่ินน ําเอาพลังงาน และทรัพยากรเขามาสนองความตองการของเด็กเล็ก ๆ
มากขึ้น ธรรมชาติอันวิกฤตของวัยเด็กเล็กบีบใหตองมีความเคลื่อนไหว
อยางรวดเร็ว

หุนสวนในการดํ าเนินงาน
โครงการ Smart Start ไดดํ าเนินการตาง ๆ ดังตัวอยาง เชน
- เพิ่มคุณภาพ ลดการลาออกของครู
- เนนการศึกษาของครู
- สนองความตองการดานสุขภาพฟนของเด็ก
- บริการแบบผสมผสาน
- ผลกระทบตอศูนยทรัพยากรครอบครัว
- ฟนฝาอุปสรรค
- เนนความตองการของทองถิ่น
- สรางอนาคตท่ีแจมใสใหเด็ก
เพ่ิมคุณภาพ ลดการลาออกของครู
ศูนยดูแลเด็กเมืองออเรนจประสบผลสํ าเร็จในการด ําเนินงาน ใน

ขณะท่ีคร้ังหน่ึงดูจะไมมีทิศทาง ครูพี่เลี้ยงลาออกนอยลง คุณภาพการดูแล
เด็กดีขึ้น ครูไดรับเงินเดือนในอัตราท่ีเทาเทียมกับครูในโรงเรียนท่ัวไป ในป
พ.ศ. 2540  มีครูดานน้ี 130 คน ครูลาออกลดลงจากรอยละ 36 เหลือเพียงรอยละ 1
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เนนการศึกษาของครู

ในเมืองแอฌ กอนที่จะดํ าเนินโครงการมีครูพ่ีเล้ียงเพียงรอยละหาท่ี
มีหนังสือรับรองจากวิทยาลัยชุมชน ในป พ.ศ. 2541  ครูท้ังหมดตองไดรับ
หนังสือรับรองดังกลาว โดยวิทยาลัยเปดฝกอบรมโดยไมคิดมูลคา

สนองความตองการดานสุขภาพฟนของเด็ก

สถิติแสดงใหเห็นวาเด็กที่เขาเรียนในเมืองเบิครอยละ 33 ตองการ
ไดรับการรักษาฟน หุนสวนดูแลเด็กเมืองเบิคไดสรางสรรคคณะทํ างานของ
ชุมชน เพ่ือพัฒนาแผนการรักษาฟน ผลปรากฎวาโครงการบริการสุขภาพ
ฟนของเด็กไดเปดเปนคลีนิค มีการใหความรูเรื่องฟนแกพอแม ซึ่งปจจุบัน
ตองทํ างานเต็มเวลา

บริการแบบผสมผสาน

ชายแดนของมลรัฐดานตะวันตก เขต A ซึ่งมีเมืองตั้งอยู 7 เมือง
ไดเพิ่มศูนยดูแลเด็กมากขึ้น ไดจัดตั้งคลีนิคฟนขึ้นสี่แหง เด็ก ๆ ไดรับการ
สนับสนุนการดูแลแบบผสมผสานอยางมีคุณภาพ

ผลกระทบตอศูนยทรัพยากรครอบครัว

ในเมืองวิลเกส หนวยงานตาง ๆ ไดรวมมือกันบริการศูนย
ทรัพยากรครอบครัวใหแกครอบครัวในพ้ืนท่ี เพ่ือใหพอแมเตรียมเด็กๆ ใหมี
ความพรอมเขาเรียน ผลปรากฎวากลุมสนับสนุนไดรับใชพอแมมากกวา
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400 ครอบครัว  ใหรูหนังสือเด็ก ๆ มากกวา 800 คน ไดเรียนรวมกับ
ครอบครัว ต้ังแตปพ.ศ. 2538 พอแมที่ออกจากโรงเรียนจบกอนชั้นมัธยม
ศึกษาตางก็ไดรับประกาศนียบัตรมัธยมศึกษาตอนปลายสํ าหรับผูใหญ

ฟนฝาอุปสรรค

กอนเขารวมโครงการ ในเมืองแชทแธม ที่ใชภาษาสเปนมีศูนยดูแล
เด็กนอย ปจจุบัน เครือขายการดูแลเด็ก และหุนสวนโครงการ Smart
Start ทํ าใหครอบครัวไดรับการฝกอบรมพรอมส่ือสํ าหรับการดูแลเด็กขั้น
พ้ืนฐาน สุขภาพอนามัย ความปลอดภัย และการพัฒนาเด็กเล็ก มีการรวม
ทรัพยากร เพื่อท ํางานรวมกันจากหลาย ๆ หนวยงาน นับเปนการฟนฝา
อุปสรรคท่ีขวางหนาได

เนนความตองการของทองถ่ิน
ในเมืองแอนสัน การต้ังครรภของสาววัยรุนมีอัตราสูง การบริการ

วัยรุนจากโครงการจึงเกิดขึ้นจากหุนสวนโครงการ สาว ๆ วัยรุนมากกวา 30
คนไดรับการบริการ มีการอบรมเร่ืองความเปนแม การดูแลเด็ก การไปเยี่ยมที่
บานเดือนละหนึ่งครั้ง

สรางอนาคตท่ีแจมใสใหแกเด็ก

กอนโครงการนี้เกิดขึ้น ในเมืองโจนสไมมีกุมารแพทยหรือหมอ
สํ าหรับเด็ก มีศูนยดูแลเด็กเพียงสามแหง ปจจุบันมีหมอบริการและมีศูนย
เด็กหาแหง และกํ าลังอยูในขั้นวางแผนอีกสองแหง
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เปาหมายการศึกษาของชาติ : สหรัฐอเมริกา*

                      ทิพยสุดา   สุเมธเสนีย

จากการท่ีประเทศสหรัฐอเมริกาไดออกกฎหมายช่ือวา Goals 2000:
Educate America Act ในป 1994 และมีผลบังคับใชในป 1996 เพ่ือ
สนับสนุนการปรับปรุงการเรียนการสอน โดยการจัดสรางกรอบแนวคิดและ
เปาหมายการศึกษาของชาติเพื่อการปฏิรูปการศึกษา

เปาหมายการศึกษาของชาติที่กํ าหนดในกฎหมาย Goals 2000 :
Educate America Act โดยรัฐสภา (Sec.102 National Education
Goals) ไดกํ าหนดเปาหมายการศึกษาไว 8 ประการ สรุปไดดังน้ี

เปาหมายที่ 1   ความพรอมที่จะเรียน
ในป ค.ศ.2000 เด็กทุกคนในสหรัฐอเมริกามาโรงเรียนดวยความ

พรอมที่จะเรียน
จุดประสงคของเปาหมายขอนี้คือ
1) เด็กทุกคนจะไดรับการศึกษาปฐมวัยท่ีพัฒนาอยางเหมาะสม และมี

คุณภาพสูงเพ่ือเตรียมความพรอมทางการเรียนของเด็กเมื่อเขาสูระบบ      
โรงเรียน

* สรุปและเรียบเรียงจาก Principles and Recommendations for Early
Childhood Assessments, 1998 http://www.negp.gov/Reports/prinrec.pdf
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2) พอแมของเด็กทุกคนในสหรัฐอเมริกา ถือเปนครูคนแรกของลูก
ผูซึ่งอุทิศเวลาแตละวันเพื่อเตรียมความพรอมในการเรียนใหลูก ทั้งนี้พอแม
สามารถเขารับการฝกอบรมและรับบริการท่ีจํ าเปนในการปฏิบัติหนาท่ี      
ดังกลาว     และ

3) เด็กทุกคนจะไดรับประสบการณที่เกี่ยวกับกิจกรรมทางกายและ
การดูแลสุขภาพ เพื่อเขาสูระบบโรงเรียนดวยสุขภาพที่แข็งแรงทั้งกายและใจ
กระฉับกระเฉงพรอมท่ีจะเรียนรู  มีการจัดระบบอนามัยแมและเด็กที่ดี เพ่ือ
ลดจ ํานวนเด็กแรกเกิดที่มีนํ้ าหนักตํ่ ากวามาตรฐาน

เปาหมายที่ 2   การเรียนจบ

ในป ค.ศ.2000 อัตราการเรียนจบมัธยมศึกษาตอนปลายเพิ่มขึ้น
อยางนอยถึงรอยละ 90

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อ
1)  ใหมีอัตราการออกกลางคันของนักเรียนท้ังประเทศลดลง จ ํานวน

นักเรียนรอยละ 75 ท่ีออกไปกอนจบมัธยมปลาย ตองเรียนจบประโยค
มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทาดวยความสํ าเร็จ

2)  อัตราการเรียนจบที่มีความเหลื่อมลํ้ าระหวางชนกลุมนอยตาง ๆ
ตองหมดไป
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เปาหมายท่ี 3  ผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน และความเปน
พลเมือง

ในปค.ศ.2000 นักเรียนท้ังหมดท่ีจะจบระดับเกรด 4, 8 และ 12
แสดงความสามารถในวิชาตาง ๆ  รวมถึงวิชาภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร
วิทยาศาสตร ภาษาตางประเทศ หนาที่พลเมือง การปกครอง เศรษฐศาสตร
ศิลปะ ประวัติศาสตร และภูมิศาสตร และทุกโรงเรียนในอเมริกาจะประกนั
ไดวานักเรียนทุกคนไดเรียนรูถึงการใชความคิดและจิตใจของตนอยางดี ซ่ึง
นับเปนการเตรียมตัวเพื่อรับผิดชอบในฐานะพลเมืองของชาติ ศึกษาตอและ
เปนแรงงานท่ีมีผลผลิตในทางเศรษฐกิจสมัยใหมของชาติ

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) มีการปฏิบัติงานวิชาการของนักเรียนประถมและมัธยมทุกคนเพิ่ม

ขึ้นอยางมีนัยสํ าคัญ การเรียนของนักเรียนที่เปนกลุมชนสวนนอยเพิ่มขึ้นเทา
เทียมกับนักเรียนทั้งหมด

2) นักเรียนแสดงความสามารถดานเหตุผล การแกปญหา การนํ า
ความรูไปใช การเขียนและการส่ือสารเพ่ิมข้ึนอยางมีแกนสารและมีประสิทธิภาพ

3) นักเรียนทุกคนรวมกิจกรรมสงเสริมความเปนพลเมืองดี สุขภาพ
ที่ดี  การบริการชุมชนและมีความรับผิดชอบสวนตน

4) นักเรียนทุกคนเขาถึงพลศึกษาและสุขศึกษา ท่ีประกันไดวามี
สุขภาพพลานามัย
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เปาหมายท่ี 4   การศึกษาของครูและการพัฒนาอาชีพครู

ในป ค.ศ.2000 คณะครูผูสอนของชาติจะเขาโครงการปรับปรุงทักษะ
วิชาชีพอยางตอเนื่อง มีโอกาสไดรับความรูและทักษะท่ีจํ าเปนตอการสอน
และเตรียมนักเรียนอเมริกันทั้งหมดเขาสูคริสตศตวรรษหนา

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ครูทุกคนไดรับการฝกอบรมกอนเขาประจํ าการ และมกิีจกรรม

พัฒนาอาชีพตอเนื่อง ทํ าใหมีความรูและทักษะท่ีจํ าเปนสํ าหรับการสอน
ประชากรนักเรียนท่ีหลากหลายและมีความตองการทางดานการศึกษา สังคม
และสุขอนามัยที่แตกตางกัน

2) ครูทุกคนมีโอกาสหาความรูและทักษะที่จ ําเปนตอการสอนวิชาที่
ทาทาย และใชวิธีการสอน การประเมินผล และเทคโนโลยีที่มีมาใหม ๆ
อยางตอเนื่อง

3) มลรัฐและเขตการศึกษา จะตองสรางสรรคยุทธวิธีในการเราใจ
ฝกฝน และสนับสนุนการพัฒนาอาชีพครู นักบริหารและนักการศึกษาอ่ืน ๆ
เพื่อใหมีอัตรากํ าลังนักการศึกษามืออาชีพที่เชี่ยวชาญการสอนในเนื้อหาวิชาที่
ทาทาย

3)   ในโอกาสที่เปนไปได ควรจัดใหมีหุนสวนระหวางหนวยงานการ
ศึกษาในทองถิ่น สถาบันอุดมศึกษา พอแม/ผูปกครอง องคกรแรงงาน
ธุรกิจและสมาคมอาชีพตาง ๆ เพื่อจัดหาและสนับสนุนโครงการพัฒนาอาชีพ
นักการศึกษา
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เปาหมายที่   5   คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

ในป ค.ศ.2000 นักเรียนของสหรัฐอเมริกาตองเปนท่ีหน่ึงในโลก
ในผลสัมฤทธ์ิทางคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) การศึกษาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร รวมถึงระบบการวัดแบบ

เมตริกไดรับการเพ่ิมประสิทธิภาพท้ังระบบ โดยเฉพาะในระดับชั้นประถมตน

2) จ ํานวนครูที่มีพื้นความรูอยางเพียงพอในดานคณิตศาสตร และ
วิทยาศาสตรพรอมดวยระบบการวัดแบบเมตริกเพ่ิมข้ึนรอยละ 50

3) จ ํานวนนักเรียนระดับปริญญา โดยเฉพาะสตรีและชนกลุมนอยจบ
ปริญญาดานคณิตศาสตร วิทยาศาสตร และวิศวกรรมศาสตร เพ่ิมข้ึนอยางมี
นัยสํ าคัญ

เปาหมายที่  6  การรูหนังสือของผูใหญกับการเรียนรู
ตลอดชีวิต

ในป ค.ศ.2000 ผูใหญชาวอเมริกันทุกคนตองรูหนังสือและมีความรู
ทักษะที่จํ าเปนตอการแขงขันในทางเศรษฐกิจของโลก และแสดงการใชสิทธิ
หนาที่ความรับผิดชอบของความเปนพลเมือง
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จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ธุรกิจของอเมริกันขนาดใหญทุกแหงเขามาเก่ียวของในการเพ่ิมพูน

การประสาน  การติดตอกนัระหวางการศึกษากับการทํ างาน

2) คนงานทุกคนมีโอกาสศึกษาความรูและทักษะต้ังแตระดับการศึกษา
พ้ืนฐานจนถึงระดับเทคนิคช้ันสูงท่ีจํ าเปนตอการปรับเขากับเทคโนโลยี   วิธีการ
ทํ างาน และตลาดแรงงานท่ีเกิดข้ึนใหม โดยการศึกษาสามัญ อาชีวะ เทคนิค
และจากสถานประกอบการหรือโครงการศึกษาอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน

3) โครงการที่มีคุณภาพ รวมถึงโครงการท่ีหองสมุดไดวางแบบไวให
บริการแกนักเรียนท่ีเรียนนอกเวลาและเรียนเพ่ือเสริมอาชีพมีจ ํานวนมากข้ึน

4) สัดสวนของนักเรียนที่เรียนดีโดยเฉพาะชนกลุมนอย ผูเขาเรียน
อุดมศึกษา  ผูเรียนจบปท่ี 2 และผูเรียนจบปริญญามีจ ํานวนเพ่ิมมากข้ึน

เปาหมายที่  7  โรงเรียนมีระเบียบวินัย  และมีความ
ปลอดภัย ปลอดจากสารเสพติดและ
ส่ิงมอมเมา

ในป ค.ศ.2000 โรงเรียนทุกแหงในสหรัฐอเมริกาตองมีสภาพแวด
ลอมที่มีระเบียบวินัย อันจะนํ าไปสูการเรียนรู โดยตองปลอดจากสารเสพติด
สิ่งมอมเมา ความรุนแรงและการพกพาอาวุธ
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จุดประสงคของเปาหมายขอน้ีเพ่ือให
1) โรงเรียนทุกแหงตองวางนโยบายในการใชและแจกจายยา และ

แอลกอฮอลล

2) ผูปกครอง ธุรกิจ องคกรของรัฐ และชุมชน รวมมือกันจัดใหมี
สภาพแวดลอมที่ดี เปนสุข รมรื่นแกเด็กทุกคน เพื่อประกันวานักเรียนจะได
เรียนอยูในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและมั่นคง ปลอดจากยาเสพติดและ
อาชญากรรม

3) หนวยงานการศึกษาในทองถิ่นทุกแหงมีการพัฒนา และดํ าเนิน
นโยบายและใหประกันไดวา โรงเรียนทุกแหงปลอดจากความรุนแรงและไมมี
การพกพาอาวุธ

4) หนวยงานการศึกษาในทองถิ่นทุกแหง ตองพัฒนาโครงการการ
ศึกษาเปนขั้นตอนเบ็ดเสร็จจากระดับอนุบาลถึงเกรด 12 เพ่ือปองกันสารเสพ
ติดและแอลกอฮอลล

5) จัดหลักสูตรเกี่ยวกับยาและแอลกอฮอลล โดยสอนบูรณาการเขา
กับวิชาสุขศึกษา พลานามัย

6) มีการจัดตั้งทีมงานระดับชุมชนขึ้นมา เพื่อสนับสนุนสิ่งจ ําเปนแก
ครูและนักเรียน

7)  ทุกโรงเรียนกํ าจัดปญหาการรบกวนทางเพศใหหมดไป
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เปาหมายที่ 8 การมีสวนรวมของพอแมนักเรียน

ในป ค.ศ.2000 โรงเรียนทุกแหงจะตองสงเสริมความเปนหุนสวนท่ี
ทํ าใหผูปกครองนักเรียนมีสวนรวมในการสงเสริมความเจริญกาวหนาของ
เด็กในดานสังคม อารมณ และดานวิชาการ

จุดประสงคของเปาหมายขอนี้เพื่อให
1) ทุกมลรัฐพัฒนานโยบาย ใหการชวยเหลือโรงเรียนและหนวยงาน

การศึกษาในทองถิ่น เพ่ือจัดต้ังโครงการสงเสริมความเปนหุนสวน ซ่ึงสนอง
ตอบตอความตองการจ ําเปนตาง ๆ ของผูปกครองและครอบครัว รวมถึง
ผูปกครองนักเรียนที่ดอยโอกาส หรือพูดสองภาษาหรือผูปกครองเด็กพิการ

2) ทุกโรงเรียนตองรวมมือกับผูปกครองและครอบครัว จัดต้ังหุนสวน
ที่จะสนับสนุนงานดานวิชาการของเด็กที่บาน และรวมในการบริหารตัดสินใจ
ท่ีโรงเรียน

3) พอแม/ผูปกครองและครอบครัวจะตองใหการชวยเหลือ เพ่ือ
ประกันวาโรงเรียนไดรับการสนับสนุนเพียงพอ และทํ าใหโรงเรียนและครูมี
มาตรฐานที่ประกันคุณภาพได

เปาหมายดังกลาวเปนเปาหมายระดับชาติท่ีคนในชาติเห็นพอง    
ตองกัน และแตละมลรัฐ โรงเรียน และสถานศึกษาก็นํ าเอาไปปรับใหเขากับ
พื้นที่ของตน ซึ่งจะเห็นไดวาเปาหมายของการปฏิรูปการศึกษานี้ไดเนนไปที่
การพัฒนาก ําลังคนของชาติเปนสํ าคัญ และเนนการพัฒนาคนในทุกระดับ
อายุตั้งแตวัยเด็กถึงผูใหญ
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การประเมินผลการศึกษาปฐมวัยตามเปาหมายที่ 1

เปาหมายท่ี 1  ความพรอมท่ีจะเรียน

จากจุดประสงคของเปาหมายที่ 1 ที่มุงหวังใหเด็กทุกคนในสหรัฐ
อเมริกามาโรงเรียนดวยความพรอมที่จะเรียน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายดังกลาว
คณะกรรมการแหงชาติวาดวยเปาหมายทางการศึกษาใหการสนับสนุนการ
ดํ าเนินงานของคณะวางแผนดานทรัพยากรและเทคนิค เพื่อพัฒนาวิธีการ
ประเมินความพรอมเด็กปฐมวัยใหกับสถานศึกษาท่ีประสงคจะพัฒนาวิธี
ประเมินผลเด็กปฐมวัย และไดนํ าเสนอหลักการและขอเสนอแนะในการ
ประเมินความพรอมตามเปาหมายที่ 1

ในการประเมินความพรอมของเด็กปฐมวัยเนนใน 4 จุดประสงคคือ
1. ประเมินความพรอมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของ
เด็ก

2. การระบุความตองการดานสุขภาพและการบริการพิเศษ
3.  การติดตามแนวโนมและประเมินแผนปฏิบัติการและการใหบริการ
4. การประเมินสัมฤทธิผลทางวิชาการของนักเรียน ครู และความ
รับผิดชอบของโรงเรียน
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ซ่ึงในท้ัง 4 จุดประสงคไดก ําหนดเงื่อนไขวิธีการประเมินตามชวง
อาย ุ  สรุปไดดังน้ี

1. ประเมินความพรอมเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการของเด็ก

ชวงอายุ 0-2 ป  พอแม ผูปกครอง และผูดูแลเด็กเฝาสังเกต
และตอบสนองพัฒนาการดานภาษาและทักษะรางกาย (ประเมินอยางไมเปน
ทางการ)

ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล)  พอแม ผูปกครอง ผูดูแลเด็ก
และครูในระดับปฐมวัย ใชแบบทดสอบความพรอมควบคูไปกับการเฝาสังเกต
พฤติกรรมสิ่งที่เด็กก ําลังเรียนรู อันเปนประโยชนในการวางแผนการจัดทํ า
เน้ือหาการเรียนรูในระดับตอไป (ประเมินอยางไมเปนทางการ และประเมิน
อยางเปนทางการ)

ชวงอายุ 5-8 ป (ระดับประถมศึกษา) ครูใชการประเมินความพรอม
ของเด็กทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการเพื่อวางแผนและนิเทศการสอน

2. การระบุความตองการดานสุขภาพและการบริการพิเศษ

ชวงอายุ 0-2 ป  เด็กทุกคนควรไดรับการตรวจสุขภาพอยาง
สม่ํ าเสมอ โดยเฉพาะการทดสอบความสามารถในการมองเห็นและการได
ยินเสียง   ซึ่งถือเปนการใหบริการดานสุขภาพตามปกติ
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ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล) เด็กปฐมวัยควรเขารวมโครงการ
Head Start และบริการท่ีก ําหนดไวในแผนการด ําเนินงานที่เกี่ยวกับการ
ตรวจสุขภาพ โดยเฉพาะการทดสอบความสามารถในการมองเห็นและการ
ไดยิน เด็กที่ไดรับการตรวจสอบขั้นตน และคนพบวามีพัฒนาการลาหลัง
ควรไดรับการสงตอไปตรวจกับผูเชี่ยวชาญโดยละเอียด

ชวงอายุ 5-8 ป (ระดับประถมศึกษา) เด็กควรไดรับการตรวจ
สอบความสามารถในการมองเห็นและการไดยินรวมท้ังการฉีดวัคซีนภูมิคุม  
กันโรค

3. การติดตามแนวโนมและประเมินแผนปฏิบัติการและการใหบริการ

ชวงอายุ 0-2 ป มลรัฐตางๆ ควรมีระบบการรายงานผลการ
ประเมินความพรอมดานรางกายและเงื่อนไขทางสังคมตาง ๆ ที่มีผลตอการ
เรียนรูและการไดรับบริการประเภทตาง ๆ  การประเมินความพรอมของเด็ก
โดยตรงเกี่ยวกับพัฒนาการทางภาษาและความสามารถในการรับรูเปนส่ิงท่ี
ทํ าไดยาก

ชวงอายุ 3-4 ป (ระดับอนุบาล) การประเมินความพรอมของเด็ก
ทางดานรางกาย สังคม อารมณ และความสามารถในการรับรูท้ังท่ีเปนทาง
การและไมเปนทางการควรไดรับการออกแบบเพ่ือการประเมินแผนการ
ดํ าเนินงานในระดับอนุบาล แตผลการประเมินไมควรมีผลตอการตัดสินใจ
ใด ๆ ที่มีผลกระทบโดยตรงตอเด็กที่เขารับการประเมินความพรอม
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ชวงอายุ 5-8 ป การประเมินความพรอมของเด็กโดยตรงเกี่ยวกับ
ความสามารถในการเรียนรูต้ังแตเยาววัยสามารถด ําเนินการไดเม่ือเด็กอายุ    
5  ป   โดยถือวาเปนสวนหนึ่งของการติดตามแนวโนมการเรียนรู  แผนการ
ดํ าเนินงานการใหบริการดานการศึกษาและสังคม ทั้งนี้ควรน ํา Matrix
Sampling มาใชเพื่อเสริมสรางความเที่ยงตรงและปองกันผลกระทบที่จะ
เกิดกับเด็กที่เขารับการประเมินความพรอม เพื่อประหยัดคาใชจายในการ
ประเมินความพรอมของเด็ก มลรัฐตาง ๆ ควรเลือกเด็กเขารับการประเมิน
ความพรอมจากระดับใดระดับหนึ่ง โดยเฉพาะระดับชั้นอนุบาล หรือประถม
ศึกษาปที่ 1

4. การประเมินสัมฤทธิผลทางวิชาการของนักเรียน ครู และ
ความรับผิดชอบของโรงเรียน

ชวงอายุ 5-8 ป การประเมินความพรอมที่จะสงผลกระทบโดย
ตรงตอเด็กสามารถทํ าไดเมื่อเด็กศึกษาในชั้นประถมศึกษาปที่ 4



53

สถานเล้ียงดูเด็กท่ีมีคุณภาพ :
มาตรฐานการดูแลเด็ก

     
                                     รศ.ดร.มาณี  ไชยธีรานุวัฒศิริ

ประเทศออสเตรเลีย

1. หลักการและมาตรฐานในการดูแลเด็กของออสเตรเลีย

ประเทศออสเตรเลียมีสภามาตรฐานดูแลเด็กแหงชาติ (National
Childcare Accreditation Council) เปนผูกํ าหนดระบบมาตรฐานและ
การปรับปรุงคุณภาพ โดยจัดทํ าเปนหลักการ 52 ขอ สํ าหรับศูนยรับเลี้ยง
เด็กเต็มวัน (long day care) ของออสเตรเลีย

1) ระบบมาตรฐานและการปรับปรุงคุณภาพ
การพัฒนาเด็กใหมีสุขภาพกายที่แข็งแรง สุขภาพจิตที่ดี เพ่ือ

เปนสมาชิกที่ดีของสังคมในอนาคต การดูแลเด็กภายใตระบบมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพตองอาศัยปจจัยเกื้อหนุนท้ังทางดานการเงิน 
บุคลากร การจัดสภาพแวดลอม และการมีกฎหมายบังคับ เพ่ือใหสามารถ
ดํ าเนินการได รายละเอียดดังแผนภาพ
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ระบบมาตรฐานและการปรับปรุงคุณภาพ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 รวมกันเพื่อสราง

 

 

 

 

 

 

 ปจจัยเกื้อหนุน
 บริบท

! การเงินเพียงพอ
! กฎหมายและระเบียบ

 บุคลากร
! ความพึงพอใจ
! เงินเดือน
! เง่ือนไขของงาน
! การฝกอบรม
! ประสบการณ
! ความมั่นคง

 สภาพแวดลอม
! สุขภาพ,ความปลอดภัย,โภชนาการ
! พื้นที่
! อุปกรณเคร่ืองใช

 องคการ
! จํ านวนบุคลากร
! สัดสวนของ บุคลากร:เดก็
! โปรแกรมท่ีจัด
! บุคลากรสนับสนุน

 ปจจัยกํ าหนด
 การปฏิบัติอยางเหมาะสมท่ีกาวหนา

 
 

 ความออนไหว ความรับผิดชอบและ
 ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรและเด็ก

! ความเอาใจใสของบุคคล
! ความเอาใจใสตอเด็กท่ีมีความ
      ตองการพเิศษ
! วัฒนธรรมหลากหลาย
 

 ปรัชญาและเปาหมายท่ีชัดเจน
 

 โปรแกรมที่มีความสมดุล
 

 โภชนาการ,สุขภาพแลความปลอดภัย
 มีมาตรฐานสูง

 
 ความสัมพนัธระหวางบุคลากรและผูปกครอง

เปนบวกและไดรับการสงเสริม

 การดูแลเด็กและการศึกษาที่มีคุณภาพ

    ผลการพัฒนาท่ีดี
    การพัฒนาทางกายภาพ สุขภาพ  สติปญญา  สังคม  ความมั่นคง
    ทางอารมณ  ภาษา และการสรางสรรค
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 2) หลักการ 52 ขอสํ าหรับศูนยรับเล้ียงเด็กเต็มวัน (long day care)
 หลักการสํ าหรับศูนยเด็ก ประกอบดวย 4 แกนหลัก คือ
 (1)  ปฏิสัมพันธระหวางกลุม
(2)  โปรแกรม
(3) โภชนาการ  สุขภาพ และการปฏิบัติงานท่ีปลอดภัย
(4) การจัดการศูนยและการพัฒนาบุคลากร
ท้ัง 4 แกนหลักจะตองมีคุณภาพ โดยกํ าหนดรายละเอียดในแต

ละแกนหลักดงัน้ี คือ
แกนหลักที่ 1  ปฏิสัมพันธระหวางกลุม
1. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในศูนยเด็กกับเด็ก
1)   ใหความอบอุนและเปนมิตรกับเด็ก
2)  ดูแลเด็กทุกคนอยางเทาเทียม และใหความสํ าคัญกับความ
ตองการของเด็กแตละคน โดยค ํานึงถึงความหลากหลาย
ของพ้ืนฐาน

3) ใหความสํ าคัญตอความตองการของเด็กแตละคน โดย
ปราศจากความลํ าเอียง

4) ใชวิธีการแนะแนวและระเบียบวินัยที่นุมนวลกับเด็ก
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5) ตอบรับตอความรูสึกและความตองการของเด็ก
6) เปนผูเร่ิมตนและรักษาความเสมอตนเสมอปลายในการ
พูดคุยส่ือสารกับเด็กการพูดคุยส่ือสารแสดงอาการให
ความนับถือ

7) ยอมรับในศักยภาพของเด็กและสงเสริมความนับถือ   
ตนเองและความเปนอิสระ

8) กระตุนความอยากรูและการคิดของเด็ก
9) สรางบรรยากาศท่ีดี

2. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรในศูนยฯ กับผูปกครอง
10) มีการส่ือสารกับครอบครัวเกี่ยวกับศูนยฯท้ังการพูดคุย
และการเขียน

11) มีการแลกเปลี่ยนขอสนเทศระหวางผูปกครองกับ
     บุคลากรของศูนยฯ
12) มีการปฐมนิเทศเด็กและผูปกครองที่เขามาใหม
13) สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและสมาชิกใน
ครอบครัว

3. ปฏิสัมพันธระหวางบุคลากร
 14)  บุคลากรมีความสัมพันธที่ดีตอกัน
15)  บุคลากรเคารพตอการทํ างานของเพ่ือรวมงาน
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แกนหลักที่ 2  โปรแกรม
16)  สะทอนแนวปรัชญาและเปาหมายของศูนยฯ
17) โปรแกรมรวมประสบการณการเรียนรูท่ีเหมาะสมตอเด็ก
แตละคน

18) ใหโอกาสแกเด็กๆ ในการเลือกและรับส่ิงทาทายใหมๆ
19)  สงเสริมพัฒนาการบุคคลและสังคม
20) สงเสริมการพัฒนาทักษะท่ัวไป (gross skill)  และ
ทักษะละเอียด

21) สงเสริมการพัฒนาดานสรางสรรค และความตระหนัก
ตอความงาม

22) วิธีการใชหองสวม และการเปล่ียนผาออม เปนไปตาม
ความตองการของเด็กแตละคนและดวยประสบการณ
ท่ีพึงพอใจ

23) เวลานอนและวิธีการแตงตัว ขึ้นอยูกับความตองการ
พักผอนของตัวเด็ก มีความสะดวกและชวยตนเอง

24)  เวลารับประทานอาหารเปนเวลาท่ีเด็กพอใจ
25) โปรแกรมจะจัดประสบการณหลากหลาย มีท้ังประสบการณ
สํ าหรับเด็กแตละคนและเปนกลุม

26) ตารางเวลาในแตละวัน ตองค ํานึงถึงความตองการ
ความสามารถและความสนใจของเด็ก
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27) กิจกรรมที่เปนกิจวัตรมีความยืดหยุนและเหมาะสมตอ
การพัฒนาเด็ก

28) ชวงตอระหวางกิจกรรมมีความกลมกลืนกัน
29) โปรแกรมมุงสงเสริมการพัฒนาสติปญญา
30) โปรแกรมมุงสงเสริมการพัฒนาภาษา
31) โปรแกรมที่จัดมีการพัฒนาอยางสมดุล
32) โปรแกรมมุงสงเสริมความตองการพิเศษของเด็ก
33) โปรแกรมจะถกูประเมินอยางสม่ํ าเสมอวาเปนไป

     ตามเปาหมายหรือไม
แกนหลักท่ี 3 : โภชนาการ  สุขภาพ และ การปฏิบัติอยางปลอดภัย

34) บุคลากรตองระวังเร่ืองสุขภาพและสวัสดิภาพเด็กแตละคน
35) บุคลากรตองแนใจวาเด็ก ๆ สวมใสเส้ือผาท่ีเหมาะสมกับ
การอยูนอกหองและในหอง ทั้งเวลาเลนและเวลานอน

36) อาหารและเคร่ืองดื่มในแตละวันจะตองมีสารอาหาร
ครบถวนและสอดคลองกับวัฒนธรรมของเด็ก

37) สงเสริมเด็กใหมีนิสัยการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ
38) เตรียมและจัดเก็บอาหารอยางถูกสุขอนามัย
39) บุคลากรยึดมั่นในหลักการสุขอนามัยซ่ึงจะทํ าใหลดการ
แพรเช้ือโรค

40) บุคลากรกระตุนใหเด็กเรียนรูกฎงายๆเก่ียวกับสุขอนามัย
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41) ไมใหผลิตภัณฑอันตรายอยูใกลเด็ก
42) อาคารสถานท่ีและเคร่ืองใชตาง ๆ  ตองปลอดภัยและ
ถูกสุขอนามัย

43)  ศูนยฯตองเก็บประวัติภูมิตานทานโรคของเด็ก
44) ศูนยฯ ตองก ําหนดนโยบายเปนลายลักษณอักษร เก่ียวกับ
วิธีการ ดานสุขอนามัย การใชยา เม่ือเกิดภาวะฉุกเฉินหรือ
อุบัติเหตุ

45) บุคลากรตองรูจักใชยา  เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินและเมื่อ
เกิดอุบัติเหตุ

46)  บุคลากรใหการแนะนํ าเด็กทุกเวลา
47) ในศูนยฯตองมีขอสนเทศเกี่ยวกับสุขภาพและเรื่องอื่นๆ
ที่เกี่ยวของที่เปนประโยชนตอบุคลากร

แกนหลักที่ 4 การจัดการศูนยเด็กและการพัฒนาบุคลากร
48)  บุคลากรและผูปกครองมีการปรึกษาและประเมินโปรแกรม
รวมกัน

49) บุคลากรใหมจะไดทราบปรัชญาและเปาหมายของศูนยฯ
50) ศูนยฯจัดการเรียนรูและการอบรมใหแกบุคลากร
51) มีการจัดบุคลากรใหดูแลเด็กไดอยางตอเนื่อง
52) มีขอสนเทศเกี่ยวกับการจัดการศูนยฯ  ที่เปนประโยชน
สํ าหรับบุคลากรและผูปกครอง
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2. ลักษณะการใหบรกิารสํ าหรับเด็ก

การใหบริการเด็กปฐมวัยในประเทศออสเตรเลียมีหลายรูปแบบไดแก
2.1 Early Childhood Center  หรือ Baby Health Center

เปนศูนยที่ใหบริการค ําแนะน ําฟรี สํ าหรับพอแม และทารกจนถึง 5 ป เจา
หนาท่ีประจ ําศูนยจะเปนพยาบาลท่ัวไป ตามปกติชวงหลังคลอดเจาหนาท่ีใน
โรงพยาบาลจะโทรไปแจงพยาบาลท่ี Baby Health Center  ท่ีอยูในละแวก
ใกลบาน เพื่อนัดหมายใหแมพาลูกไปชั่งนํ ้าหนักวัดสวนสูง ดูการพัฒนา
ของลูก หลังจากออกจากโรงพยาบาล หรือไปเยี่ยมบาน (Home visit) โดย
เฉพาะทารกที่เกิดมามีปญหา เชน ตัวเหลือง ในกรณีนี้พยาบาลจะไปเยี่ยมที่
บานบอย ๆ เพื่อดูใหแนใจวาหายเปนปกติด ี รวมท้ังไปสอนการดูแลการ
อาบนํ้ าเด็กทารก  จนกระท่ังแมและลูกแข็งแรงดี หรือสามารถจะไปที่ศูนย
เองไดจึงงดการเยี่ยมบาน ปกติชวง 6 อาทิตยแรกพยาบาล จะนัดใหพาลูก
ไปตรวจทุกอาทิตย จากนั้นจะเปนทุกสองอาทิตย เดือนละคร้ัง จนกวาแม
รูสึกวาไมจ ําเปนตองไปที่ศูนยอีก ทุกคร้ังพยาบาลจะจดรายละเอียดตาง ๆ
ของลูกลงใน “Blue Book” ซึ่งเด็กทุกคนตองมีสมุดเลมนี้ (มีความสํ าคัญ
พอ ๆ กับบัตรประชาชน) นอกจากนี้พยาบาลจะใหค ําแนะน ําแมในการดูแล
สุขภาพกายและใจ โดยเฉพาะคุณแมที่เพิ่งมีลูกคนแรก ในบางกรณีถามี
ปญหาพยาบาลจะสงตอไปใหหนวยงานอื่นเพื่อใหการชวยดูแลตอไป
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2.2 Family Day Care   เจาหนาท่ีจะดูแลเด็กอยูท่ีบานของตัวเอง
โดยจะดูแลเด็กอายุ 0-12 ป และตองจดทะเบียนกับ Family Day Care
Scheme โดยหนวยงานนี้จะทํ าการอบรมเจาหนาท่ีในเร่ืองการเล้ียงดูและ
พัฒนาเด็ก  Family Day Care เปนหนวยงานกลางรวบรวมรายช่ือเจาหนาท่ี
ดูแลเด็กในละแวกใกลบาน เมื่อมีผูตองการใชบริการฝากเด็กจะไปติดตอ
กับหนวยงานกลางขอสัมภาษณหรือเพื่อใหเจาหนาที่เลือกให ผูดูแลถาถูกใจ
ก็ใชบริการ แตถาไมถูกใจหนวยงานกลางก็จะหาใหใหมจนกวาแมจะพอใจ
บริการนี้ไมคิดคาใชจาย คาจางของเจาหนาที่ผูดูแลเด็กคิดประมาณชั่วโมง
ละ $ 3.00  ในแตละ Family day Care รับเด็กได 5 คน และดูแลเด็ก
เต็มเวลา (5 วัน/สัปดาห) เรื่องเวลาคอนขางยืดหยุน (ถาแมตองการแค 2-3
วัน ก็ได)   รวมทั้งดูแลเด็กนักเรียนกอนและหลังเวลาเลิกเรียนในกรณีที่
พอแมทํ างาน  (ในออสเตรเลียพอแมจะไมทิ้งลูกไวที่โรงเรียนจนคํ ่ามืด)

2.3 Home base Child Care   บริการน้ีตางจาก Family Day
Care คือ ดํ าเนินงานอิสระ ไดรับอนุญาต ใหดูแลเด็กในบานของเจาหนาที่
ไดเพียง 7 คนเทานั้น

2.4 Long Day Care  เปนศูนยบริการดูแลเด็ก 0-5 ป รับเด็ก
ประมาณ 40 คน  เปดบริการอยางต่ํ า 8 ช.ม.ตอวัน บางแหงเปดระหวาง
7.00-17.30 น. ศูนยฯเหลาน้ีตองมีใบอนุญาตจาก New South Wales
Department of Community Services เจาหนาที่ตองจบการศึกษาดาน
เด็กปฐมวัย  ในศูนยฯบางแหงมีครู 2 คนจบปริญญาทางดานการศึกษาเด็ก
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ปฐมวัย  เจาหนาที่ดูแลเด็กจบ Associate Diploma การดูแลเด็ก  ผูชวย
ดูแลเด็กตองมีประกาศนียบัตร บุคลากรในศูนยฯจบประกาศนียบัตรการ
ปฐมพยาบาล  การเขารับบริการศูนยเด็กนี้ตองจองลวงหนา (บางพ้ืนท่ีตอง
จองกันเปนป) Long Day Care มีทั้งที่เปนเอกชน และท่ีไดเงินสนับสนุน
จากรัฐบาล  คาบริการวันละ 39.00 เหรียญออสเตรเลีย (หรือประมาณ 850
บาท ถาวันไหนเด็กปวยหรือไมมาก็ตองจายเงินเชนกัน) ถาพอแมเด็กทํ างาน
ท้ังคู ศูนยฯจะดูแลเด็กใหตั้งแต 7.00-17.30 น. แตถาพอแมไมมีงานทํ า
ศูนยฯจะระบุวาจะใชบริการไดกีช่ั่วโมงตอสัปดาห ในกรณีที่พอแมของเด็กมี
งานทํ า หรือเด็กมีเพียงพอหรือแม (Single parent) และมีงานทํ า จะไดรับ
สิทธิในการรับบริการจากศูนยเด็กกอนผูที่ไมมีงานทํ า

2.5 Occasional Care เปนบริการสํ าหรับเด็ก 0-5 ป  รับดูแลเด็ก
เปนคร้ังคราว เชน แมตองไปหาหมอ หรือตองไปทํ าธุระ 2-3 ชั่วโมง หรือ
ตองการพัก  ทางศูนยฯจะคิดคาบริการเปนชั่วโมง

2.6 Out of School Hours Care
- Before & After School Care สํ าหรับเด็ก 0-5 ปที่พอแม

ทํ างานและตองการคนดูแลเด็กกอนและหลังโรงเรียนเลิก
- Vacation Care  ดูแลเด็กในชวงเวลาโรงเรียนเลิกและใน

ชวงโรงเรียนปดเทอม
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2.7 Play Groups ดูแลเด็กอาย ุ0-5 ป พอแมหรือ ปู ยา ตา ยาย
นํ าเด็กมารวมกลุมดวยกัน ดํ าเนินการโดย ผูปกครอง ซ่ึงตองเปนสมาชิก
ของ Play group Association ซึ่งจะมีเจาหนาที่คอยชวยเหลือใหขอมูล
และคํ าแนะน ําตาง ๆ  แกผูปกครอง โดยเก็บคาบํ ารุงสมาชิกเล็กนอย

2.8 Pre-school    สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยอายุ 3-5 ป จัดขึ้นเพื่อ
เตรียมความพรอมใหเด็กกอนเขาโรงเรียนประถมศึกษา สถานพัฒนาเด็กฯ
ตองมีใบอนุญาตจาก Department of Community Services และ
เจาหนาที่ตองมีคุณสมบัติตามที่ก ําหนด ปกติโรงเรียนเปดทํ าการเวลา 9.00-
15.00 น. เด็กท่ีมาโรงเรียนน้ีตองชวยตัวเองได (เชน เขาหองน้ํ า ทานอาหาร)

3. ทรัพยากรและการสนับสนุน

ออสเตรเลียมีองคกรเอกชนท่ีเขามามีสวนรวมในการสงเสริม
สนับสนุนการเลี้ยงดูเด็กเล็ก สวนใหญเปน NGO ที่ไดรับเงินสนับสนุนจาก
รัฐบาล ตัวอยางเชน Toy Libraries เปนสถานรวบรวมของเลน  ใหยืม
ของเลนไดทุก 3 อาทิตย 3 ชิ้นตอครั้ง แตละแหงจะมีกฎเกณฑตางกัน ใน
บางแหงอาจจะเก็บคาสมาชิกแตไมมากนัก

Association for Children with Learning Disabilities
เปนสมาคมที่ใหบริการเด็กที่มีความผิดปกติอาย ุ 0-5 ป โดยใหความชวย
เหลือแนะน ําการปฏิบัติตอเด็ก ใหความรูในเรื่องการพัฒนาโดยเฉพาะเด็ก
พิการ หรือเด็กที่ตองการความชวยเหลือเปนพิเศษ
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Hearing Services  ในกรณีที่เด็กมีอาการผิดปกติทางการไดยิน
จะถูกสงตัวไปตรวจดูวาความผิดปกติจากแพทยผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน ใน
บางรายที่เมื่อแรกเกิดเด็กตัวเหลืองมาก ซ่ึงอาจมผีลกระทบประสาทการได
ยินเสียง อาจท ําใหหูหนวก แมวาการวินิจฉัยเบื้องตนพบวาไมเปนปญหาตอ
การไดยิน แตก็ควรสงเด็กไปพบผูเชี่ยวชาญทางดานหูตรวจอีกครั้ง ดวย
เครื่องมือตรวจสอบหู รวมท้ังคล่ืนเสียงตาง ๆ ดูวาเด็กมีปฏิกิริยาอยางไร
ท้ังเสียงสูง, ต่ํ า, ดัง, คอย,  หมอจะตรวจจนกวาจะแนใจวาไมมีปญหาอะไร
(โดยไมเก็บคาใชจาย) หนวยงานน้ีไดรับเงินจากรัฐบาลกลางคือ Common
wealth Government

นอกจากนี้ ยังมีบริการใหความชวยเหลือทางโทรศัพท เชน Parent
Help line,  Breastfeeding Help line, Karitane, Tresillian, Nursing
Mother Association, โรงพยาบาลเด็ก เปนตน บริการเหลาน้ีดํ าเนินการ
โดยองคกรเอกชน ซ่ึงสวนใหญใหคํ าแนะน ําในเร่ืองการเล้ียงดูเบ้ืองตน หรือ
ใหความชวยเหลือแกพอแมที่ยังไมมีประสบการณ เชน การใหนมเด็ก การ
จัดการกับลูกเวลางอแงหรือถาลูกไมสบายควรทํ าอยางไร  บางแหงรับตอบ
ปญหาทางโทรศัพท ตลอด 24 ชั่วโมง

4. บทบาทของภาครัฐ

จากตัวอยางของรัฐ New South Wales มีหนวยงาน New
South Wales Department of Community Services ที่ดํ าเนินการ
เกี่ยวกับเรื่องการคุมครองเด็ก ผูใหญ  ครอบครัว จากการถูกทํ าราย และ
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ชวยหาบานพักฉุกเฉินใหคนท่ีอยูในภาวะคับขัน หาท่ีอยูไมได เชน ผูหญิง
หรือเด็กที่ถูกลวงละเมิด เปนตน โดยการใหความชวยเหลือและแนะน ําเร่ือง
ตางๆ รวมทั้งการใหความชวยเหลือกลุมดอยโอกาส เชน คนแก, คนพิการ,
กลุมชนตางชาติ  เปนตน

Department of Health & Family Services เปนหนวยงาน
ภาครัฐท่ีใหการสนับสนุนองคกรเอกชนหลายแหงในการชวยเหลือเด็กและ
ครอบครัวในการดูแลสุขภาพอนามัย และบริการตาง ๆ ท่ีสงเสริมใหเด็กได
พัฒนาอยางถูกตองเหมาะสมกับวัย

5. กรณีศึกษาศนูยเด็กเต็มเวลาในเมืองซิดนีย
   (Dove cottage children’s center)

Dove cottage children’s center ตั้งอยูที่ต ําบล Bankstown   
เปนศูนยดูแลเด็กปฐมวัย 0-5 ป (long day care centre) ดํ าเนินการภาย
ใตแนวทางและหลักการของรัฐ ศูนยเด็กนีบ้ริการจดัการโดยคณะกรรมการ
ที่ศูนยฯ ประกอบดวยสมาชิกในสภาตํ าบล ตัวแทนผูปกครอง ตัวแทน
ชุมชน และตัวแทนสํ านักงานภาษีออสเตรเลียซึ่งจะชวยสนับสนุนในเรื่อง
การเงินของศูนย

ปรัชญาของศูนย ไดเขียนไวในคูมือพอแมวา เพ่ือสนองความ
ตองการรับบริการของชุมชน ศูนยฯจึงจัดโปรแกรมเลี้ยงดูเด็กที่เนนสภาพ
แวดลอมที่ปลอดภัย ภายใตความรวมมือของผูปกครอง และชุมชน   เพ่ือ
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จัดการเลี้ยงดูเด็กที่มีคุณภาพ พัฒนาเด็กในทุกดาน คือ สติปญญา รางกาย
สังคมและอารมณ โดยเนนเด็กเปนรายบุคคล  มีการจัดสิ่งแวดลอมที่ทํ าให
เด็ก ผูปกครอง และบุคลากรเกิดความรูสึกเปนเจาของ โดยไมค ํานึงถึง
ความแตกตางระหวางเพศ เชื้อชาติ และสีผิว

การจดทะเบียน ศูนยเด็กเต็มเวลานี้ตองจดทะเบียนภายใต
กฎหมาย Children Act 1987  ดํ าเนินการโดยคณะบุคคลท่ีไดรับเลือกให
เปนผูรับผิดชอบของตํ าบล Bankstown

การดํ าเนินงาน ศูนยเด็กเปดทํ าการต้ังแต 7.00-17.30 น. ในวันทํ า
การ 5 วันตอสัปดาห หนึ่งปเปดทํ าการ 48 สัปดาห  ปด 2 สัปดาหในชวง
คริสมาสต และอีก 2 สัปดาหในชวงที่โรงเรียนปดเทอม

บุคลากร จ ํานวนบุคลากรตองเปนไปตามระเบียบท่ีรัฐกํ าหนดกลาวคือ
✼  ครูที่มีวุฒิปริญญาตรีสาขาเด็กปฐมวัยจากมหาวิทยาลัย  2 คน
✼   มีบุคลากรที่ผานการอบรม มีประกาศนียบัตร  2 คน
✼   ผูชวยดูแลเด็กที่มีประสบการณ  3 คน
✼   เจาหนาท่ีการเงิน 1 คน (ทํ างานไมเต็มเวลา)
✼   แมครัว 1 คน(ทํ างานไมเต็มเวลา)
บุคลากรทํ างาน 8 ช่ัวโมงตอวัน หมุนเวียนกันเปนสัปดาห เพ่ือใหรูจัก

ผูปกครองของเด็กทุกคนตองรูวาใครเปนผูรับสงเด็ก ทุกปบุคลากรตองประเมิน
ผลตนเอง  ศูนยฯจะพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหมีความรูและทักษะท่ี
ทันสมัยอยูเสมอ
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โปรแกรมการเรียนการสอน กํ าหนดแผนกิจกรรมและประสบการณ
โดยครูสอนตามความสนใจของเด็ก  เชน เด็กสนใจผีเสื้อหรือแมลง  ครูจะ
นํ ามาจัดทํ าเปนแผนกิจกรรมการเรียนการสอน  กิจกรรมที่กํ าหนดเปนหลัก
ไดแก ศิลป/งานฝมือ  รองเพลง/กาพยกลอน  ภาษา  ทักษะ  วิทยาศาสตร
ทักษะสังคม  เลข

ทั้งนี้ในการจัดกิจกรรมใหค ํานึงถึงอายแุละระดับพัฒนาการของเด็ก
นอกจากนี้ โปรแกรมที่จัดยังมุงใหเด็กเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง ความ
สามารถของตน   มีความตองการที่จะท ําสิ่งใหม ๆ ที่ทาทายโดยไมกลัว
ความลมเหลว

การมีสวนรวมของผูปกครองในโปรแกรมการศึกษา ครูจะปรึกษา
ผูปกครองเกี่ยวกับความสนใจของเด็ก และความคิดของพอแมเกี่ยวกับ
ส่ิงท่ีลูกตองการเรียนรู  ความเห็นของพอแมจะน ําไปแทรกในโปรแกรมท่ีจัด
ใหเด็ก ผูปกครองจะไดรับเชิญใหมารวมประเมินโปรแกรมการศึกษากับ
อาจารยใหญและทีมงานของโรงเรียน

ศูนยฯ ยินดีใหพอแมมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน เชน
พอแมอาจจะชวยครูท ําอุปกรณการสอน ชวยดูแลเด็กๆ ในขณะรับประทาน
อาหารกลางวัน  นอกจากนี้ศูนยจะเชิญผูปกครองมารวมกิจกรรมอื่น ๆ ท่ี
ทางศูนยฯ จัด  รวมท้ังการเชิญเขารวมในคณะกรรมการพัฒนามาตรฐาน
ศูนยฯ ใหมีคุณภาพ
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การรวมเลนเปนกลุมของเด็ก   เด็กปฐมวัยจะมีประสบการณการ
เลนรวมกันเปนกลุมหลากหลาย เชน ในชวงเชาและบาย เด็กทุกคนในศูนยฯ
จะเลนดวยกันในหองรวมใหญหรือสนามเด็กเลน เพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธ
ระหวางเด็กตางวัย  เด็กโตหนอยจะเรียนรูที่จะอดทนกับเด็กเล็กๆ  ในขณะ
ที่เด็กเล็ก ๆ จะไดเห็นและเลียนแบบทักษะของเด็กที่โตกวา  หลังจากนั้น
ในชวงสาย ๆ เด็กจึงจะเขาเรียนตามกลุมของตน

ประเทศสหรัฐอเมริกา
1. นโยบายการดูแลเด็กของสหรัฐอเมริกา

ประธานาธิบดีคลินตัน ไดประกาศวา "จะทุมงบประมาณท่ีมากท่ี
สุดเพื่อการพัฒนาเด็ก ยกระดับคุณภาพและประกันความปลอดภัยในการ
ดูแลเด็กใหแกครอบครัวอเมริกัน" (7 มกราคม 2541)  งบประมาณโดย
ประมาณ 20 พันลานดอลลาร ใน 5 ป สํ าหรับโครงการหลังโรงเรียนเลิก
(after-school programs)  และปรับปรุงระบบความปลอดภัย คุณภาพใน
การดูแล  สนับสนุนการเรียนรูของเด็กปฐมวัย  โดยก ําหนดเปาหมาย ดังนี้
        มาตรการท่ีทํ าใหครอบครัวสามารถจายคาดูแลสํ าหรับเด็กปฐมวัย 
ประกอบดวยมาตรการยอยดังนี้

✼  ลดภาระคาใชจายของครอบครัว โดยรัฐเพ่ิมงบประมาณสนับสนุน
7.5 พันลานดอลลาร และเพ่ิม tax credit ใหแกครอบครัว 3 ลานครอบครัว
และให tax credit แกภาคธุรกิจที่จัดสวัสดิการเลี้ยงดูเด็กใหแกบุคลากร
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✼  เพ่ิมชองทางและสนับสนุนการพัฒนาดานการเรียนรูและสุขภาพ
ของเด็กปฐมวัย  เพื่อปรับปรุงคุณภาพการเรียนรูของเด็กปฐมวัย ไดจัด
งบประมาณ 3 พันลานสํ าหรับ 5 ป   เปนกองทุนการเรียนรูของเด็กปฐมวัย
(Early Learning Fund)  เพื่อชวยชุมชนในการปรับปรุงคุณภาพ และ
สุขภาพอนามัยของเด็ก 0-5 ป

✼  ปรับปรุงคุณภาพและความปลอดภัยในการดูแลเด็ก โดยก ําหนด
มาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย  ตรวจสอบคุณสมบัติของผูดํ าเนิน
งานศูนยเด็ก เพ่ิมการพัฒนาทางวิชาการใหแกผูท่ีทํ างานดานเด็ก รวมท้ัง
การลงทุนดานการประเมินและวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย

✼  ขยายชองทางการดูแลความปลอดภัยใหแกเด็กหลังเลิกเรียน
โดยก ําหนดเปาหมายท่ีจะใหบริการดูแลเด็ก 1 ลานคนในแตละป และปรับ
ปรุงคุณภาพของหนวยงานที่ดูแลเด็กหลังเลิกเรียน

มาตรการสรางความเขมแข็งแกครอบครัวในศตวรรษท่ี 21 โดยรัฐ
ได เ พ่ิมงบประมาณต้ังแตประธาน ธิบดีค ลิน ตันขึ้ นด ํารง ตํ าแหน ง            
ประธานาธิบดีในคร้ังท่ี 2 ไดเพิ่มงบประมาณพัฒนาเด็กกวา 830,000 คน
และครอบครัว รวมท้ังจัดการประชุมใหญเก่ียวกับเร่ืองการเล้ียงดูเด็กปฐมวัย
(เปนคร้ังแรก) ในทํ าเนียบขาว เปนการแสดงถึงความสนใจและมุงที่จะ
พัฒนาเด็กปฐมวัยของสหรัฐอเมริกา
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2. มาตรฐานในการดูแลเด็กแหงชาติอเมริกัน

มาตรฐานการทํ างานด านการดูแลเด็กปฐมวัยกํ าหนดโดย  
National Resource Center for Health and Safety in Child Care       
เนื้อหาประกอบดวย

หมวดท่ี 1 บุคลากร
1.1 จํ านวนเด็ก  บุคลากร และขนาดกลุม
มาตรฐานที่ 1 Family home caregiver การดูแลเด็กโดย
ครอบครัว รับดูแลเด็กไดไมเกิน 6 คน ในจ ํานวนนี้จะรับเด็ก
อายุตํ ่ากวา 2 ป ไมเกิน 2 คน  ท้ังน้ีใหรวมลูกหรือเด็กใน
ครอบครัวของตนเองที่อายุไมเกิน 6 ปดวย

1.2 สัดสวนของเด็กและบุคลากรในศูนยเด็กและมาตรฐานท่ีกํ าหนด คือ
      อาย ุ           เด็ก : บุคลากร       ขนาดกลุม(คน)
แรกเกิด-12 เดือน        3:1      6
13-24 เดือน        3:1      6
25-30 เดือน        4:1    8
31-35 เดือน        5:1            10
3 ป        7:1   14
4 ป        8:1   16
5 ป        8:1   16
6-8 ป       10:1   20
9-12 ป       12:1   24
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1.3 ในการเดินทางใด ๆ  การดูแลเด็กตองเปนไปตามสัดสวนของ
เด็กตอบุคลากรในมาตรฐาน 1.2 ดวย เด็กทุกคนตองไมถูกท้ิง
ใหอยูในยานพาหนะโดยลํ าพัง

1.4  สัดสวนของเด็กตอบุคลากรในการวายนํ้ าในสระ  กํ าหนดดังนี้
          ระดับ สัดสวนเด็กตอผูใหญ
      วัยทารก 1:1
      วัยเตาะแตะ 2:1
       อนุบาล 4:1

      ประถม 6:1

หมวดท่ี 2 การจดทะเบียนศูนยและคุณสมบัติ
1.5 บุคคลใดท่ีอยูกับเด็กตามลํ าพังหรือตองรับผิดชอบตอเด็กเปน
กลุม ตองจดทะเบียนอยางเปนทางการ

บทสรุป

ประเทศออสเตรเลียและประเทศสหรัฐอเมริกาใหความสํ าคัญแก
เด็กปฐมวัยเปนอยางย่ิง เห็นไดจากการท่ีประเทศออสเตรเลียมีองคกรระดับ
ชาติเพ่ือดูแลมาตรฐานการดูแลเด็ก National Childcare Accreditation
Council และสหรัฐอเมริกามี National Resource Center for Health
and Safety in Child Care
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สภามาตรฐานดูแลเด็กแหงชาติ (National Childcare Accreditation
Council) ของออสเตรเลีย ไดกํ าหนดระบบมาตรฐานและการปรับปรุง
คุณภาพ และหลักการ 4 ประการ คือ (1) ปฏิสัมพันธระหวางกลุม  (2)
โปรแกรม  (3) โภชนาการ สุขภาพ และการปฏิบัติงานที่ปลอดภัย (4) การ
จัดการศูนยและการพัฒนาบุคลากร มีมาตรฐานรวม 52 ขอ สํ าหรับศูนย
เด็กเต็มวัน (long day care) เพื่อใหเกิดผลการพัฒนาที่ดีทางกายภาพ
สุขภาพ สติปญญา สังคม ความมั่นคงทางอารมณ ภาษา และการ
สรางสรรค

การใหบริการเด็กปฐมวัยของออสเตรเลียมีหลายลักษณะและ    
ถูกตองตามกฎหมาย ไดแก

Early Childhood Center หรือ Baby Health Center Family
Day Care เจาหนาที่จะดูแลเด็กอยูที่บานของตัวเอง โดยจะดูแลเด็กอายุ
0-12 ป และตองลงทะเบียนกับ Family Day Care Scheme

Home Base Child Care ดํ าเนินงานโดยอิสระแตไดรับอนุญาต

Long Day Care เปนศูนยบริการดูแลเด็ก 0-5 ป มีเด็กประมาณ
40 คน มีใบอนญุาตจาก New South Wales Department of
Community Services

Occasional Care  เปนบริการรับดูแลเด็กเปนคร้ังคราว
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Before & After School Care และ Vacation Care สํ าหรับ
เด็ก 0-5 ป ที่พอแมทํ างานและตองการคนดูแลเด็กกอนเวลาเขาโรงเรียน
และหลังโรงเรียนเลิก

Pre-school โรงเรียนอนุบาล

Play Groups มี Play Groups Association สมาชิกพาเด็กมา
เลนรวมกัน

สํ าหรับสหรัฐอเมริกาใน 2-3 ปที่ผานมาประธานาธิบดีคลินตันได
ประกาศความสํ าคัญและจัดสรรงบประมาณจํ านวนมากในการพัฒนาและ   
ดูแลเด็ก

มาตรฐานการทํ างานดานการดูแลเด็กที่กํ าหนดจาก National
Resource Center for Health and Safety in Child Care ประกอบ
ดวย 2 หมวด  หมวดแรก คือ บุคลากร ซึ่งก ําหนดสัดสวนของเด็กและ
บุคลากรในศูนยเด็ก และ Family child care home ขนาดใหญ ต้ังแต
แรกเกิดถึง 12 ป รวมท้ังการเดินทาง การวายนํ้ าในสระ  หมวดที่สอง คือ
การจดทะเบียนศูนยและคุณสมบัติกํ าหนดวาบุคคลใดท่ีอยุกับเด็กตาม
ลํ าพัง หรือตองรับผิดชอบตอเด็กเปนกลุมตองจดทะเบียนอยางเปนทางการ

นอกจากนี้ยังมีบริการใหขอสนเทศสํ าหรับพอแมและผูดูแลเด็ก 
เพื่อใหมีความเขาใจเรื่องพัฒนาการทางสมองของเด็กปฐมวัย มีมากมายใน
สหรัฐอเมริกา  ตัวอยางเชน
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I AM YOUR CHILD ENGAGEMENT CAMPAIGN เปน
แหลงขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการสมอง

THE KIDS CAMPAIGN'S EARLY YEARS บริการขอมูลและ
วัสดุสํ าหรับการดูแลเด็ก  พัฒนาการของเด็ก

การใหความสํ าคัญแกเด็กปฐมวัยของประเทศไทย การใหบริการ
แกเด็กปฐมวัยในประเทศไทยปจจุบันขาดทิศทางและความเปนเอกภาพ 
เนื่องจากไมมีนโยบายเด็กปฐมวัยที่ชัดเจนจากรัฐบาล  ไมมีการก ําหนดหลัก
การและมาตรฐานการดูแลเด็กระดับชาติเพื่อน ําไปสูการปฏิบัติ ดังนั้นหนวย
งานระดับกรมในหลายกระทรวง ไดแก กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวง
มหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม
ทบวงมหาวิทยาลัย รวมทั้งองคกรเอกชนที่ด ําเนินงานการดูแลเด็กอยูใน
หลากหลายรูปแบบ เชน เปนศูนยสวัสดิการเด็ก สถานรับเล้ียงเด็ก สถาน-
สงเคราะหเด็ก ศูนยพัฒนาเด็ก โรงเรียนอนุบาล โครงการบานทานตะวัน
โครงการครอบครัวอุปการะ จึงตางดํ าเนินการไปตามแนวทางและหลักการ
ของตัวเอง

เนื่องจากทรัพยากรบุคคลเปนองคประกอบสํ าคัญท่ีสุดตอการ
พัฒนาประเทศใหมีความสามารถเชิงแขงขัน การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใน
ชาติใหมีคุณภาพจึงสํ าคัญที่สุดเชนเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ตองมีความตอเนื่องทุกวันตั้งแตปฐมวัยไปจนถึงวัยสูงอาย ุ ภาครัฐและ
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สังคมไทยจึงควรใหความสํ าคัญตอเด็กปฐมวัยอายุ 0-5 ป  เชนเดียวกับ
เด็กวัยเรียนตั้งแต 5 ปไปจนถึงระดับอุดมศึกษา เพราะขั้นตอนพัฒนาการ
ของสมองมนุษยตั้งแตปฏิสนธิถึง 5 ปเปนชวงที่สมองเติบโตและปรับโครง
สรางมากท่ีสุด หากเด็กปฐมวัยไดรับการดูแลและพัฒนาถูกตองตามหลัก
การอยางไดมาตรฐาน ท้ังดานรางกาย สติปญญา ภาษา การสื่อความหมาย
อารมณและสังคม จะเปนพ้ืนฐานสํ าคัญตอพัฒนาการในวัยตอไป

การใหความสํ าคัญแกเด็กปฐมวัยของไทยที่รัฐพึงด ําเนินการ คือ
กํ าหนดนโยบายสํ าคัญ กํ าหนดหลักการและมาตรฐานกลางในการดูแลและ
พัฒนาเด็ก กํ าหนดองคกรหลักที่รับผิดชอบ กํ าหนดกลไกการติดตามก ํากับ
รวมท้ังงบประมาณจ ํานวนมากในการใหบริการแกเด็กปฐมวัย



76

เอกสารอางอิง

Dove Cottage Children Center .(1997). Parents Handbook.
Bankstown,  NSW,Auatralia.

Hurstville City Council .(1999). Children's Services Directory.
Hurstville, NSW,Auatralia.

National Childcare Accreditation Council.(1993). Quality
Improvement and Accreditation System Handbook.
Sydney, NSW,Auatralia.

The White House Office of the Press Secretary.(1998). Remarks
by the President in Child Care Announcement. Internet
World Wide Web.

The White House at Work.(1998). Child Care that Strengthens
American Families.  Internet World Wide Web.

The White House at Work.(1998). National Health and Safety
Performance Standards.  Internet World Wide Web.

✿  ✿  ✿  ✿



77

การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสม
สํ าหรับเด็กวัยต่ํ ากวา 3 ขวบ

                                     นภเนตร   ธรรมบวร

ในปจจุบันเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา พัฒนาการและการเรียนรู
ของเด็กในชวงวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ มีความสํ าคัญมากซึ่งความเปลี่ยนแปลงจะ
เปนไปอยางรวดเร็วและเห็นไดอยางชัดเจน ดังนั้น ถาพอแมหรือบุคลากร
ผู ใหการเ ล้ียงดูมีความเขาใจในพัฒนาการของเด็กก็จะสามารถจัด      
ประสบการณ สภาพแวดลอม หรือโปรแกรมการเล้ียงดูใหตอบสนองและ
เสริมสรางศักยภาพการเรียนรูของเด็กไดอยางเต็มท่ีไมวาจะเปนพัฒนาการ
ทางดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา ภาษา คุณธรรม จริยธรรม

การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการการเรียนรู
สํ าหรับเด็กวัยนี้ไมสามารถกํ าหนดไดอยางชัดเจนหรือเปนรูปแบบที่แนนอน 
ตายตัว ท้ังน้ีเน่ืองจากประสบการณการเรียนรูบางสวนเกิดข้ึนจากการวาง
แผนหรือกํ าหนดจากผูเลี้ยงดูเด็ก/พอแม/ครู ในขณะท่ีบางประสบการณ
เกิดขึ้นโดยตัวเด็กเปนผูริเริ่ม และบางประสบการณเกิดจากความคาดหวัง
ของพอแม   ผูปกครอง อยางไรก็ตามโปรแกรมการดูแลเด็กวัยนี้มีรูปแบบ
ท่ีแตกตางจาก โปรแกรมการดูแลเด็กวัย 3-6 ป ทั้งนี้เนื่องจากเด็กวัยนี้มี
ลักษณะความตองการท่ีเฉพาะเจาะจงและเปนเอกลักษณเฉพาะวัย ลักษณะ
และความตองการตาง ๆ ดังกลาว ไดแก
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- เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ  มีการเปล่ียนแปลงทางพัฒนาการท่ี
รวดเร็วมากกวาวัยอื่น ๆ ของชีวิต

- พัฒนาการของเด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบมีลักษณะเชนเดียวกับ
พัฒนาการในชวงวัยอื่น ๆ กลาวคือ พัฒนาการทางรางกาย อารมณ สังคม
และสติปญญาและพัฒนาการทุกดานมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธอยางแยก
กันไมได

- เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ โดยเฉพาะเด็กวัยทารกจํ าเปนตองพ่ึงพา
ผูใหญเพื่อใหความตองการของตนไดรับการตอบสนอง

นักการศึกษา Stewart (1982) กลาววา วัตถุประสงคหลัก 4
ประการซึ่งครูหรือผูจัดโปรแกรมการดูแลเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบจ ําเปนตอง
บรรลุ มีดังนี้

1. หองเรียนจะตองมีความสะอาด ปลอดภัย และสงเสริมประสบ-
การณท่ีเนนประสาทสัมผัสท้ัง 5

2. มีการสงเสริมและใหกํ าลังใจเด็กเม่ือเด็กสามารถชวยเหลือตนเอง
ได เชน การควบคุมการขับถาย การรับประทานอาหารดวยตนเอง และ
การชวยเหลือตนเองในการแตงตัว เปนตน   และเมื่อเด็กมีปฏิสัมพันธที่
เหมาะสมกับเพื่อน

3. โปรแกรมการดูแลเด็ก ควรมุงเนนที่การพัฒนากลามเนื้อใหญ
(Gross Motor Development) เชน การว่ิง การกระโดด และกจิกรรมเขา
จังหวะ เปนตน



79

4. มีการจัดประสบการณเพ่ือสงเสริมพัฒนาการทางอารมณ สังคม
และสติปญญา

กลาวโดยสรุป การจัดโปรแกรมและส่ิงแวดลอมท่ีเหมาะสมสํ าหรับ
เด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ มีองคประกอบตาง ๆ ดังนี้

1. จัดส่ิงแวดลอมท่ีสะอาดและปลอดภัย
ส่ิงสํ าคัญที่สุดประการหนึ่งที่ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก

สามารถทํ าได คือ การจัดสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยสํ าหรับเด็กโดยตองระมัด
ระวังในเร่ืองของสารเคมีตาง ๆ ที่อาจเปนอันตรายตอเด็ก  โดยส่ิงของตางๆ
ดังกลาวจ ําเปนตองเก็บใหพนจากมือของเด็ก ปล๊ักไฟตาง ๆ ควรมีฝาปด
เพ่ือปองกันไมใหเด็กแหยนิ้วเขาไปในรูเพราะอาจเกิดอันตรายจากไฟฟา   
ชอตได

หองไมควรเนืองแนนไปดวยโตะ เกาอ้ีและของเลนตาง ๆ มาก
เกินไปเพราะจะทํ าใหเด็กไมมีพ้ืนท่ีสํ าหรับเคล่ือนไหวและสํ ารวจอยาง   
เพียงพอ อยางไรก็ตาม ถาหองมีขนาดกวางเกินไปก็อาจท ําใหเด็กเกิดความ
รูสึกไมมั่นคงได การจัดหองที่ดีแสดงใหเห็นวาครูหรือผูดูแลเด็กมีการวาง
แผนที่ดี เพื่อความปลอดภัยและสนุกสนานของเด็ก พ้ืนท่ีสํ าหรับการทํ า
กิจกรรมไมควรเนนเฉพาะกิจกรรมเด่ียวท่ีเด็กทํ าคนเดียวเทาน้ัน แตควรมุง
เนนกิจกรรมที่เด็กทํ าเปนกลุมเล็ก ๆ ดวยวัสดุ อุปกรณที่ใชในหองควรมี
ขนาดพอดีกับตัวเด็ก และเด็กสามารถหยิบ จับ หรือใชไดดวยตนเอง ขณะ
เดียวกันของเลนควรเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก เชน ครูหรือผูดูแล
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อาจจัดหาบล็อกโฟมสํ าหรับเด็กแทนบล็อกไม ทั้งนี้เพื่อลดอันตรายอันอาจ
เกิดจากการใชไมบล็อกตีหรือขวางปากัน สถานที่ที่ปลอดภัยและของเลนที่
เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กจะชวยใหครูและผูปกครองใชคํ าวา “อยา”
หรือ “ไม”  นอยลง

2. จัดตารางกิจวัตรประจํ าวัน
ตารางกิจวัตรประจ ําวันสํ าหรับเด็กถือเปนสิ่งจ ําเปนมาก เด็ก

ตองการความม่ังคงและปลอดภัยในการท่ีจะทราบวา แตละวันของตนจะ
ดํ าเนินไปอยางไร เด็กจะรูสึกสบายใจและใหความรวมมือมากขึ้นถารูตาราง
เวลาของตน อยางไรก็ตาม ตารางกิจวัตรประจํ าวันของเด็กควรมีความ
ยืดหยุน ทั้งนี้โดยขึ้นอยูกับความตองการทางรางกายของเด็กเปนสํ าคัญ ครู
หรือผูดูแลเด็กควรจัดชวงเวลาของการรับประทานอาหารกลางวันและ
อาหารวางใหพอเพียง ทั้งนี้เพื่อใหเด็กรับประทานอาหารอยางไมรีบเรง และ
อยูในบรรยากาศที่เต็มไปดวยความสุข นอกจากน้ันเวลานอนกลางวันท่ี
แนนอนดวย การจดัตารางกจิวัตรประจํ าวันแกเด็กอยางเหมาะสมจะชวย
ปองกันเด็กจากการหงุดหงิดงอแงได

3. จัดหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการและวัยของเด็ก
นักการศึกษา Gonzalez-Mena (1986) กลาววา หลักสูตรท่ี

เหมาะสมสํ าหรับเด็กวัยตํ ่ากวา 3 ขวบควรมุงเนนที่
-   กิจกรรมที่กระตุนใหเด็กชวยเหลือและดูแลตนเอง  ( เชน

การรับประทานอาหาร  การนอนหลับ การขับถาย และการแตงตัว เปนตน)
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- การเรียนรูที่จัดการกับการแยกจากแม หรือผูใหการดูแล
(Separation)

- การเรียนรูท่ีจะสรางปฏิสัมพันธใหมกับเด็กและผู ใ หญ
นอกบาน

- การเลนเสรีในสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมและปลอดภัย

4. จัดสิ่งแวดลอมท่ีสงเสริมพัฒนาการดานการอานและ
การเขียน

จุดประสงคสํ าคัญประการหนึ่งในการสงเสริมพัฒนาการดาน
การอานและเขียนในเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ คือ การชวยใหเด็กพัฒนาความ
รูสึกในทางบวกหรือความรูสึกท่ีดีตอหนังสือและการอานหนังสือ นักการ
ศึกษา Friedberg (1989) เช่ือวาครูหรือผูดูแลเด็กสามารถสงเสริมทักษะ
การอานและเขียนในเด็กไดโดยการจัดเตรียมหนังสือที่ดี และตารางกิจวัตร
ประจํ าวันควรเนนถึงการอานหนังสือนิทานใหเด็กฟงดวย ในการจัดส่ิงแวด
ลอมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการดานการอานและการเขียน ผูปกครอง ครู หรือ
ผูดูแลเด็กจํ าเปนตองค ํานึงถึงระดับอายุของเด็กเปนสํ าคัญ

เด็กทารกที่อายุนอยกวา 4 เดือนควรมีหนังสือนิทานในเปล
หรือเตียงหรือบนพ้ืน ซึ่งเด็กสามารถมองเห็นไดเมื่อนอนควํ่ า สํ าหรับเด็กใน
วัย 4-8 เดือน ควรมีหนังสือวางไวใกล ๆ  และควรเปนหนังสือพลาสติก
ชนิดที่ไมมีอันตรายตอเด็กเมื่อเด็กหยิบไปอม ซึ่งผูปกครอง ครู หรือผูดูแล
เด็กสามารถน ําไปซักลางได
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สํ าหรับเด็กในวัยขวบครึ่งขึ้นไป ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก
อาจจัดมุมหนังสือสํ าหรับเด็กโดยท่ีมุมหนังสือควรมีเกาอี้โยกหรือโซฟา
สํ าหรับอานหนังสือกับเด็ก หรือมีหมอนสํ าหรับใหเด็กเขาไปอานหนังสือได
เมื่อตองการ ชั้นวางหนังสือควรมีขนาดที่เหมาะสมกับตัวเด็ก หรือถาไมมี
ชั้นหนังสือ ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลอาจตั้งหนังสือไวบนพื้นเพื่อดึงความ
สนใจเด็ก หนังสือบางเลมอาจวางราบไปกับพ้ืนในบริเวณเดียวกัน มุม
หนังสือควรอยูในมุมใดมุมหน่ึงของหองและควรเปนบริเวณท่ีถูกรบกวนนอย 
ท่ีสุด หนังสือควรมีความหลากหลายและเหมาะสมกับวัยของเด็ก หนังสือ
เลมท่ีเด็กขอบหรือโปรดปรานควรวางประจํ าท่ีช้ันวางหนังสือ ผูปกครอง ครู
หรือผูดูแลควรมีการเปลี่ยนหนังสือใหมเปนระยะ ๆ และพึงตระหนักวา
การชวยใหเด็กคุนเคยกับหนังสือใหมจ ําเปนตองใชเวลา และผูท่ีมีบทบาท
สํ าคัญที่สุดคือ ผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็ก นั่นเอง

กิจกรรมท่ีผูปกครอง ครู หรือผูดูแลเด็กสามารถจัดใหกับเด็กวัย
ต่ํ ากวา 3 ขวบ   มีดังนี้

ชวงอายุระหวาง 0-3 เดือน
- พูดคุยกับเด็กระหวางใหนม แตงตัวหรือทํ ากิจกรรมอื่นๆ
- ตอบสนองตอการย้ิมและเสียงรองออแอของเด็ก
- หาสิ่งเราที่มีความหลากหลายมากระตุนเด็ก เชน โมบาย เปนตน
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ชวงอายุระหวาง 3 – 6 เดือน
- กระตุนใหเด็กหัวเราะ ยิ้ม หรือสงเสียงตาง ๆ
- จัดหาของเลนท่ีมีขนาดพอเหมาะกับมือของเด็กเพ่ือใหเด็กไดสัมผัส
จับหรือถือ เปนตน

- สงเสริมและกระตุนพัฒนาการทางรางกาย เชน การพลิกกลับตัว
และการคลาน เปนตน

- วางสิ่งของไวในระยะที่เด็กสามารถเอื้อมมือไปควาได
- สงเสริมใหเด็กดื่มนํ้ าจากถวย ซึ่งมีแมหรือคนเลี้ยงถือไว
- สงเสริมใหเด็กจับขวดนมหรือถวยดวยมือทั้ง 2 ขาง

ชวงอายุระหวาง 6 – 9 เดือน
- จัดหาอาหารแข็ง เชน ขนมปงใหเด็กถือหรือเคี้ยว
- สงเสริมใหเด็กเลนกับมือ นิ้วมือ นิ้วเทา และเรียนรูเกี่ยวกับสวน
ตาง ๆ ของรางกาย

- หาส่ิงของใหเด็กหยิบจากพ้ืนเพ่ือควบคุมการใชกลามเน้ือนิ้ว
- เลนเกม “จะเอ” กับเด็ก
- กระตุนใหเด็กเคลื่อนไหวโดยการยื่นของเลนให หรือเลนเกมที่
เหมาะสม

-  เร่ิมฝกเด็กน่ังกระโถนหลังรับประทานอาการและต่ืนนอน
- สงเสริมใหเด็กถือถวยนํ้ าดื่ม โดยผูใหญคอยดูแลอยางใกลชิด



84

ชวงอายุระหวาง 9 – 12 เดือน
- สงเสริมใหเด็กชี้สวนตาง ๆ ของรางกาย
- สงเสริมใหใหเดเกคลานและเคล่ือนไหวสวนตาง  ๆ ของ
  รางกาย
-  เริ่มฝกใหเด็กชวยตนเองในการรับประทานอาหาร
-  เลนเกมซอนหากับเด็ก
- สอนเด็กเกี่ยวกับชื่อของตนเอง ชื่อของคนเลี้ยง และสมาชิกอ่ืน ๆ
ในครอบครัว

ชวงอายุระหวาง 12 – 18 เดือน
- สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง โดยการใชชอนหรือ
มือหยิบจับ

- ใหเด็กไดมีสวนรวมในการแตงตัวตนเอง  เชน กางแขนเพ่ือใส
เส้ือ หรือยกขาเพื่อใสกางเกง เปนตน

- เริ่มตนฝกการควบคุมการขับถายโดยการถามเด็ก เชน “หนูปวด
อึหรือเปลา” เปนตน

-  สงเสริมใหเด็กเก็บของเลนเมื่อสิ้นสุดการเลน
-  สงเสริมใหเด็กมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นรอบขาง
-  เลนเกมซอนหากับเด็ก เชน ซอนของแลวใหเด็กมองหา เปนตน
-  เริ่มเลนเกม “สมมติ” ที่ไมซับซอนกับเด็ก เชน “สมมติวาหนูเปน
กระตาย” เปนตน
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- เริ่มเลนเกมควบคุมกลามเนื้อที่ไมซับซอน เชน ตอไมบลอกซอน
กันอยางงาย ๆ เปนตน

ชวงอายุระหวาง 18 – 24 เดือน
- สงเสริมใหเด็กเรียกชื่อตนเองโดยอาจผานเกมการเลนงาย ๆ เชน

“ใครชื่อนอยยกมือขึ้น”  เปนตน
-  สงเสริมใหเด็กเรียกชื่อสวนตาง ๆ ของรางกายตนเอง
- สงเสริมใหเด็กเปลี่ยนเสื้อฟาดวยตนเอง  หรือมีสวนรวมในการ
เปลี่ยนเสื้อผาตนเอง

-  สงเสริมใหเด็กบอกความตองการของตนเวลาตองการขับถาย
-  สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง
- จัดกจิกรรมการเลน ในการควบคุมกลามเนื้อมือที่มีความหลาก
หลายและซับซอนมากขึ้น เชน ตอไมบลอกหลายชิ้น  เลนของ
เลนที่มีการผลักเขาและดึงออก  เปนตน

-  สงเสริมใหเด็กเลนกับเพ่ือนหรือสังเกตการเลนของเพ่ือน

ชวงอายุระหวาง 25 – 36 เดือน
-  สงเสริมใหเด็กรับประทานอาหารดวยตนเอง
-  สงเสริมใหเด็กเปล่ียนเส้ือผาดวยตนเอง (ครู หรือผูปกครองอาจชวย
บางเล็กนอย)  และชวยเด็กแตงตัว

- สงเสริมใหเด็กอาบนํ ้าดวยตนเอง เชน ใหเด็กถูสวนตาง ๆ ของ
รางกายตนเอง  หรือชวยราดนํ้ า เปนตน
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-  สงเสริมใหเด็กใชหองนํ ้าดวยตนเอง
-  สงเสริมใหเด็กเลนกับเพ่ือนเปนระยะเวลาส้ัน ๆ
- สงเสริมใหเด็กมีสวนรวมในการชวยทํ างานบานงายๆ เชน หยิบจับ
ของตาง ๆ เปนตน

- จัดของเลนหรืออุปกรณท่ีเด็กสามารถเลน “บทบาทสมมติ” ได เชน
ตุกตา เสื้อผา เปนตน

- เปดโอกาสใหเด็กไดลองฝกทักษะที่ซับซอนมากขึ้น เชน กระโดด
ขึ้น-ลงบันได หรือการเทน้ํ าจากภาชนะหนึ่งไปยังอีกภาชนะหนึ่ง
เปนตน

- สงเสริมใหเด็กแสดงความรัก โดยผานคํ าพูดและทาทาง ขณะ
เดียวกันครูและผูปกครองควรแสดงความรักตอเด็กในวิธีเดียว
กันดวย

-  ใหคํ าชมเชยและกํ าลังใจสํ าหรับส่ิงท่ีเด็กทํ าสํ าเร็จ
- เขาใจและยอมรับการไมรวมมือและการแสดงออกในทางตอตาน
ขัดขืนของเด็ก

- ใหเหตุผลท่ีไมซับซอนสํ าหรับส่ิงท่ีตองการ หรือคาดหวังใหเด็ก
ปฏิบัติตาม

-  ตั้งกฎเกณฑงาย ๆ 2-3 ขอซึ่งเด็กตองปฏิบัติตามอยางเครงครัด
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บทบาทของครูและผูดูแลในการสงเสริมพัฒนาการเด็ก

นักการศึกษา Willis และ Ricciuti (1975) ไดกลาวถึงเกณฑ
มาตรฐานในการก ําหนดคุณภาพของสถานรับเลี้ยงเด็กไว 2 ประการ คือ

1. สภาพแวดลอมควรมีลักษณะคลายบาน เปนธรรมชาติ และมี
ความปลอดภัย

2. วัตถุประสงคของสถานรับเล้ียงเด็กควรสอดคลองกับความตองการ
หรือความคาดหวังของพอแม ผูปกครอง

นอกจากน้ัน ยังไดกลาวถึงคุณสมบัติเฉพาะของสถานรับเล้ียงเด็กท่ีมี
คุณภาพวาจะตองไมคํ านึงถึงเฉพาะความตองการทางดานรางกายของเด็กเทาน้ัน 
แตตองค ํานึงถึงความตองการทางดานจิตใจของเด็กประกอบดวย  โดยมีการ
สงเสริมใหเด็กเรียนรูผานการเลน และการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับคนรอบขาง
รวมตลอดถึงความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก จากส่ิงตาง ๆ ดังกลาวขางตน
จะเห็นไดวา องคประกอบพ้ืนฐานสํ าคัญประการหน่ึงในการกํ าหนดคุณลักษณะ
ของสถานรับเล้ียงเด็กท่ีมีคุณภาพ คือ บุคลากรท่ีมีหนาท่ีดูแลเด็กน่ันเอง

Swaminathan (1989) กลาววา ครูหรือผูดูแลเด็กเปรียบเสมือนพอแม
คนท่ีสองของเด็ก ดังน้ันครูหรือผูดูแลควรเปนบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ รักเด็ก
มีความกระตือรือรน เอาใจใสตอเด็ก มีความยืดหยุนสูง และมีความอดทนใน
การเรียนรูเก่ียวกับเด็กแตละคน ท้ังน้ีเพราะเด็กในวัยต่ํ ากวา 3 ขวบมีความแตก
ตางกันท้ังในดานบุคลิกภาพและการปรับตัว
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Keister (1977) ในหนังสือ “The Good Life” for Infants and
Toddlers ไดกลาวถึงคุณสมบัติเฉพาะของบุคลากรผูดูแลเด็กไวดังน้ี

- เปนผูที่ค ํานึงถึงความสํ าคัญของเด็ก
- คํ านึงถึงความแตกตางของเด็กแตละคน
- เอาใจใสในสิ่งซึ่งเด็กก ําลังเรียนรู
- พูดคุยและเลนกับเด็กอยางสมํ่ าเสมอ
- ไวตอความตองการของเด็ก
- ใหกํ าลังใจและสนับสนุนเด็กในขณะที่เด็กก ําลังเรียนรู
ทักษะตาง ๆ

- เรียนรูวิธีการท่ีทํ าใหเด็กมีความสุข

ตามความเห็นของ Keister สถานรับเลี้ยงเด็กที่มีคุณภาพควรชวย
พัฒนาชีวิตของเด็กใหมีระเบียบมากขึ้น และมีการใหกํ าลังใจเด็กมากกวา
คํ าติเตียน

การทํ าความรูจักคุนเคยกับเด็กแตละคนจํ าเปนตองใชเวลา ครูหรือ
ผูดูแลจึงตองเปนผูที่ใจเย็นและยอมรับธรรมชาต ิ ความแตกตางของเด็ก
แตละคน ทั้งนี้เพราะเด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบตองการผูดูแลท่ีตระหนักและ
เขาใจลักษณะพิเศษเฉพาะของตน นักการศึกษา Honing (1989)  และ
Martin (1981) กลาววา คุณสมบัติที่ครูหรือผูดูแลเด็กวัยตํ่ ากวา 3 ขวบ
จ ําเปนตองมีประกอบดวย
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- การอุมและกอดเด็กดวยความระมัดระวัง และออนโยน
- การตีความพฤติกรรมเด็กไดอยางถูกตอง และตอบสนอง
ไดทันทวงทีเม่ือสังเกตเห็นสัญญาณของความคับของใจ

- การดูแลเด็กดวยความรัก ความเอาใจใส ซึ่งจะชวยสง
เสริมพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กและพัฒนาความไว
วางใจตอผูดูแล

คุณสมบัติตาง ๆ ดังกลาวถือเปนรากฐานท่ีสํ าคัญของการพัฒนา
ความมั่นใจในตนเองของเด็ก

นักการศึกษาจํ านวนมาก (Clarke – Stewart, 1973 ;
Carew, 1980 ; Tizard, 1981) เห็นพองตองกันวา ครูหรือผูดูแลเด็ก
จ ําเปนตองอานหนังสือนิทานใหเด็กฟงเปนประจํ าทุกวัน ท้ังน้ีเพราะการ
อานมีความสัมพันธโดยตรงกับการพัฒนาทักษะทางสติปญญาและ
ภาษาของเด็ก ในระยะตอมา Schickedanz (1986) และ Morrow
(1983) กลาววา มีปฏิสัมพันธตาง ๆ เกิดขึ้นมากมายระหวางเด็กกับผู
ดูแลในขณะอานหนังสือดวยกัน เชน ในขณะอานหนังสือนิทาน ผูดูแล
อาจท ําเสียงของสัตวตาง ๆ รถไฟ หรือนาฬิกา เปนตน ขณะเดียวกัน   
ผูดูแลอาจชี้ไปที่รูปภาพและบอกชื่อวัตถุในภาพใหเด็กฟง หรืออาจ
เชื่อมโยงเร่ืองราวในหนังสือกับโลกของเด็กโดยผานการถามคํ าถาม   
ตาง ๆ  เชน “นี่จมูก จมูกของหนูอยูไหน” หรือ “เด็ก ๆ ในภาพกํ าลัง
ตบมือ ไหนหนูลองตบมือดูสิคะ” เปนตน  คํ าพูดและปฏิกิริยาตาง ๆ
ถือเปนการเชิญชวนใหเด็กไดมีสวนรวมในการอาน โดยผานการด ู ฟง
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สัมผัส เคลื่อนไหว และส่ือสาร เปนตน  เมื่อเด็กแสดงปฏิกิริยาโตตอบ
โดยการสงเสียง ผูดูแลมักจะฟงและตอบสนอง โดยทั่วไปผูดูแลมัก
ทวนค ําตอบอีกคร้ังหน่ึง ส่ิงตาง ๆ ดังกลาวขางตนสงผลใหกระบวนการ
อานเปนปฏิสัมพันธทางสังคมและเกิดรวมกันระหวางผูดูแลและเด็ก

นอกจากนั้นครูและผูดูแลเด็กควรมีการพบปะ พูดคุย และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับพอแม ผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอเกี่ยวกับ
สิ่งที่เด็กท ําท้ังท่ีบานและท่ีโรงเรียน ท้ังน้ีเพราะขอมูลตาง ๆ ดังกลาวจะ
ชวยใหทั้งครูและผูปกครองมีความรู ความเขาใจในตัวเด็กมากยิ่งขึ้น
ถาพอแม ผูปกครองขาดความรูในเรื่องพัฒนาการเด็ก ครูหรือผูดูแล
จ ําเปนตองใหความรู คํ าแนะน ําแกพอแม ผูปกครอง ในทางตรงกันขาม
ครูหรือผูดูแลก็สามารถเรียนรูวิธีการในการเล้ียงดูเด็กบางอยางจาก  
พอแม ผูปกครองไดเชนกัน

กลาวโดยสรุป คุณสมบัติของครูหรือผูดูแลสงผลโดยตรงตอ
คุณภาพการเลี้ยงดูเด็ก เด็กในวัยตํ่ ากวา 3 ขวบจะประสบความสํ าเร็จ
ในโรงเรียน และสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดดีหรือไมนั้น สวน
หน่ึงเปนผลมาจากคุณภาพการเล้ียงดูเปนสํ าคัญ ดังน้ันบุคลากรผูทํ าหนาท่ี
ดูแลเด็กจึงจํ าเปนตองเปนผูท่ีมีความรัก ความเอาใจใสและความอดทน
ในการเรียนรูเกี่ยวกับเด็กแตละคน รวมตลอดถงึมีสวนรวมในกิจกรรม
ตางๆ ของเด็ก ท้ังน้ีเพ่ือสงเสริมพัฒนาการ และกระตุน การเรียนรู
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